
F. t. 1. om tjenester i informationssamfundet m.v. 1467 

hvor der er adgang til personlige fotografier, informa- 
tion m.v. 

Der er endvidere tale om tjenester, der skal stilles til 
rådighed online. I dette er indeholdt, at tjenesteyderen 
og tjenestemodtageren ikke fysisk er til stede samtidig 
på det samme sted, og at tjenesten leveres over en vis 
distance. Parterne må således ikke være til stede i 
samme lokale. Tjenesten skal endvidere være leveret 
og modtaget ved hjælp af telekommunikationsnet- 
værk såsom tråd, radio, optiske midler og andre elek- 
tromagnetiske midler samt elektronisk databehand- 
lingsudstyr (herunder digital komprimering) og data- 
oplagringsudstyr. Der vil f.eks. være tale om intemet- 
tjenester i både åbne og lukkede datanet og WAP-tje- 
nester, men ifølge bilag V ikke taletelefoni-, telefax- 
og telextjenester, og tjenester, der videreformidles via 
telefon-, telefax- og telex. 

De tjenester, som anses for at være stillet til rådig- 
hed online via en internetside, kan f.eks. være reserva- 
tion og køb af rejsebilletter, tjenester, der f.eks. stiller 
medicinsk information eller råd til rådighed, videospil 
og tjenester, der f.eks. indbefatter downloading af 
software. Ifølge bilag V er derimod tjenester, der 
f.eks. stilles til rådighed i et rejsebureau i en kundes 
fysiske tilstedeværelse, lægelig undersøgelse i en læ- 
ges praksis, hvor der bruges elektronisk udstyr, video- 
spil, der er tilgængelige for offentligheden i et forly- 
stelsescenter, og salg af CD-rom eller software på di- 
skette, ikke omfattet. 

Ofte vil en tjenesteydelse omfatte både en online- 
del og en fysisk del. Det er alene online-delen, der er 
omfattet af lovforslaget -  f.eks. bestilling foretaget via 
en internetside -  hvorimod selve udleveringen af den 
fysiske vare i form af penge, billetter, forbrugsgoder 
og lignende ikke vil været omfattet.. 

Derudover dækker definitionen tjenester, der er stil- 
let til, rådighed som en reaktion på en individuel an- 
modning fra en tjenestemodtager. Den individuelle 
anmodning er udtryk for tjenestemodtagerens ønske 
om at modtage eller have adgang til en tjeneste. Der er 
således tale om en individuel anmodning, når f.eks. 
tjenestemodtageren går ind på en internetside, klikker 
på et ikon eller henter en elektronisk besked fra sin 
elektroniske postkasse. Det interaktive element skiller 
således infonnationssamfundstjenester fra andre tje- 
nester som TV- og radioudsendelser, der udsendes 
med henblik på at kunne modtages samtidigt af et ube- 
grænset antal modtagere uanset en begæring fra en in- 
dividuel modtager. TV- og radioudsendelser er i ste- 
det omfattet af Europa-Parlamentets og Rådets Direk- 
tiv 97/36/EF om ændring af Rådets direktiv 
89/552/EØF om samordning af visse love og admini- 

strative bestemmelser i medlemsstateme vedrørende 
udøvelse af tv-spredningsvirksomhed. 

Tjenester, der kan betragtes som værende foretaget 
»på individuel anmodning«, er f.eks. video eller mu- 
sik på anfordring, hjemmesider, der indeholder infor- 
mation om tv-kanaler og de programmer, som de sen- 
der, og kommerciel kommunikation, der er tilgænge- 
lig via elektronisk post. For så vidt angår digitalt tv, 
hvor det i forbindelse med en tv-udsendelse bliver 
muligt via en set-top boks at bestille en vare eller tje- 
nesteydelse via internettet, vil denne bestilling være at 
anse som foretaget på individuel anmodning og der- 
med omfattet af lovforslaget. 

Tjenester, der ikke er omfattet, er ifølge bilag V 
f.eks. tekst-tv, radio- og TV-udsendelser, der er ud- 
sendt via kabel eller via satellit, og som er omfattet af 
TV- og radiodirektivet. 

2.2. Tjenesteyder 
En tjenesteyder defineres i direktivet som enhver 

fysisk eller juridisk person, som leverer en informati- 
onssamfundstjeneste. 

Definitionen omfatter således alle fysiske og juridi- 
ske personer, som leverer tjenester, der er nødvendige 
for, at en modtager kan få adgang til f.eks. internettet 
og kan søge efter og give oplysninger på åbne net- 
værk. Begrebet omfatter endvidere fysiske og juridi- 
ske personer, der stiller tjenesteydelser og produkter 
til rådighed både gratis eller mod betaling på f.eks. in- 
temettet. Der vil f.eks. være tale om internetleveran- 
dører, netværksoperatører, serverejere og erhvervsdri- 
vende, der udbyder tjenesteydelser online, ligesom 
myndigheder eller uddannelsessteder, som tilbyder 
informatiönssamfundstjenester på kommerciel basis 
vil være omfattet. 

Da der er tale om et centralt begreb, er direktivets 
definition medtaget i lovforslagets § 2. 

2.3. Etableret tjenesteyder 
En etableret tjenesteyder er i direktivets definition 

en tjenesteyder, der udøver erhvervsmæssig virksom- 
hed ved hjælp af en fast indretning i et ikke nærmere 
angivet tidsrum. 

Definitionen skal forstås i overensstemmelse med 
EU-traktatens regler om retten til fri etablering samt 
EF-domstolens praksis herom. Det følger bl.a. heraf, 
at etablering i Traktatens forstand traditionelt skal for- 
stås ved, at der i landet skabes en stabil og permanent 
indretning, der for den pågældende udgør »det er- 
hvervsmæssige midtpunkt«. Dette kan bl.a. ske ved 
oprettelse af en ny virksomhed, ved overtagelse af en 
bestående virksomhed eller ved flytning af en bestå- 


