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hvorvidt styrelsens indstilling kan tiltrædes. Er 
dette tilfældet, meddeler Udlændingestyrelsen 
afslag på asyl uden klageadgang til Flygtninge- 
nævnet. Kan Dansk Flygtningehjælp ikke tiltræ- 
de styrelsens indstilling om, at asylansøgningen 
er åbenbar grundløs, overgår sagen til normal- 
proceduren med klageadgang til Flygtninge- 
nævnet. 

Det skønnes, at Udlændingestyrelsens og 
Dansk Flygtningehjælps udgifter i forbindelse 
med behandlingen af åbenbart grundløs sager 
samlet vil udgøre ca. 10,5 mio. kr. i 2001, heraf 
5,3 mio. kr. vedrørende Udlændingestyrelsen og 
5,2 mio. kr. vedrørende Dansk Flygtningehjælp. 

Spm. nr. S 3314 

Til skatteministeren (18/7 01) af: 
Tom Behnke (KF): 
»Hvilke initiativer har ministeren tænkt sig at 
iværksætte som følge af problemerne med det 
nye toldsystem TOLD 2000, og hvordan vil mi- 
nisteren sikre, at dansk erhvervsliv ikke spilder 
kostbare ressourcer eller bliver pålagt ekstra ud- 
gifter i den sammenhæng?« 

Begrundelse 

I de seneste dage har der været en del presseom- 
tale af det nye toldsystem Told 2000, der anven- 
des nu som et krav fra EU. Det nye toldsystem 
er godt nok, men systemet fungerer ikke til- 
fredsstillende EDB-mæssigt. Told og Skat kan 
ikke få den EDB-mæssige side af systemet til at 
fungere. 

Der findes ét firma i Århus, der har udviklet 
et EDB-managementsystem, der på allerbedste 
vis håndterer det nye Told 2000, og som bruges 
flere steder i landet. 

Når Told og Skat ikke kan få deres system til 
at virke, er der en nærliggende fare for, at det of- 
fentlige igen får en skandalesag. Alt for ofte er 
det offentlige for stolte til at samarbejde med det 
private erhvervsliv om eksisterende systemer og 
bruger i stedet millioner på selv at opfinde no- 
get, som så desværre ofte ikke fungerer, og så er 
skandalen komplet. ! 

Svar (27/7 01) 

Skatteministeren (Karen Jespersen, fg.): 
Told og Skat indførte den 16. juni 2001 en række 
nye toldprocedurer, der understøttes af et nyt 
edbsystem. Formålet med de nye toldprocedu- 
rer er at imødekomme ønsker fra erhvervslivet 
om en hurtigere og mere smidig toldbehandling 
med henblik på, at virksomhederne kan tage va- 
rerne i brug allerede i forbindelse med ankom- 
sten til landet. Endvidere skal procedurerne 
imødekomme EU's skærpede krav om effektiv 
kontrol ved den ydre grænse samt Told og Skats 
krav om effektiv udnyttelse af kontrolressour- 
cerne. Det nye toldsystem betyder bl. a., at dan- 
ske virksomheder kan fortolde ved en digital 
dialog med Told og Skat uden anvendelse af pa- 
pir. 

Det nye toldsystem er blevet til i tæt samar- 
bejde med det danske erhvervsliv, der har været 
repræsenteret i en ekstern følgegruppe, som lø- 
bende har været inddraget i beslutningsproces- 
sen. Det Centrale Toldudvalg er ligeledes blevet 
holdt orienteret og inddraget ved vigtige beslut- 
ninger. Beslutningen om datoen for systemets 
endelige ikrafttræden blev således først truffet 
efter aftale med Det Centrale Toldudvalg. Op til 
beslutningen deltog udvalgte virksomheder i et 
testpanel, og systemet blev først sat i drift, da 
testpanelet og Told og Skats egne brugere efter 
en periode med intensive tests gav den endelige 
klarmelding. 

Toldsystemet har vist sig at være et godt sy- 
stem, som, når det fungerer tilfredsstillende, le- 
ver op til de nævnte mål. På trods af dette har 
såvel erhvervslivet som Told og Skat oplevet en 
række problemer med brugen af toldsystemet. 
Problemer, som hovedsageligt skyldtes en me- 
get ustabil driftsafvikling. Hertil kommer pro- 
blemer, der må tilskrives virksomhedernes egen 
forberedelse. 

Ved implementering af så store edb-systemer 
som dette, må der normalt påregnes en række 
mindre problemer i startfasen, men i dette tilfæl- 
de har driftsproblemerne vist sig at være helt 
uacceptable for både erhvervslivet og Told og 
Skat. 

Told og Skat har siden implementeringen af 
systemet løbende holdt møder med rèptæsen- 
tanter fra erhvervslivet og systemleverandøren. 
På baggrund af de stadige problemstillinger om- 
kring driftstabiliteten afholdt Told og Skat den 
13. juli 2001 et afgørende møde med systemleve- 
randøren, Integris A/S, hvor det blev gjort klart 


