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Kommune. Og spørgeren har det indtryk, at det- 
te også på landsplan er et stort problem. Derfor 
ønsker spørgeren ministerens tilkendegivelse, 
om det ikke er på kanten af den sociale service- 
lov og det kommunale sociale ansvar, når den 
behovsbestemte hjemmehjælp ikke ydes i fuldt 
omfang, således som der er visiteret til. 

Svar (414 01) 

Socialministeren (Henrik Dam Kristensen): 
Efter servicelovens §§ 71 og 72 skal kommunen 
sørge for tilbud om personlig hjælp og pleje 
samt hjælp eller støtte til nødvendige praktiske 
opgaver i hjemmet som modtageren ikke selv 
kan udføre. Serviceloven forudsætter, at den en- 
kelte kommunalbestyrelse træffer beslutning om 
den enkelte kommunes serviceniveau. Dette er 
bl.a. blevet tydeliggjort via de lovpligtige kvali- 
tetsstandarder for den personlige og praktiske 
hjælp. 

Serviceloven forpligter kommunalbestyrelsen 
til, som myndighed, at sørge for, at svage ældre 
får den nødvendige hjælp inden for lovens -  og 
den enkelte kommunes serviceniveaus -  ram- 
mer. 

Hjælpen til den enkelte skal specificeres i den 
afgørelse som myndigheden træffer efter en 
samlet vurdering af den enkeltes forhold. De af- 
gørelser som myndigheden træffer skal natur- 
ligvis efterleves. Dette gælder uanset, hvilken 
social ydelse det drejer sig om. Kommunalbesty- 
relsen skal derfor -  som myndighed -  sørge for, 
at udføreropgaven organiseres på en sådan må- 
de, at det er muligt at effektuere alle afgørelser i 
nøje overensstemmelse med indholdet. 

Kommunalbestyrelsen skal som myndighed 
sørge for løbende at følge op på, at udførerne lø- 
ser opgaveme i overensstemmelse med afgø- 
relserne. Viser det sig i forbindelse med opfølg- 
ningen, at udførerne generelt har problemer 
med at effektuere afgørelseme, bør kommunal- 
bestyrelsen drøfte baggrunden for, at udførerne 
ikke kan løse opgaven, herunder samspillet mel- 
lem serviceniveau og ressourcer. 

Myndigheden skal sørge for at tilpasse res- 
sourcer og serviceniveau til hinanden, bl.a. via 
revision af de lovpligtige kvalitetsstandarder for 
den personlige Og praktiske hjælp. Kommunen 
-  og dermed myndigheden -  er i den forbindel- 
se forpligtet til at give tilbudene et indhold, der 
-  set i sammenhæng med de øvrige tilbud til de 

ældre mv. -  sikrer, at de svage ældre får den for- 
nødne hjælp. 

Spm. nr. S 2257 

Til socialministeren (27/3 01) af: 
Aase D. Madsen (DF): 
»Vil ministeren oplyse, hvilke sanktioner mini- 
steren vil tage i anvendelse over for de kommu- 
ner, der ikke lever op til det lovbestemte sociale 
ansvar, således at ældre kan få den nødvendige 
omsorg og pleje i eget hjem eller i dertil egnede 
ældreboliger og plejehjem, som serviceloven 
foreskriver?« 

Begrundelse 

I kommuner er der mange steder store proble- 
mer med hensyn til, at ældre i eget hjem ikke får 
den service og omsorg, der er altafgørende for, 
at det er omsorgsansvarligt, at disse kan forblive 
i eget hjem. Meget svage og meget gamle ældre 
bliver i mange tilfælde ikke visiteret til pleje- 
hjem eller ældreboliger med pleje, da disse bo- 
muligheder ikke findes i tilstrækkelig mængde i 
kommunen. Derfor finder spørgeren, at ministe- 
ren, der har det overordnede ansvar for, at kom- 
munen overholder de sociale love, nu bør skride 
ind eventuelt med økonomiske sanktioner i lig- 
hed med de økonomiske sanktioner, som rege- 
ringen foreslår over for de kommuner, der ikke 
lever op til forudsætningen i integrationsloven. 

Svar (4/4 01) 

Socialministeren (Henrik Dam Kristensen): 
Der henvises i begrundelsen for spørgsmålet til 
-  uden at der dog anføres konkrete eksempler -  
at de ældre i nogle kommuner ikke får tilstræk- 
kelig personlig og praktisk hjælp til at blive bo- 
ende i eget hjem og at der på den anden side 
ikke i fornødent omfang visiteres til pleje- og æl- 
dreboliger. 

Jeg skal indledningsvis bemærke, at jeg er 
overbevist om, at kommunerne grundlæggende 
er indstillet på at overholde lovgivningen og at 
stille de ydelser til rådighed, som de efter lov- 
givningen er forpligtet til. 


