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hedssektoren skyldes bl.a. sektorens meget dår- 
lige arbejdsmiljø og store udstødning. Vi har 
faktisk en noget usund sundhedssektor. 

Den landsdækkende patienttilfredshedsun- 
dersøgelse år 2000, som blev offentliggjort her 
for nylig, viser, at der er en meget høj grad af til- 
fredshed med behandlingen i sygehusvæsenet, 
men undersøgelsen viste jo også, at små sygehu- 
se scorer høj tilfredshed, og at sygehuse vest for 
Storebælt opnår de bedste resultater ved patien- 
ternes vurdering af det samlede indtryk ved 
indlæggelsen. Det må give stof til eftertanke. 

Men undersøgelsen viser også, at der er nogle 
problemer med ventetider både før og under 
indlæggelsen, og de problemer, der er rejst her, 
er selvfølgelig problemer, der skal gøres noget 
ved, og de rette til at gøre noget ved dem er selv- 
følgelig dem, der har ansvaret for sygehusvæse- 
net og sygehusene, og det er jo amtsrådene. 

De kan jo også læse, hvad der står bl.a. i den 
her undersøgelse, og må naturligvis på bag- 
grund af det tage konkret fat på de problemstil- 
linger, der er. 

Der er jo nogle problemområder. Vi kender en 
række af dem, og jeg synes, man skal udpege de 
problemfelter, der er, og så tage konkret fat på 
dem. 

Vi har i SF jo igennem flere år været meget 
optaget af personalets arbejdsvilkår og har fak- 
tisk også opnået nogle resultater på området, 
men vi synes ikke, det er godt nok endnu. 

Derudover vil jeg gerne sige, at vi jo allerede 
har nogle muligheder, nogle instrumenter, som 
kan tages i anvendelse, f.eks. Evalueringscen- 
tret, som jo, når den nye lov bliver vedtaget, 
kommer i samspil med MTV, altså med medi- 
cinsk teknologivurdering, og dermed er der så 
også et center, som kan lave nogle analyser; det 
gør det jo allerede og har gjort det for konkrete 
afdelinger. Vi mener altså, at man skal gå meget 
mere konkret og målrettet til værks i forhold til 
de problemer, der er. 

Derudover er det indlysende, at regeringen, 
som har lavet aftalen med amterne om strategi 
for sygehuspolitikken for 2000 til 2002, naturlig- 
vis også, som vi har aftalt i finansloven, skal føl- 
ge det konkret op og bede om redegørelser for, 
hvordan det går, og i øvrigt være i en aktiv dia- 
log med henblik på at få løst de faktiske proble- 
mer, der er. 

Vi er ikke tilhængere af den der store, forkro- 
mede organisationsanalyse. Den er overhove- 
det ikke brugbar. 

Dermed afviser vi forslaget. 

(Kort bemærkning). 
Tove Fergo (V): 
Fru Anni Svanholt siger, at sygehusvæsenet har 
brug for et serviceeftersyn, og at man skal udpe- 
ge de problemområder, der er. 

Så vil jeg bare spørge: Hvad er det for et ser- 
viceeftersyn, fru Anni Svanholt ønsker, og hvem 
er man, der skal udpege problemområderne? 

(Kort bemærkning). 
Anni Svanholt (SF): 
Jeg har jo faktisk allerede peget på det, nemlig 
på baggrund af den patienttilfredsundersøgelse, 
der er her. Den siger jo, at det er klart utilfreds- 
stillende for patienterne, at der er for lange ven- 
tetider, inden de kommer ind, og at der også er 
ventetider i forbindelse med indlæggelsen. Det 
er jo sådan set meget kontant og lige til at tage 
og føle på. 

Derudover sagde jeg også, at det jo må give 
stof til eftertanke, at der er så stor forskel på, 
hvordan sygehusene fungerer. Øst for Storebælt 
og vest for Storebælt er der forskellige vurderin- 
ger. 

Jeg mener, at de rette til at tage fat på det, er 
sygehusejerne, og også på det felt, som har væ- 
ret oppe i forhold til personalet, for det er uhen- 
sigtsmæssigt, at man ikke kan fastholde perso- 
nalet i sundhedssektoren, når personale er en 
mangelvare, hvilket bl.a. er en barriere for, at 
man kan nedbringe ventetiderne. 

Derfor må man selvfølgelig også lokalt være 
optaget af at sørge for, at der er gode arbejdsvil- 
kår for personalet. 

(Kort bemærkning). 
Tove Fergo (V): 
Nu synes jeg ikke rigtig, fru Anni Svanholt sva- 
rede på, hvem der skulle foretage serviceeftersy- 
net, men jeg forstod, at »man«, der skal udpege 
problemområder, er amtsrådene, og det er må- 
ske også dem, der skal foretage serviceeftersynet 
i deres amter. 

Hvad skulle indholdet af et sådant serviceef- 
tersyn så gå ud på? Det må ikke være forkrome- 
de serviceeftersyn, forstår jeg. Jeg kunne godt 
tænke mig at få det uddybet lidt. 

(Kort bemærkning). 
Anni Svanholt (SF): 

. Jeg har forstået det forslag, der ligger her fra 
Venstres side, sådan, at nu skal man bare analy- 
sere hele den store sygehusverden, men hvad 
man sådan skal tage fat på, det står helt hen i det 


