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hedssektoren skyldes bl.a. sektorens meget dér-
lige arbejdsmilje og store udstedning. Vi har
faktisk en noget usund sundhedssektor. :

Den landsdaekkende patienttilfredshedsun-
dersegelse ar 2000, som blev offentliggjort her -
for nylig, viser, at der er en meget hej grad af til-
fredshed med behandlmgen i sygehusvaesenet
men undersogelsen viste jo ogsd, at sm4 sygehu-
se scorer hgj tilfredshed, og at sygehuse vest for
Storebeelt opnar de bedste resultater ved patien-
ternes vurdering af det samlede indtryk ved .
indleeggelsen. Det m4 give stof til eftertanke.

Men underspgelsen viser ogsé, at der er nogle
problemer med ventetider b&de for og under
indleeggelsen, og de problemer, der er rejst her,
er selvfelgelig problemer, der skal gores noget -
ved, og de rette til at gore noget ved dem er selv-
felgelig dem, der har ansvaret for sygehusvaese-
net og sygehusene, og det er jo amtsradene.

De kan jo ogsa lese, hvad der star bla. i den
her underspgelse, og mé naturhgws pé bag-
grund af det tage konkret fat pa de problemstil-
linger, der er.

Der erjonogle problemomrader Vikender en
reekke af dem, og jeg synes, man skal udpege de
problemfelter, der er, og sd tage konkret fat pé -
dem.

Vi har i SFj ]o igennem flere &r veeret meget
optaget af personalets arbe]dsvﬂkar og har fak-
tisk ogsé opndet nogle resultater p4 omradet,
men vi synes ikke, det er godt nok endnu.

Derudover vil jeg gerne sige, at vi jo allerede
har nogle muligheder, nogle instrumenter, som
kan tages i anvendelse, f.eks. Evalueringscen-
tret, som jo, nér den nye lov bliver vedtaget,
kommer i samspil med MTV, altsd med medi-
cinsk teknologivurdering, og dermed er der s&
ogsd et center, som kan lave nogle analyser; det
gor det jo allerede og har gjort det for konkrete
afdelinger. Vi mener alts4, at man skal g& meget
mere konkret og malrettet til veerks i forhold til
de problemer, der ér. :

Derudover er det indlysende, at regermgen,
som har lavet aftalen med amterne om strategi -
for sygehuspolitikken for 2000 til 2002, naturlig-
vis 0gsd, som vi har aftalt i finansloven, skal fel-
ge det konkret op og bede om redegorelser for,
hvordan det gér, og i evrigt veere i en aktiv dia-
log med henblik p4 at f& lest de faktiske proble-
mer, der er.

Vi er ikke tilheengere af den der store, forkro-
mede organisationsanalyse. Den er overhove-
det ikke brugbar. :

Dermed afviser vi forslaget.

(Kort bemeerkning).
Tove Fergo (V):
Fru Anni Svanholt siger, at sygehusvaesenet har
brug for et serviceeftersyn, og at man skal udpe- -
ge de problemomrader, der er.

5S4 vil jeg bare sperge: Hvad er det for et ser-
viceeftersyn, fru Anni Svanholt ensker, og hvem
er man, der skal udpege problemomraderne?

k (Kort bemeerkning).

Anni Svanholt (SF):

]eg har jo faktisk allerede peget pa det, nemlig
pabaggrund af den patienttilfredsundersogelse,
der er her. Den siger jo, at det er klart utilfreds-
stillende for patienterne, at der er for lange ven-
tetider, inden de kommer ind, og at der ogsa er
ventetider i forbindelse med indleeggelsen. Det
er jo sddan set meget kontant og lige til at tage
og fale pa.

Derudover sagde jeg ogsa, at detjo m& glve
stof til eftertanke, at der er s4 stor forskel pa,
hvordan sygehusene fungerer: @st for Storebaelt
og vest for Storebeelt er der forskellige Vurderm—
ger.

Jeg mener, at de rette til at tage fat pa det, er
sygehuse]erne, 0g 0gsa pa det felt, som har vee-
ret oppe i forhold til personalet, for det er uhen-
sigtsmeessigt, at man ikke kan fastholde perso-
nalet i sundhedssektoren, ndr personale er en
mangelvare, hvilket bl.a. er en barriere for, at
man kan nedbringe ventetiderne.

Derfor mé man selvfelgelig ogsa lokalt vaere

- optaget af at serge for, at der er gode arbejdsvil-

kar for personalet.

(Kort bemeerkning).

Tove Fergo (V):

Nu synes jeg ikke rigtig, fru Anni Svanholt sva-
rede p&, hvem der skulle foretage serviceeftersy-
net, men jeg forstod, at »man«, der skal udpege
problemomrader er amtsradene, og det er ma-
ske ogsé dem, der skal foretage serviceeftersynet
i deres amter. -

Hvad skulle indholdet af et sddant serviceef-
tersyn sé ga ud pa? Det ma ikke veere forkrome-
de serv1ceeftersyn, forstar jeg. Jeg kunne godt
teenke mig at f& det uddybet lidt.

(Kort bemaerkning).

Anni Svanholt (SF): -

Jeg har forstéet det forslag, der ligger her fra
Venstres side, sédan, at nu skal man bare analy-
sere hele den store sygehusverden, men hvad
man sAdan skal tage fat p4, det star helt heni det



