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kan sege praktiske informationer og viden og
kommunikere med andre, snart ogsé det offent-
lige, men det ma altsa aldrig blive en forudseet-
ning for at kommunikere med det offentlige, at
man kan betjene sig af Internettet, for man kan
altsé ikke se hinanden i gjnene pa nettet, og
nettet kan ikke erstatte menneskehg omgang og
heller ikke samtalen.

Derfor er det vigtigt, at den offentllge service,
adgangen til informationer og viden, udfyldelse
af blanketter m.m. hos det offentlige, ikke kun
udvikles via Internettet og den offentlige admi-

‘nistrations hjemmesider, men at det fortsat skal
veere muligt at fa fat i et menneske, der kan
henvise og forklare og om nedvendigt ogsa
fremskaffe de oplysninger, man som borger har
brug for.

Derfor er satsningen p# en ny folkebiblio-
tekslov, hvor alle biblioteker bl.a. skal tilbyde
gratis adgang til Internettet, og muligheden for
én samlet telefonindgang til-det offentlige, som
ogsa kan benyttes uden for almindelige ab-
ningstider, et godt og vigtigt skridt for at sikre,
at alle borgere i praksis har lige muligheder for
at fa adgang til informationer og viden fra det
offentlige.

I den forbindelse er det en oplagt chance for
at gore den offentlige forvaltning endnu mere
aben, serviceminded og demokratisk, at borger-
ne far mulighed for at f4 oplysninger om sig
selv, som den offentlige forvaltning er i besid-
delse af, sa de offentlige data ikke monopolise-
res af forskellige myndigheder og virksomhe-
der. Men forvent ikke, at det nedvendigvis fo-
rer sterre effektivitet med sig, siledes at opga-
verne kan loses pa kortere tid, tveertimod! Na-
turligvis vil nogle rutineopgaver forsvinde eller
blive feerre, men mere og bedre information vil
ogsa betyde mere arbejde for de ansatte i den
offentlige forvaltning, men forhabenthg vil folk
fole, at de far en bedre service.

Tilgeengeligheden skal sikres for alle, som jeg
har veeret inde pa allerede. Det gaelder ogsa for
handicappede. Center for Ligebehandling af
Handicappede har i sin arsrapport for 1999 be-
skrevet, hvordan offentlige hjemmesiders til-

~ geengelighed fortsat kan blive meget bedre.

-Vi haber i CD, at det arbejde, der foregar for
at gore det her bedre, vil blive styrket gennem
forskningsministerens initiativ om en karakter-
bog for alle offentlige hjemmesider.

Adgangen for borgerne til at sege informa-
tioner om sig selv ger naturligvis, at der ikke

ma herske tvivl om sikkerheden for, at oplys-

“ningerne ikke kan blive tilgeengelige for andre

end én selv og forvaltningen ud over det, som
folger af lovgivningen allerede i dag. Men ogsé
i vores daglige brug af Internettet p& andre om-
réder ma vi sikre, at borgerne kender deres
IT-rettigheder og eventuelt ogsé sikres visse
IT-rettigheder, hvis det viser sig at vare
nedvendigt.

Derfor skal det klart fremga, hvilke regler der
geelder f.eks. for arbejdsgivernes adgang til at
lzese ansattes e-mail, hvilken gyldighed et svar i
en e-mail har, og hvordan politiets og andre -
myndigheders og virksomheders muligheder er
for at fa adgang til borgernes elektroniske post
og kommunikation.

Det er rart at se, at forskningsministeren og
forhabentlig ogsa hele regeringen gér ind for, at
der skal veere mulighed for fri kryptering af
meddelelser fra borger til borger uden mulig-
hed for ulovlig aflytning. Men billedet bliver
unzegtelig lidt grumset, nr man s& kan leese i
aviserne i dag, at alle EU-landenes justitsmini-
stre overvejer at foresl, at der ikke skal en
dommerkendelse til, for at udenlandske myn-
digheder kan aflytte f.eks. mobiltelfoner.

Til slut vil jeg godt naevne nogle af de forslag,
som vi mener burde indga i redegorelse, Det
drejer sig forst og fremmest om folkeskolen.
Soin andre — og ikke kun partierne her i Folke-
tinget — har papeget, mangler der noget her.

Vi mener, at forslaget om udvikling af digi-
tale undervisningsmidler, s& IT reelt integreres i
alle fag i folkeskolen, sidan som folkeskolelo-
ven siger, skulle have haft en mere fremtraeden-
de placering i regeringens redegerelse. Herun-
der mener vi ogsd, at man ber overveje, at bor-
nene leerer at bruge pc'en som et veerdifuldt
veerktej, simpelt hen gore det obligatorisk, sa
selve brugen af undervisningsprogrammer og
adgangen til Internettet ikke tager tid fra un-
dervisning i f.eks. dansk og matematik eller i
andre fag sdsom idraet og musik.

Det er naturligvis besveerligt og dyrt at pro-
ducere undervisningsmidler, der kun er bereg-
nede til danske folkeskoleelever. Vi kommer
ikke uden om, at computersproget er engelsk.
En verdensomspeendende kommunikation og
indhentelse af informationer pa Internettet vil jo
ogsé gere det nedvendigt, at eleverne pa et me-
get tidligere tidspunkt end i dag kan begi sig
pé engelsk. Desuden vil en rigtig god beher-
skelse bade mundtligt og skriftligt af mindst ét
fremmedsprog i fremtiden spille en meget stor-
re rolle. :



