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PersonaleoplysninRe r 
R R R R R B F BOI B02 B03 

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 
Personaleforbrug omregnet til årsværk 

10. Trafikantservice ...................... 19 18 13 10 12 9 9 8 8 8 

20. Trafikledelse 28 28 30 19 16 16 16 15 15 15 
I alt ................................................ 47 46 43 29 28 25 25 23 23 23 

10. Trafikantservice 

Virksomhedsoversigt: 
. 1 R R R B F BO 1 BO 2 BO 3 

Trafikantservice ) 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 

A. Hovedformål 
Nettoudgift (mio. kr.) . 3,6 -27,6 -31,9 -26,6 -10,2 -10,6 -10,8 -10,8 
1. Overordnet trafikantservice 1,1 0,9 1,1 1,1 1,0 1,0 1,0 1,0 
2. Sideanlæg 2) -9,3 -35,5 -38,7 -35,7 -18,4 -18,8 -19,0 -19,0 
2.1 Info-Terier 1,1 1,9 1,6 1,9 1,7 1,9 2,1 2,3 
2.2 Serviceanlæg -18,3 -42,3 -55,9 -45,6 -32,6 -33,2 -33,6 -33,8 
2.3 Ubemandede sideanlæg 1,1 0,1 3,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
2.4 Modemisering og etablering af sideanlæg 6,0 4,3 11,6 6,1 11,0 11,0 11,0 11,0 
2.5 Udviklingsprojekter 0,9 0,4 0,7 1,8 1,5 1,5 1,5 1,5 

3. TrafikInformationsCenter (T.I.C.) 10,0 6,3 5,6 7,5 7,0 7,0 7,0 7,0 
3.1 Drift og beredskab 4,6 4,7 5,2 6,5 6,2 6,2 6,2 6,2 
3.2 Udviklingsprojekter 6,2 2,2 1,1 1,5 1,6 1,6 1,6 1,6 
3.3 Trafikmeldinger, salg og markedsføring -0,8 -0,5 -0,6 -0,6 -0,8 -0,8 -0,8 -0,8 

4. Publikationer 1,8 0,8 0,2 0,5 0,2 0,2 0,2 0,2 
4.1 Publikationer salg 0,8 -0,1 -0,8 -0,4 -0,8 -0,8 -0,8 -0,8 
4.2 Publikationer, public service 1,0 0,9 1,1 0,9 1,0 1,0 1,0 1,0 

B. Aktiviteter 
2. Sideanlæg 
2. Antal dagligt besøgende køretøjer (1.000 stk.).... 50 56 57 58 59 60 61 62 
2.1 Info-terier i drift (antal) 21 21 22 22 22 22 22 22 
2.2 Serviceanlæg i drift (antal) 20 21 21 23 25 25 25 25 
2.3 Ubemandede sideanlæg i drift (antal) 66 66 63 63 63 63 63 63 
2.4 Modernisering og etablering af sideanlæg 3) ...... 3 2 4 2 2 2 2 2 

3. TrafikInformationsCenter (T.I.C.) 
3.1 Antal trafikmeldinger (1.000 stk.) 63 63 64 64 70 71 71 71 
3.1 Antal besvarelser af opkald 

til T.I.C. (1.000 stk.) 48 49 51 52 52 52 52 52 
3.1 Antal entreprenørudkald 4) - - 490 500 500 500 500 500 

4. Publikationer 
4.1 Antal publikationer 5 6 5 6 5 5 5 5 
4.1 Solgte publikationer (1.000 stk.) 28 29 31 34 32 31 31 31 
4.1/4.2 Udsendte publikationer (1.000 stk.) 935 1.134, 932 939 926 927 927 927 

C. Enhedsomkostninger 
2. Sideanlæg 
2.1 Nettodriftsudgift pr. Info-Terier (t.kr.) 52,5 92,8 71,9 88,4 77,3 86,4 95,5 104,5 
2.2 Nettodriftsudgift pr. serviceanlæg (mio.kr.) -0,9 -2,0 -2,7 -2,0 -1,3 -1,3 -1,3 -1,4 
2.4 Gns. modemiseringsudgift 

pr. sideanlæg (mio. kr.) 2,0 2,2 2,9 3,1 5,5 5,5 5,5 5,5 

3. TrafikInformationsCenter (T.I.C.) 
3. Udgift pr. driftstime af T.I.C. (kr.) ...................... 528,4 531,6 , 590,1 747,4 707,8 707,8 707,8 707,8 


