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Den nzste sag pa dagsordenen var:

4) Forste behandling af beslutningsforslag nr.
B 42:

Forslag til folketingsbeslutning om svarfrister
for offentlige myndigheder.

Af Svend Erik Hovmand (V), Pernille Sams (KF)
og Sonja Albrink (CD) m.fl.

(Fremsat 12/11 98).

Forslaget sattes til forhandling.

Forhandling

Justitsministeren (Frank Jensen):

Det beslutningsforslag, som Venstre, De Kon-
servative og CD har fremsat, angar for det for-
ste sagsbehandlingstider og svarfrister i den
offentlige forvaltning.

Herudover vedrerer forslaget en ordning
med sékaldte negativattester, der betyder, at
hvis en myndighed ikke inden for en vis frist
har ladet here fra sig i anledning af en anseg-
ning om f.eks. en tilladelse eller en godkendel-
se, s& skal godkendelsen eller tilladelsen be-
tragtes som givet. Som eksempel nevnes i for-
slagets bemaerkninger sager om godkendelse af
nye produkter.

Jeg vil gerne mere overordnet sige, at rege-
ringen naturligvis er helt enig i sigtet med for-

slaget: at sikre borgerne en hurtig, effektiv og .

samtidig korrekt sagsbehandling.

Regeringen kan imidlertid ikke stotte forsla-
get. Det skyldes for det forste, at der efter vores
opfattelse ikke er behov for et regelsaet om sags-
behandlingstider m.v. ved siden af de initia-
tiver, som regeringen allerede har taget med

henblik pa bla. at nedbringe sagsbehandlings-

tiderne. Hertil kommer, at den del af beslut-
ningsforslaget, der vedrarer indferelse af et sa-
kaldt negativattestsystem, efter regeringens op-
fattelse rejser en reekke problemer, som neje ma
overvejes. Det skal jeg vende tilbage til.

Forst vil jeg komme lidt neermere ind pa for-
slaget om et regelseet om sagsbehandlingstider.
Det gar ud pa, at de enkelte forvaltningsmyn-
digheder inden for visse sagsomrader skal ud-
arbejde regler om deres sagsbehandlingstid.
Der skal ikke fastseettes de samme frister hos
alle myndigheder. Ved fastseettelsen skal der
bla. tages hensyn til retssikkerheden. Fastszet-
telsen af svarfrister skal endvidere ske inden for
~ rammerne af de nuvzerende ressourcer.

Det veesentlige i forslaget er, og her citerer

]eg fra forslaget:

. at den enkelte myndighed forphgtes til

- at registrere sagsbehandlingstiderne lebende,
— selv at fastseette en reekke servicemal for

. sagsbehandlingen, herunder tidsmal for

svartider og information til borgerne om

sagsgangen og
- at foretage opfelgning péa de fastsatte mal og

iveerksaette de nedvendige tiltag, hvis de

fastsatte frister ikke overholdes.«

Der geelder som bekendt allerede i dag regler
og principper om myndigheders sagsbehand-
lingstider. For det ferste findes der pa nogle
omrader seerlige lovbestemmelser om sporgs-
malet. Som eksempel kan naevnes reglerne i
forvaltningsloven og offentlighedsloven om
sagsbehandling af begeering om aktindsigt. Der
findes ogsa i EU-retten bestemmelser om
myndighedernes sagsbehandlingstid. ,

For det andet og navnlig geelder det som et
almindeligt, uskrevet forvaltningsretligt prin-
cip, at myndighederne skal behandle deres sa-
ger s& enkelt og hurtigt, som forholdene tilla-
der. Det er et princip, hvis overholdelse saerlig
péses af Folketingets Ombudsmand. I seerlige
tilfzelde vil en overtraedelse af princippet ogsa
kunne sanktioneres pd anden made. Myndighe-
derne vil f.eks. efter omsteendighederne kunne
ifalde et erstatningsansvar, hvis en langsomme-
lig sagsbehandling-har péafert parten et akono-
misk tab. Der vil i grove tilfzelde ogsa kunne
blive tale om straf eller disciplinsert ansvar.

Regeringen tog sidste ar som led i projektet
om sterre kvalitet i velfeerdssamfundet en reek-
ke initiativer med henblik pd at effektivisere og
hurtiggere sagsbehandlingen i den offentlige
forvaltning. Det skete i form af en cirkuleere-
skrivelse af 4. juni 1997 om mal for hurtig sags-
behandling fra Justitsministeriet til de enkelte
ministerier og styrelser m.v. og en tilsvarende
skrivelse fra Indenrigsministeriet til kommu-
nerne.

I skrivelserne henstilles bl. a., at de enkelte
myndigheder opstiller méalsaetninger for, hvor
hurtigt man vil tilstreebe at behandle sager,
hvor forvaltningen skal treffe afgerelse i for-
hold til borgerne. Myndighederne ber udarbej-
de oversigter over de opstillede mal. Oversig-
terne er offentligt tilgeengelige, og opstillingen
af malseetningerne ber suppleres med en ord-
ning, der lebende gor det muligt at kontrollere
overholdelsen og eventuelt justere méalseetnin-
gerne.



