4022 § 19.7.

Oplysning
1. Generelt

Hovedomradet Oplysning indeholder f¢1gende aktivitetsomrader.
§ 19.77. Oplysning

2. Aktivitetsomrédet § 19.77. Oplysning.

Der er optaget bevilling til institutionerne Statens Information, Det Admmlstratlve B1b110tek samt
Ar 2000 Fonden. | .

19.77. Oplysning

19. 77 01. Statens Informatlon (tekstanm. 65) (Statsvirksomhed)

Statens Information preger og udvikler den offentlige kommumkatlonsprocess i forhold til
borgere og virksomheder i en retnlng, hvor flest muligt serviceres sd effektivt og professionelt
som muligt af det offentlige - med afszt i borgernes og virksomhedernes egne informationsbehov.
Endvidere giver Statens Information oplysninger om det offentliges virksomhed og organisation.

PA baggrund af betznkningen fra Heinesen-udvalget om offentlig informationspolitik (Be-
tenkning ‘nr. 1342) fokuseres szrligt pd informations- teknologiens muligheder for at forbedre
den offentlige information og service.

1. Formdl, opgaver m.v.
Det er Statens Informations formdl at

Styrke borgeres/virksomheders mulighed for at finde rundt i det offentlige

Statens Information giver overblik over information om hele den offentlige sektor til hjelp
for borgere, erhvervsliv og statsligt/ kommunalt personale. Det sker gennem drift og udvik-
ling af Internettjenesten danmark.dk, en telefontjeneste, udgivelse af trykte oversigtspublika-
tioner samt formidling og distribution af statslige publikationer. Hertil kommer udgivelsen
af Statstidende med tillzegget Tingbladet, samt Internettjenesten Nettidende, hvor Statstidende
og Tingbladet og andre offentlige kundggrelser udgives elektronisk.

Oget adgang til selvbetjening samt bedre offentlig kommunikation

@nsket om udvidet elektronisk selvbetjening i Danmark stiller skaerpede krav til koordination
og sammenhang i de offenthge elektroniske tienester. Statens Information sikrer koordine-
ringen af og sammenhzngen i offcnthg information og service pa Internettet bl.a. ved eta-
blering af selvbetjeningstjenester pa relevante omrader i tilknytning hertil. I sammenhaeng
hermed gennemfgrer Statens Information erfarmgsopsamlmg og monitorering af offentlig
kommunikation. Statens Information udvikler og deltager i kompetence- netvark for der-
igennem at fremme kvaliteten af offentlig kommunikation.

Statens Information yder indtzgtsdekket radgivning, hvor det giver faglig merverdi for
kerneomréderne. 1 samarbejde med et mediebureau formidler Statens Information endvidere an-
noncer for offentlige institutioner og myndigheder med henblik p4 opnaelse af storkundefordele.
Endelig koordinerer Statens Information OBS-indslag i TV og radio.



