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ningslinjerne er saledes et signal til forbrugerne om en
hej branchestandard. Denne selvregulering kan. an-
vendes i virksomhedernes markedsfering.-

‘Det foreslas, at bindende retningslinjer kan danne
grundlag for et administrativt pAbud fra Forbrugerom-
budsmanden, uden at denne forst skal vaere forpligtet
til at forhandle med den erhvervsdrivende. Forbruger-
ombudsmanden skal dog efter reglerne i forvaltnings-
loven give den erhvervsdrivende lejlighed til at udtale
sig, inden det pagzldende pabud meddeles. En straf-
fesag om overtraedelse af et pAbud forudsatter, at den
erhvervsdrivende, efter at pdbudet er meddelt, genta-
ger handlingen. Om pabudets virkninger henvises til
bemarkningerne til or. 5.

Bindende retningslinjer har virkning .over for alle
virksomheder inden for den pageldende branche, dvs.
ogsé virksomheder, der ikke er medlem af en tiltreed-
ende organisation. Disse vil sdledes skabe mere lige
konkurrencevilkar for-hele branchen. Da de bindende
retningslinjer ogsa galder for den del af branchen, der
ikke er organiseret, vil de medvirke til at undga kon-
kurrenceforvridende adfeerd mellem de virksomheder,
der er medlem af en brancheorganisation og dermed
foler sig forpligtet, og de virksomheder, der stir uden
for.

Bindende retningslinjer skal tiltreedes af de relevan-
te erhvervs- og forbrugerorganisationer, der er for-
handlet med. Efter behov inddrager Forbrugerom-

budsmanden andre myndigheder i forhandlingerne. .

Med »relevante« organisationer i det foresléede stk. 2
henvises til de for problemstillingen interessemzessigt
centrale og brede, landsdzkkende organisationer, og
ikke til mindre specialiserede organisationer.

Séfremt der ikke inden for en branche findes sidan-
ne organisationer, vil Forbrugerombudsmanden vare
afskéret fra at aftale bmdende retningslinjer pa dettc
omrade.

For virksomhederne indeberer bindende retnings-
linjer den fordel, at retningslinjerne bl.a. konkretiserer
indholdet af generalklausulen i markedsferingslovens
§ 1 og lovens gvrige bestemmelser, og at organisatio-
nerne selv far indflydelse pé indholdet af retningslin-
jerne.

Nar organisationerne har accepteret bindende ret-
ningslinjer, patager de sig samtidig en forpligtelse til
loyalt og aktivt at medvirke til, at deres medlemmer
overholder disse.

Safremt en erhvervsdrivende ger indsigelse mod et »

pébud meddelt af Forbrugerombudsmanden for over-
tredelse af bindende retningslinjer, skal Forbruger-
ombudsmanden indbringe sagen for domstolene, jf.
forslaget til § 19, stk. 3. Retningslinjer udehikker ikke

domstolene fra efter pastand at foretage en provelse
af, om overtredelser i de enkelte tilfzelde er i strid med
god markedsforingsskik eller andre bestemmelser i
loven. Det ma dog forventes, at domstolene vil tilleg-
ge det betydning, at retningslinjerne er tiltrddt af be-
rerte organisationer og myndigheder pa omradet, og
derfor vil vare tilbageholdende med at tilsidesatte de
normer for god markedsferingsskik, der fremgar af
retningslinjerne. .

Retningslinjer, der métte veere tiltradt af organisati-
onerne inden lovens ikrafttraden, bliver ikke automa-
tisk bindende, men organisationerne kan efterfolgen-
de aftale med Forbrugerombudsmanden, at de geres
bindende. :

En organisation kan efter den foresldede stk. 3 op-
sige en aftale efter stk. 2 om bindende retningslinjer
med et aftalt varsel. Retningslinjerne er herefter ikke -
lengere gzldende i medfer af § 17, stk. 2, idet den af-
talte bindende virkning ikke lengere er tiltradt af alle
relevante organisationer pd omradet. Dette indebaerer,
at Forbrugerombudsmanden kun kan meddele pdbud
for overtraedelsér efter en forudgdende forhandhng, jt.
nermere bemarkningerne til nr. 5.

Retningslinjer udsendes til de relevante organisati-
oner. De offentliggeres endvidere i Forbrugerstyrel-
sens Juridiske Arbog og pa Forbrugerstyrelsens hjem-
meside pd Internettet. Bindende retningslinjer efter
stk. 2 offentliggeres derudover af Forbrugerombuds-
manden ved bekendtgarelse i Lovtidende.

Forbrugerombudsmanden kan ophzve bindende
retningslinjer og vil i forbindelse hermed give et rime-
ligt varsel. Der kan dog opst4 behov for uden varsel at
ophzve retningslinjer, fx nir en retningslinje ikke
lzngere er aktuel, punkter i en retningslinje bliver un-
derkendt ved domstolene eller bliver overflediggjort
af speciallovgivning. Ophzavelse af retnmgshn_]er ef-
ter stk. 2 bekendtgeres i Lovtidende.

Safremt tilslutning til bindende retmngslinjer opsi-
ges af en organisation, bekendtger Forbrugerombuds-
manden, hvorvidt disse retningslinjer bibeholdes uden
bindende virkning efter § 17, stk. 1, eller bortfalder.

Tilnr. 5

Efter forslagets-§ 19 stk. 2, 1. pkt kan Forbruger-
ombudsmanden meddele pabud, hvis en handling
klart er i strid med loven, og handlingen ikke kan &n-
dres ved forhandling. Et pabud til den erhvervsdriven-
de kan béade veere formuleret positivt som en handle-
pligt og negativt som et krav om for fremtiden at und-
lade en bestemt handling.

Et pabud efter forslaget til § 19, stk. 2, er med ud-
gangspunkt i den aktuelle markedsfering begrenset til



