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nævn er det også vigtigt at understrege den 
lovgivning, vi for nylig vedtog, nemlig at kom- 
munalbestyrelsen nu og fremover skal beslutte, 
hvilken kvalitetsstandard der er gældende for 
ydelsen af hjælp over for den enkelte borger. 

Det er også vigtigt at minde om, at der skal 
indgås en skriftlig aftale, hvor man helt klart 
aftaler, hvad det er for behov. Det vil også bety- 
de, at der bliver færre ting at klage over, hvis 
ellers man overholder de aftaler, man har ind- 
gået. 

Jeg kan på Socialdemokratiets vegne anbefale 
dette lovforslag til hurtig behandling og med 
hensyn til de redaktionelle ændringer i forslaget 
give tilslutning også til dem. 

(Kort bemærkning). 
Jette Gottlieb (EL): 
Jeg vil gerne bede den socialdemokratiske ord- 
fører om en uddybende begrundelse for, hvor- 
for man skal nedlægge de klageråd. Der er jo 
nogle kvaliteter i klagerådene, som f.eks. ikke 
ligger i ældrerådene, f.eks. det, at kommunalbe- 
styrelsesmedlemmeme er til stede og man kan 
få en dialog. Det vil sige, at de to fora ikke kan 
erstatte hinanden, og derfor er jeg meget ufor- 
stående over for, at Socialdemokratiet faktisk 
ønsker at nedlægge klagerådene, som jeg tror 
har haft en meget positiv effekt. 

Så kan jeg i øvrigt garantere, at der nok bliver 
stillet et ændringsforslag på det punkt, 

(Kort bemærkning). 
Grete Schødts (S): 
Jeg er ikke et eneste øjeblik i tvivl om, at klage- 
rådene har haft en god præventiv virkning. Jeg 
tror også, det har været godt, at der har været 
to kommunalbestyrelsesmedlemmer med ved 
bordet, når man har behandlet eventuelle kla- 
ger. Men jeg ser ikke, at ældrerådet, som jo er 
de samme repræsentanter, bliver afskåret fra at 
have en mere direkte kontakt til to eller flere 
kommunalbestyrelsesmedlemmer på et andet 
plan, hvis det er det, de vil. Muligheden er der 
jo. 

(Kort bemærkning). 
Kirsten Jacobsen (FP): 
Jeg tror egentlig, at vi alle sammen her i Folke- 
tinget er optaget af at belaste klagesystemer så 
lidt som muligt, og vi ved, at vi har sagsbe- 
handlingstider, der er lange nok. Sociale amts- 
ankenævn i Danmark har sagsbehandlingstider 
i dag på 6 måneder eller mere. Derfor kan vi jo 

kun være interesseret i alle sammen, at det kun 
er de klager, som ikke kan løses ved gensidig 
forståelse, som kommer til det sociale amtsan- 
kenævn, og derfor er jeg helt enig med fru Jette 
Gottlieb. Jeg forstår simpelt hen ikke, at klage- 
rådene skal ud. 

Jeg tror, klagerådene ville være i stand til at 
løse, hvad skal man sige, misforståelser eller 
småting osv., netop ved at kommunalbestyrel- 
sen var til stede. Og jeg kan spørge ministeren -  
det er nok mere rigtigt end at spørge fru Grete 
Schødts: Hvorfor er der forskel? Hvorfor er kla- 
gerådene kommet ud, fra ministeren sendte for- 
slaget til høring i udkast og så til det, vi har 
fået? 

(Kort bemærkning). 
Villy Søvndal (SF): 
Jeg hørte fru Grete Schødts sige, at hun var lidt 
ked af, at klagerådene skulle væk, og dér synes 
jeg så, vi har en pligt også til at hjælpe hinan- 
den i Folketinget, når nogen er kède af det. Og 
jeg vil i virkeligheden ikke tro, at fru Grete 
Schødts behøver at være så ked af det, for jeg 
vil tro, at der undervejs i behandlingen vil vise 
sig at være et flertal af partier, der siger, at vi 
synes ikke, det her er klogt. For man kan godt 
sige, at det er vel ikke særlig rimeligt at vælge 
folk, i det her tilfælde for halvandet år siden, 
bede dem om at påtage sig en opgave, som de 
har påtaget sig, og efter halvandet år sige: Tak 
for det, nu nedlægger vi jer. Så jeg tror ikke -  
det er egentlig et trøstens ord, det her -  jeg tror 
ikke, at fru Grete Schødts behøver være ked af 
det. Jeg tror ikke, det kommer til at ske. 

Erik Larsen (V): 
På ét punkt er Venstre enig med socialministe- 
ren. Det gælder, når vi ser, at socialministeren 
mener, at alle modtagere af praktisk bistand i 
hjemmet skal behandles ens. Vi har ikke været 
begejstret for i en politisk aftale at skulle accep- 
tere, at det ikke var tilfældet. Så derfor er vi 
som udgangspunkt enige i, at alle bør behand- 
les ens. 

Men når det er sagt, er vi dybt rystede over, 
at socialministeren har fremsat et lovforslag, 
som indebærer, at de lokale klageråd for ældre 
nedlægges. Vi synes, at det er utrolig vigtigt at 
fastholde en struktur med en direkte dialog 
mellem kommunalbestyrelserne og de ældre 
valgte repræsentanter omkring hjemmehjælpen. 
Det gøres altså bedst ved at opretholde klage- 
rådene. Det gøres bedst ved at fortsætte den 


