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12. Klagesager om 
dagpenge - 166,0 171,0 172,7 174,4 176,1 

13. Sager om 
hjemsendelse mv - 245,2 252,5 255,1 257,6 260,2 

14. Klagesager om 
§7-afgørelser mv - 155,0 159,6 161,2 162,8 164,5 

15. Klagesager om 
aktiveringstilbud mv - - - - -  245,2 252,5 255,1 257,6 260,2 

16. Klagesager om 
hjemmehjælp - 245,2 252,5 255,1 257,6 260,2 

D. Behov, behovsdækning, effektivitet 
Konkret sagsbehandling: 
Indkomne, afsluttede og 
verserende sager, 
sagsbehandlingstid 

1. Klagesager om 
Kontanthjælp mv. 
Verserende sager primo 670 936 1.377 1.646 1.792 1.096 717 957 1.175 1.655 
Indkomne sager 2.513 2.782 2.837 2.907 2.877 2.900 3.020 3.050 3.080 3.080 
Afsluttede sager 2.247 2.341 2.568 2.761 3.573 3.279 2.780 2.832 2.600 2.240 
Verserende sager ultimo 936 1.377 1.646 1.792 1.096 717 957 1.175 1.655 2.495 
Gennemsnitlig 
sagsbehandlingstid 
i mdr 3,7 4,3 6,3 6,6 7,6 5,6 4,4 5,0 5,9 8,2 

2. Ansøgninger om 
førtidspension, bil, 
etablering mv. 
Verserende sager primo 1.029 735 784 1.035 697 598 76 
Indkomne sager 1.965 2.221 2.248 1.814 1.808 907 
Afsluttede sager 2.259 2.172 1.997 2.152 1.907 1.429 76 - - 
Verserende sager ultimo 735 784 1.035 697 598 76 
Gennemsnitlig 
sagsbehandling i mdr 6,3 3,9 5,0 5,4 5,0 5,1 8,1 

3. Klagesager om 
førtidspension mv. 
Verserende sager primo 226 232 443 716 663 430 697 938 1.211 1.939 
Indkomne sager 835 845 1.003 934 1.093 1.475 1.850 1.850 1.850 1.850 
Afsluttede sager 829 634 730 987 1.326 1.208 1.609 1.577 1.122 722 
Verserende sager ultimo........ 232 443 716 663 430 697 938 1.211 1.939 3.067 
Gennemsnitlig 
sagsbehandlingstid 
i mdr 4,8 5,0 7,6 8,5 7,0 5,7 5,3 6,0 7,6 9,0 

4. Ansøgninger om 
personlige tillæg 
Verserende sager primo - - 51 90 105 89 184 137 166 223 
Indkomne sager - 80 279 310 381 400 400 400 400 400 
Afsluttede sager - 29 240 295 397 305 447 371 343 287 
Verserende sager 
ultimo - 51 90 105 89 184 137 166 223 336 
Gennemsnitlig 
sagsbehandlingstid 
i mdr - 3,0 2,9 4,8 5,1 5,3 6,5 5,3 6,2 8,5 

5. Internationale 
ansøgninger om 
folkepension, 
førtidspension mv. 
Verserende sager primo - 3.050 3.636 3.535 3.733 3.698 4.243 5.612 
Indkomne sager - 5.042 5.799 6.300 6.500 6.500 I 6.500 6.500 
Afsluttede sager - - 3.909 4.456 5.900 6.102 6.535 5.955 5.131 3.989 
Verserende sager ultimo ........ - - 3.050 3.636 3.535 3.733 3.698 4.243 5.612 8.123 
Gennemsnitlig 
sagsbehandlingstid 
i mdr - - - 5,8 7,8 6,6 6,6 6,6 8,2 9,6 

6. Verserende 
pensionsudbetalings 


