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Bemcerkninger til lovforslagetk |

" Almindelige bemarkninger

Lovforslagets sigte er en implementering af Euro-
pa-Parlamentets og Radets reviderede direktiv .om
OpenNetworkProvision-vilkar (ONP-vilkar) for tale-
telefonitjenesten og om udbud af fofsyningspligtydel-
ser pa teleomradet under konkurrenceforhold, som
vedtaget den 14. februar 1998. Dette reviderede og
udbyggede direktiv, der skal vare implementeret se-
nest 30. juni 1998, afleser det hidtidige. direktiv om
ONP-vilkar . for taletelefonitjenester,  direktiv
95/62/EF, som samtidig ophaves. Parallelt med im-
plementeringen af dette direktiv gennemfores ogsd
nogle enkeltstdende, endnu ikke implementerede be-
stemmelser, i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
om ndring af radets direktiv. 90/387/EQF og
92/44/EQF med henbllk pa tllpasnmg til konkurren-
ceforhold pa telekommumkatlonsomrédet, som skulle
have veret implementeret pr. 31. december 1997,

Implementeringen af de ovenfor nzevnte direktivbe-
stemmelser indebaerer pi to punkter ndringer og/el-
ler opstramninger i forhold til gxldende lovgivning:

1. Der gennemfores en styrket forbrugerbeskyttelse
gennem en ré:kke‘pra‘:cise‘r’inger og opstramninger af
kravene til de selskaber, der udbyder teletjenester som
f.eks. telefoni, Internet-adgang, andre former for da-
takommunikation mv. Som noget nyt stilles der sale-
des krav om at forburgerne i alle kundeforhold skal gi-

ves en skriftlig kontrakt, og der opstilles en raskke mi- -

nimumskrav til indeholdet af kontrakten. Desuden
stilles der krav om, at der i kontrakten indgar kompen-
sations- og/eller tilbagebetalingsordninger, der gal-
der i tilfeelde af mangler ved den aftalte tjeneste og le-
veringen heraf (sammenholdt med kontrakten). Des-
uden vil der blive fastsat nye minimumskrav til sel-
skabernes offentliggerelse af fyldestgerende og ajour-
ferte oplysninger om kontraktsvilkarene, og krav om
at forbrugerne uden serskilt betaling far en specifice-
ret regning, hvoraf f.eks. udlandssamtaler , opkald til
mobilnumre m.v. er serskilt opgjort. Endelig giver
lovforslaget hjemmel til, at der fastsettes minimums-
krav til kvaliteten af de udbudte tjenester overfor alle

udbydere og til, at der stilles krav om maling heraf,
Det er dog indtil vxdere ikke hensigten at udnytte dcn-
ne hjemmel

2, Der etableres hjemmel til, at t_]enesteudbyderc
kan paberabe sig en rakke af den gzldende samtra-
fiklovgivnings bestemmelser bl.a. i forbindelse med
indgéelse af aftaler om sarlig netadgang for tjeneste-
udbydere. Det er uklart, i hvilket omfang dette begreb
i EU-direktivet ogsa omfatter egentlige aftaler om en
gros indkeb af et vist antal trafikminutter, evt. med til-
herende telefonnumre, pa en eksisterende udbyders
net med henblik pa videresalg heraf til den pagalden-
de tjenesteudbyders egne kunder. Uanset denne uklar-
hed er det imidlertid hensigten i forbindelse med den
danske gennemferelse af direktivet med nzrverende
lovforslag at sikre hjemmel til, at man overfor udby-
dere med en stzrk markedsposition pa mobil- eller
fastnetmarkedet kan stille krav om indgaelse ogsa af
denne type. tjenesteudbyderaftaler. EU-Kommissio-
nen har bekraftet, at dette kan ske uden derved at
komme i strid med det underliggende. EU-direktiv-
grundlag. .

Grundlzggende omfatter samtraﬁkregulermgen i
dag to aftale-typer: .

1) Aftaler om udveksling afteletrafik mellem to eller
flere teleselskaber m.h.p. at sikre, at kunder hos
forskellige selskaber kan tale med hinanden, ogsé
kaldet koblet samtrafik, og

2) aftaler om leje af forskellige former for infrastruk-
turkapacitet, herunder leje af faste kredsleb, ra fi-
berkapacitet m.v.

Hertil fajes med lovforslaget en 3. kategori, nemlig
alle former for tjenesteudbyderaftaler, herunder dels
aftaler om sarlig netadgang, dels aftaler om en gros
keb af abonnementer og minutter med henblik pa vi-
deresalg. '

Lovforslagets sigte er samtidig, udover den ovenfor
naevnte EU-implementering, at sikre en klar lovhjem-
mel til at kraeve af udbydere med en stark markeds-
position p& markedet for infrastrukturkapacitet, at dis-
se giver adgang til leje af alle former for fysiske in-



