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F. t. 1. vedr. markedsfering

Bemcerkninger til lovforslaget

Almindelige bemcerkninger
A. Lovforslagets indhold

1. Indledning

Lovforslaget @ndrer lov nr. 428 af 1. juni 1994 om
markedsfering. ‘

Ved forespergselsdebatten i Folketinget den 30.
april 1997 om forbrugerpolitik fremlagde Regeringen
et oplag til en ny forbrugerpolitisk strategi. .

Lovforslaget, der er et led i gennemforelsen af den-
ne strategi, indebzrer en styrkelse af Forbrugerom-
budsmanden og medferer en @ndring af markedsfo-
ringsloven pa folgende omrader:

— styrkelse af garantibestemmelsen,

~ @&ndring af reglerne om Forbrugerombudsmandens
anszttelsesforhold,

— tiltrddte retningslinier geres bindende, saledes at
Forbrugerombudsmanden kan meddele pabud ved
overtraedelser heraf, samt )

— Forbrugerombudsmanden far mulighed for at med-
dele pabud efter forhandling efter betalingskortlo-
vens model.

Herudover er det hensigten at styrke Forbrugerom-
budsmandens generelle tilsynsvirksomhed ved tilfer-
sel af flere ressourcer.

2. Styrkelse af garantireglen

Den eksisterende garantibestemmelse foreslas ud-
-bygget saledes, at den erhvervsdrivende pé klar og ty-
delig made skal give oplysninger om garantiers ind-
hold. Oplysningerne skal ogsa vejlede forbrugeren
om, hvorledes forbrugeren skal forholde sig for at
kunne gore brug af garantien.

Endvidere foreslés det, at forbrugeren ved en afta-
les indgéelse altid kan anmode om at f4 en ydet garanti
skriftligt.

3. Regler om Forbrugerombudsmandens udpegelse

Zndringen af bestemmelsen om Forbrugerombuds-
mandens stilling skal sikre ombudsmandsinstitut-
ionen sterre uafhangighed. Samtidig seges embedet
tilfert yderligere dynamik ved en vis kontinuerlig ud-
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skiftning pa posten. Dette skennes hensigtsmassigt,
fordi forbrugeromradet er i hastig udvikling, og der
derfor er behov for hele tiden at sikre sammenhzng
mellem udevelsen af embedet og samfundsudviklin-
gen. v
Forbrugerombudsmanden foreslds ansat pa aremal
for en periode af 6 &r uden mulighed for forleengelse
eller genanszttelse. Ved ansattelse pa overenskomst-
vilkar forudsattes det, at ansettelsesvilkarene udfor-
mes saledes, at vansegt afsked alene kan ske under
omstendigheder svarende til de i tjenestemandslo-
vens § 30 anferte.

4. Styrkelse af Forbrugerombudsmandens indgrebs-
muligheder

4.71 . Pabud for overtreedelse af bindende remingslini-
er

Forbrugerombudsmanden kan i dag efter forhand-
ling med relevante erhvervs- og forbrugerorganisati-
oner udstede retningslinier for markedsfaring pa nzr-
mere angivne omirdder. Disse retningslinier er ikke
bindende for de erhvervsdrivende. :

Det foreslds, at retningslinier, der tiltreedes af orga-
nisationerne efter lovens ikrafttreeden, gives en mere
forpligtende karakter. Tilsidesatter en erhvervsdri-
vende tiltrddte retningslinier, kan Forbrugerombuds-
manden meddele den erhvervsdrivende pabud. Sa-
fremt en erhvervsdrivende ger indsigelse over for det
meddelte pabud, skal Forbrugerombudsmanden ind-
bringe sagen for domstolene, jf. nedenstaende regler.

4.2. Pabud efter forhandling

Det foreslas, . at Forbrugerombudsmanden efter
samme principper som i betalingskortloven kan med-

dele pabud, séfremt en forhandling med den erhvervs-

drivende ikke kan bringe den ulovlige markedsforing
til opher. Forbudssager ved domstolene kan tage flere
ar, og forst herefter vil en tilsideszttelse af forbudet
vere strafbart. Med det nye forslag vil erhvervsdri-
vende ikke kunne spekulere i den tid, sagsbehandlin-
gen tager ved domstolene. Pdbudet vil derfor virke ef-
fektivt og procesbesparende i forhold til Forbruger-
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