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PBS har i denne anledning bl.a. oplyst følgen- 
de: 

»Som nævnt i spørgsmål nr. S 2183 går 
udviklingen på Internet meget hurtigt, herunder 
anvendelsen af Internet som handelsplads. PBS 
ønsker at understøtte og medvirke til denne 
udvikling. Det er dog afgørende for PBS, at 
handlen foregår sikkert og kan foregå på en for 
alle parter betryggende måde. 

PBS mener, at der er en nærliggende risiko for 
en meget voldsom vækst i misbruget af kort- 
numre. Med det nuværende sikkerhedsniveau 
er kortnumre frit tilgængelige på Internettet for 
personer med forbryderiske hensigter. Handel 
over Internettet kan ikke som anført i spørgsmål 
nr. S 2184 sidestilles med bestilling via telefon- 
ordre hos f.eks. TV-shop. Ved telefonordre 
opgives kortnummeret til en ekspedient og er 
ikke tilgængeligt for andre. 

PBS tilbyder derfor ikke indløsning af kredit- 
korttransaktioner, der er foretaget ved afsendel- 
se af kortnummer over Internettet, ligesom vi 
ikke anbefaler vore kortindehavere at afgive 
deres kortnumre over Internettet. Vi anbefaler, 
ligesom en række andre internationale kortsel- 
skaber, i stedet forretningerne at udforme deres 
Web-site således, at kortindehaverne kan 
udskrive en bestillingsseddel og sende denne til 
forretningen i udfyldt og underskrevet stand, 
dvs. en postordreløsning. Det kunne være nær- 
liggende for såvel PBS som serviceudbydere at 
gå efter en kortsigtet gevinst ved at åbne for 
kreditkorthandel med de mere usikre løsninger, 
men vi er ganske overbevist om, at dette meget 
vel kan skade hele Internet-idéen og handlen på 
Internettet på længere sigt. Dette er i overens- 
stemmelse med den holdning, Visa International 
og MasterCard International giver udtryk for på 
sine web-sider på Internettet. 

Naturligvis er det i alles interesse, at der ska- 
bes tillid til handel over Internettet. PBS har der- 
for gennem de senere år deltaget aktivt i det 
internationale standardiseringsarbejde med 
henblik på at få defineret en global standard for 
gennemførelse af sikre betalinger på Internettet. 
Et standardiseringsarbejde, der bl.a. har 
udmøntet sig i SET-standarden (Secure Electro- 
nic Transaction). SET-standarden benytter 
avanceret krypteringsteknologi, herunder digi- 
tale signaturer til verifikation af kortindehavers 
og betalingsmodtagers identitet. SET-standar- 
den er en åben standard, hvilket bevirker, at 
udvalget af løsninger bliver størst muligt, og vi 
anbefaler leverandørerne at udbyde løsningerne 
til såvel små som store forretninger. 

Formålet med SET-standarden er at give kor- 
tindehaverne mulighed for at foretage betalin- 
ger med betalingskort direkte via Internettet, 
uden at kortnummeret kan opsnappes og mis- 
bruges. Det sikkerhedssystem, der ligger i SET- 
standarden, gør det muligt for PBS på få sekun- 
der at sige god både for forretningen, og for at 
det er kortindehaver selv, der bruger sit kort på 
Internettet. 

PBS er faktisk med i forreste række, når det 
gælder at sikre Internet-betalinger, og har siden 
sommeren 1996 deltaget i flere projekter med 
det formål at implementere SET-standarden. 
PBS gennemførte således den 30. september 
1996 verdens første SET-baserede transaktion. I 
2. kvartal 1997 afvikles en begrænset pilotpro- 
duktion med deltagelse af 300 Eurocard/ 
MasterCard-kortindehavere og 3 forretninger, 
hvorefter der ventes lukket op for alle interesse- 
rede Eurocard/MasterCard kortindehavere, ca. 
250.000 i Danmark. Dertil kommer, at de danske 
SET-kunder også vil kunne anvende deres kort i 
de internationale forretninger, som måtte blive 
SET-baserede. Eurocard/MasterCard-projekter 
er p.t. under etablering i mange lande. I april 
måned 1997 har PBS i samarbejde med Europay 
Norge gennemført verdens første internationale 
SET-baserede transaktion. PBS deltager endvi- 
dere i et stort internationalt projekt med 38 kort- 
centre, der i løbet af efteråret skal gøre det 
muligt at gennemføre SET-baserede betalinger 
med Visa-kort. Ca. 900.000 Visa/Dankort vil 
herefter kunne anvendes til handel på Internet- 
tet. 

Den manglende sikkerhed har ikke forhindret 
en række udenlandske indløsere i at tilbyde for- 
retningerne at modtage betaling på denne måde. 
Disse indløsere opkræver en betydelig omsæt- 
ningsafgift fra forretningerne til dækning af de 
tab, som nødvendigvis opstår i et usikkert 
system, og lader samtidig forretningerne selv 
bære en stor del af risikoen for den enkelte 
transaktion. Denne model finder vi ikke i Dan- 
mark er i tråd med betalingskortloven. Hertil 
kommer, at vi i Danmark har en tradition for et 
højere sikkerhedsniveau, idet hverken vi eller 
kortindehaverne finder det acceptabelt, at der 
ofte kan blive tale om at foretage tilbageførsler 
af ukendte transaktioner. 

PBS' politik afskærer således ikke forretnin- 
gerne fra handel på Internettet, og foruden 
ovennævnte postordreløsning med kreditkort 
findes der også de traditionelle muligheder som 
betaling pr. efterkrav og checks.« 


