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Danmarks Blindebibliotek har i perioden 1995-98 status som kontraktstyrelse. Biblioteket har i
en arrekke modemniseret og effektiviseret sin produktion og formidling. Formalet med kontrak-
ten er, at skabe mulighed for en fortsat modernisering, rationalisering og effektivisering af pro-
duktion, formidling og information. Herigennem skal der skabes grundlag for bedre tilbud til 13-
neme og andre brugere af Danmarks Blindebibliotek. Tilbuddene skal individualiseres og diffe-
rentieres for at gge brugertilfredsheden og for at ggre disse attraktive for flere af de lanere og
brugere, som biblioteket har et ansvar for at betjene.

Danmarks Blindebibliotek gennemfgrte i 1994 en bruger- og mteressentanalyse som udgangs-
punkt for arbejdet med strategi og resultatkontrakt. P4 den baggrund er der i kontrakten fastlagt
en rekke krav og initiativomréder. Heraf skal serligt fremhzaeves:

- gget ldnertilgang og @get brugertilfredshed

- udarbejdelse af kommunikationsstrategi samt strategi for anvendelse af informationsteknolo-
gi ‘

- gennemf¢relse af et kvalitetsudviklingsprojekt i samthgc afdelmger Projektet skal blandt
andet lede frem til opstilling af servicedeklarationer til brugerne, ligesom projektet skal sik-
re fortsat rationalisering og effektivisering af produktion og formidling

- modernisering af optageteknikken ved overgang til digital optageteknik

- bibliotekets kortkatalog over punktmaterialer overfgres til edb for at lette brugernes adgang
(via fx elektroniske selvbetjeningssystemer) til disse materialer og for at lette administratio-
nen af udlanet

- gennemfgrelse af et pilotprojekt for afprgvning af mulighederne ved et elektronisk blinde-
bibliotek.

Der er aftalt szrlige vilkdr for kontrakten, herunder:

- en flerdrig budgetaftale. Bevillingstallene er aftalt for hele kontraktperioden, men kan dog
forgges med puljemidler, der administreres af Statens Bibliotekstjeneste.

- der foretages en 4rlig opregning som for det gvrige finanslovsbudget.

- biblioteket kan sarskilt tilfgres anlegsbevillinger.

- rationaliseringsgevinster anvendes primert til bedre b1bhoteksbetjemng

De bevillingsmessige forbedringer i kontraktperioden forventes anvendt pa f¢lgende méde
(1995 P/L-niveau):

Analyser: 1,6 mill. kr.

Investeringer: 8,0 mill. kr.
Retroinddatering: 0,6 mill. kr.
Elektronisk blindebibliotek. 0,6 mill. kr.

Biblioteket yder herudover indenfor egne rammer 2,0 mill. kr. i périoden til analyser og investe-
ringer.

Til varetagelse af nye opgaver i medfgr af L 423 10/6 1997 om phgtaﬂevermg af udgivne ver-
ker er bevillingen forhgjet med 0,4 mill. kr.



