§ 17.45.01.10. 3829

Virksomheder, organisationer, A-kasser og uddannelsesinstitutioner 1nddrages i et teet samarbej-
de til afdekning og lgsning af eventuelle mangelproblemer.

Brugerunders¢gelser »
Som led i den landsdaekkende kvahtetsstyrmg af centrale AF-ydelser gennemf;ares der 13-
bende brugerundersggelser som omfatter fglgende ydelser:
- Registrering af arbejdssggende (Grundreglstrermg)
- Jobformidling og ordrebeszttelse
- Aben formidling
- Individuelle handlingsplaner
- Virksomhedsbesgg

Resultatet af den seneste brugerundersggelse af de individuelle handlingsplaner som blev
foretaget i 3. kvartal 1996 er blandt andet, at:

- 89% af de ledige mener, at handlingsplanen kan bidrage til, at de kommer i arbejde (mod
82% i 1. kvartal 1996)

- 81% af de ledige mener, at de er blevet informeret om rettigheder og pllgter i forbindelse
med udarbejdelse med handlingsplanen (mod 78% i 1. kvartal 1996)

- 91% af de ledige er "tilfredse" eller "meget tilfredse" med AF's indsats i forbindelse med
udarbejdelse med handlingsplanen (mod 89% i 1. kvartal) 1996

Resultatet af den forste brugerunders;zjgelse fra 4. kvartal 1996 af AF's virksomhedsbesgg
viser blandt andet, at:

- 98% af virksomhederne er "meget tilfredse" eller "tilfredse" med AF's indsats i forbindelse
med virksomhedsbesgg.

40. Offentlige arbejdsformidlingskontorer, lgn

Regnskabstallet for 1996 har tidligere vearet opf;zjrt p& underkonto 10. Offentlige arbejds-
formidlingskontorer, lgn, men pd grund af @ndringer i budgetteringen pﬁ standardkonti fra og
med 1997, er de nu af tekniske grunde opfart pd underkonto 40.

50, Offentlige arbejdsformidlingskontorer, gvrige driftsudgifter

Regnskabstallet for 1996 har tidligere veret-opfert pd underkonto 20. Offenthge arbejds-
formidlingskontorer, gvrig drift, men pd grund af @ndringer i budgetteringen pd standardkonti
fra og med 1997, er de nu af tekniske grunde opfart pﬁ underkonto 50.

60. Beskeaeftigelsesinzaessige foranstaltninger til afskedlgelser i stgrre omfang

Belgbet er overfort fra konto 17.49.05. Pulje til sxrlige beskaftigelsesmassige foranstalt«
ninger i forbindelse med afskedigelser af stgrre omfang. Der kan af kontoen afholdes op til 6
mill. kr. i lgnsum med henblik pd at dekke udgifter til-de' medarbejdere, der er ansat til gen-

nemfgrelse af de beskaftigelsesmassige foranstaltninger, der etableres i medfer af konto
17.49.05. ~

70. Gennemfgrelse af arbejdsmarkedspolitiske initiativer for indvandrere og flygtninge

Belgbet er overfert fra konto 17.49.31. Nedbrydning af barrierer for beskzftigelse af ind-
vandrere og flygtninge. Der kan af kontoen afholdes op til 6 mill. kr. i lgnsum til ansattelse af
serlig indvandrerkyndige til gennemfgrelse af flygtninge- og indvandrerindsatsen i medfer af
konto 17.49.31.



