F. t. 1. om social service

4933

Standardsreglerne satter fokus pd handicappedes
behov og rettigheder, herunder at handicappede skal
sikres behandling, revalidering og andre stottemulig-
heder, sdledes at handicappede kan deltage i sam-
fundslivet pd lige fod med andre.

3. Malgrupperne for indsatsen

Mdélgrupperne for dette forslag er de samme som i
bistandsloven. Borgere, der i dag har ret til at modta-
ge hjelp efter bistandslovens bestemmelser om ser-
viceydelser m.v., vil ogs& kunne fa hjelp efter ]ovfor-
slaget.

Milgruppen er meget bred. Den spander fra bor-
gere i al almindelighed til grupper med serlige be-
hov. Da bistandsloven i sin tid blev vedtaget, var det
et fremskridt, at alle borgere med sociale problemer
kunne f& hjelp efter den samme lov. Hensigten var
at sikre en mere posmv holdmng til svage og udsatte
grupper.

Men de senere érs udvikling har vist, at det ikke er

sket uden omkostninger. I mange situationer er los- .

ningen af de svagt stillede gruppers problemer blevet
tilsidesat til fordel for generelle tilbud til den brede
befolkning. De udsatte grupper har tit haft svéert ved
at treenge igennem med deres synspunkter og har
ikke altid fiet den opmarksomhed, de har krav pa.

Lovforslaget satter derfor serlig fokus pa de ud-
satte grupper. Forslaget beskriver grupperne ngjere
gennem en klarere definition af, hvem de enkelte til-
bud retter sig mod.

Den sociale indsats er — og skal fortsat vaere — pree-
get af et helhedssyn, der satter den enkeltes situ-
ation og muligheder i en sterre sammenhang, og
som »spiller pd hele registret« af tilbud. Forslaget vil
forbedre muligheden for, at den sociale indsats kan
tage hejde for den sterre intensitet og kvalitet, der
skal veere i tilbudene til grupper med sarlige behov.

Sociale problemer opstdr sjeeldent fra den ene dag
til den anden, men er ofte pdvirket af, om problemer-
ne har faet lov til at udvikle sig uden tilbud om hjzlp
i tide, eller uden at det har varet muligt for den en-
kelte selv at kunne rette op pé sin situation. Den ek-
sisterende viden ger det muligt at satte ind for de
massive sociale problemer manifesterer sig, men det
afthaenger af, om samfundets mere generelle tilbud
kan opfange og afhjelpe problemerne:. Fx spiller
sundheds-, undervisnings- og beskaftigelsestilbud
en vaesentlig rolle i forebyggelsen af sociale proble-
mer. Med lovforslaget lagges der op til en styrkelse
af det tvaerfaglige og tvarsektorielle arbejde med
henblik pd en forbedring af den tidlige og forebyg-
gendT indsats.

4. Opbygningen af ydelserne i lovforslaget

" @nsket om sterre fokusering pa borgere med seer-
lige behov afspejler sig’ ogsa i lovforslagets opbyg-
ning. Lovforslaget tager udgangspunkt i en beskri-
velse af de enkelte ydelser. For at understrege for-
skellen i indsatsen er ydelserne opdelt i tre niveauer.

‘Det forste niveau reprasenterer gratis tilbud om
rddgivning, der retter sig generelt til borgere med so-
ciale problemer i bred forstand. Formalet med disse
tilbud er at forebygge og hjelpe borgere over gje-
blikkelige vanskeligheder og p4 leengere sigt at satte
dem i stand til at lgse opstdede problemer ved egen
hjaelp. :

Det andet niveau repraesenterer en raekke service-
tilbud. Faelles for disse tilbud er, at de retter sig bredt

- til fx bernefamilier og andre grupper med behov for

almene serviceydelser. Disse tilbud har ofte et fore-
byggende aspekt, men har ikke til formal at aflijelpe
mere omfattende sociale problemer. Der skal som

~udgangspunkt betales for. disse tilbud.

Det farste og andet niveau, der bestdr af radgiv-
ningstilbud og almene servicetilbud, udger et sam--
menhangende ydelsessystem af forebyggende: ka-
rakter. Dvs. at der skal vaere mulighed for at satte
ind med stotte, for situationen for den enkelte er ble-

~vet rigtig alvorlig. Ydelserne i de to niveauer udger i

sammenhang med ydelserne i forslag til lov om ak-
tiv socialpolitik og i forslag til lov om retssikkerhed
og administration pd det sociale omr&de et grundlag
for, pd et s tidligt tidspunkt som muligt, at skabe
kontakt til og dialog med den enkelte, som matte ha-
ve behov for det.

Det tredie niveau reprasenterer serlige tilbud og
hjeelpeforanstaltninger og udger kerneomridet for
den sociale indsats. Det drejer sig om ydelser, der
skal tilgodese borgere med nedsat fysisk eller psy-
kisk funktlonsevne eller med saerllge sociale proble-
mer.

Ydelser, der retter sig mod borgere med sarlige
problemer, forudstter som udgangspunkt en indi-
viduel behovsvurdering, og omfatter en bred vifte af
tilbud, der bade kan have midlertidig og mere per-
manent karakter. Formélet med indsatsen vil ofte
veere, at give den enkelte mulighed for at blive uaf-
hengig eller mindre athengig af disse ydelser men
kan ogsé veere, at den enkelte gennem ydelserne stot-
tes til at bruge samfundets almindelige tilbud. For
nogle vil indsatsen vaere af mere permanent karak-
ter, og formalet primeert vaere at lette den daglige
tilvaerelse og forbedre livskvaliteten.

Formdlet med at opstille et ydelsessystem i tre ni-
veauer er at fd en bred vifte af tilbud, som giver mu-
lighed for fleksibel og individuel statte. Opdelingen i
tre niveauer markerer, at intensiteten i indsatsen. er



