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F. t. 1. om retssikkerhed m.v. pa det sociale omride

give den rigtige kortvarige hjeelp. Men sé heller ikke
mere. '

- 1 andre tilfelde er det allerede fra ferste faerd
oplagt, at der bliver behov for hjlp i en lengere

periode. Her er det vigtigt, at myndigheden tidligt i -

forlebet — sammen med den, som det handler om —
foretager en ngjere vurdering og kort]a:gmng af pro-
blemer og muligheder.

Visitationen ved forste henvendelse fra en borger
skal séledes p& engang tage hensyn til
* at mange sociale sager er enkle i den forstand, at

ansggeren kun i kort tid har brug for hjzlp, og
* at detiandre tilfelde er vigtigt at seette tidligt ind i

de alvorligere sager.

Der er altsd brug for, at visitationen ikke er ungd-
igt ressourcekreevende i forhold til de enkle sager
samtidig med, at de alvorligere tilfelde tidligt samles
op. For at sikre dette, foreslas deri § 7, en regel om,
at senest efter 8 uger skal kommunen eller amtskom-
munen have foretaget en kvalificeret helhedsvurde-

ring af situationen. Der henvises herved til bemeark- ‘

ninger til § 7.

. Princippet om en fﬂrste kvallﬁceret vurdering se-
nest efter 8 uger skal vaere generel for alle de sociale
love. Reglerne om, hvordan kommuner senere skal
folge op i sagerne, vil fremgd af de enkelte sociale
love, fx i lov om aktiv socialpolitik, lov om dagpenge
ved sygdom eller fadsel m.v.

3.4. Helhedsvurdering

Det er af stor betydning, at hjelpen tilretteleegges
ud fra en samlet vurdering af borgerens situation.
Derfor foreslas deti § 5, at kommunen og amtskom-
munen skal behandle ansegninger om hjelp bredt
og ikke kun i forhold til den konkrete form for h]aelp,
som en borger har seggt om.

Bestemmelsen betyder sdledes, at myndigheden
skal behandle sagen ud fra andre muligheder, selv
om en borger ansgger om en bestemt form for hjeelp.
Ien rekke tilfeelde vil det naturligvis ikke veere aktu-
eltat gennemgé samtlige muligheder. Hvis en petson
anseger om ¢t konkret hjeelpemiddel, fx et horeap-
parat, er det oplagt, at det, som myndigheden skal
undersoge, er, om ansggeren opfylder betingelserne
for et hjelpemidlet. Det samme vil veere tilfeeldet,
hvis en person seger om hjeelp til forsergelse, og der
ikke er noget, som tyder pd, at pdgzldende har an-
dre problemer end ledighed. I sddanne tilfeelde skal
kommunen ikke overveje andre muligheder. Kom-
munen behever siledes ikke at dokumentere dette
yderligere. .

- Men seger en person om hjelp til forsergelse, og
er der andre problem er end ledighed, kan sagen stil-
le sig anderledes. Kommunen kan ikke ngjes med at

behandle en ansegning om fartidspension i forhold
til reglerne i lov om social pension. Kommunen skal
ogsd se pi andre muligheder for at lgse behov for
hjeelp, fx i forhold til hjeelp efter lov om aktiv social-
politik: aktivering, revalidering, skdnejob med til-
skud og fertidspension.

Det kan i visse tilfeelde betyde, at der vil ga en vis
tid med at f4 sagen afklaret, inden kommunen kan
treeffe beslutning om, hvorvidt behovet for hjzlp til
forsergelse muligvis bedre afhjelpes ved tilbud om
revalidering eller maske et tilbud om et skdnejob.

Her folger det af forslaget til § 7, at kommunen
senest efter 8 uger har pligt til at tage stilling til, i
hvilken retning hjelpen skal gd. Skal der satses pa
uddannelse og hjelp til revalidering? Eller er anse-
gerens situation sadan, at der ikke er en rimelig ud-
sigt til, at uddannelse vil forbedre ansggerens chan-
cer for at forserge sig selv?

Hvis kommunen mener, at der skal arbejdes pé at
£4 afklaret mulighederne for revalidering, vil der vae-
re tale om en afggrelse, der kan mdbrmges for det

“sociale naevn.

3.5. Oplysning om andre muligheder for hjcelp
Myndigheden skal s& vidt muligt ogsé oplyse bor-
geren om de muligheder for hjelp, der findes uden
for eller i tilknytning til den offentlige hjeelp.
Det kan fx vaere raddgivning i statsamtet vedreren-

_ de familieretlige sager eller skifteretten vedrerende

geeldssanering.
Det kan ogsa veere hjeelp fra frivillige sociale orga-
nisationer, foreninger og andre, som borgeren skon-

‘nes at kunne modtage hjzlp fra i den konkrete situ-

ation. I andre tilfelde kan borgeren fi glede af, at
dér samarbejdes med en boligforening eller en virk-
somhed. '

3.6 Oplysninger, der er nadvendige for at afgore sagen

1.§§ 10 il 12 fastseettes regler, der drejer sig om at
skaffe oplysninger, der er nedvendige for at treeffe
afgerelserne. Der er — med sproglige justeringer — ta-
le om at viderefere regler, som findes i bistandslo-
ven, lov om social pension m.v..

Det geelder med hensyn til, at en anseger har pllgt
til at medvirke. til at f& de nedvendige oplysninger
frem (§ 10), at en myndighed kan kraeve, at andre
myndigheder eller personer giver oplysninger (§ 12),
og at man har pligt il at oplyse om @ndringer, der
har betydning for hjzlpen, nr man modtager hjelp
(§ 10).

Det understreges i § 1 2 at-ogsd ndr en myndlghed
efter reglerne har ret til uden samtykke at skaffe op-
lysninger fra andre, skal myndigheden forsege at fa



