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ningskravende inkassoskridt — henvise fordringsha-
veren til at fi kravet dokumenteret yderligere eller
forsege at fi det fastsléet ved dom.

Efter stk. 3 skal der i p8kravsskrivelsen angives en
frist p4 mindst 10 dage, inden for hvilken skyldneren
kan indfri fordringen uden at blive pafert yderligere
omkostninger. Fremsatter skyldneren indsigelser
mod kravet, ber inkassationen i nogle tilfaelde stilles
i bero med henblik pd narmere undersegelser, jf. det
anferte herom i bemaerkningerne til § 9.

Fristen regnes fra afsendelsen af pdkravsskrivel-
sen. Er der ikke angivet en adresse, vil det normalt
vaere tilstreekkeligt at sende pdkravsskrivelsen til
skyldnerens adresse ifelge folkeregisteret.

Det rette sted for erlaeggelse af den pligtige ydelse
vil normalt fremgd af aftalen mellem kreditor og
skyldner. Er der tale om lejede genstande, vil det —
medmindre andet er aftalt — i almindelighed vere
lejer, der skal bringe den lejede genstand tilbage til
udlejer (representeret ved inkassobureauet). I disse
tilfelde vil det sdledes ikke veere tilstraekkeligt til at
overholde 10-dages fristen, at skyldneren meddeler,
at genstanden kan afhentes hos denne.

Der henvises i gvrigt til de almindelige bemserk-
ninger pkt. 4.4.2.

Bestemmelsen svarer til § 10 i arbejdsgruppens
lovudkast, idet den frist, som skal angives i rykker-
skrivelsen, dog foreslds fastsat til 10 dage i stedet for
8 dage som foresldet af arbejdsgruppen.

Til § 11

Bestemmelsen giver mulighed for at fravige be-
stemmelsen i § 10 vedrerende pakravsskrivelser. Der
kan sdledes under visse betingelser ivaerksattes retli-
ge skridt mod skyldneren, uden at f.eks. 10-dages fri-
sten i § 10, stk. 3, overholdes. Fravigelse af § 10 kan
ske i det omfang, der ellers vil vaere en neerliggende
risiko for, at fordringen ikke vil kunne inddrives.

Som eksempel pa, hvorndr § 10 kan fraviges, kan
nzevnes tilfelde, hvor retlige skridt er nedvendige
for at undgd foreldelse, hvor konkurs md begzres
for ikke at fortabe muligheden for omstgdelse, eller
hvor arrest m4 begeres, fordi skyldneren er ved at
bortfjerne sine aktiver.

Bestemmelsen svarer til § 11 i arbe]dsgruppens
lovudkast.

Til § 12

Bestemmelsen indeholder naermere regler om per-
sonlig henvendelse til skyldnere.

Personlig henvendelse foregdr i praksis normalt
pa den méade, at autorisationsindehaveren eller en af

dennes ansatte meder op pa skyldnerens bopzl eller
forretningssted.

Bestemmelsens stk. 1-3 drejer sig om uanmodet
personlig henvendelse. En henvendelse er uanmo-
det, medmindre skyldneren forinden har fremsat en
udtrykkelig anmodning om henvendelsen, eventuelt
ved, at der telefonisk er aftalt et mgde med henblik
pa f.eks. at drefte en afdragsordning.

Det foreslas i stk. 1, at der som udgangspunkt ikke
uden skyldnerens forudgdende anmodning herom
ma4 rettes personlig henvendelse til denne pé steder,
hvortil der ikke er almindelig adgang.

Forbudet gaelder ikke henvendelser pé gader, veje,
pladser m.v., hvortil der er almindelig adgang. In-
kassobureauets henvendelser til skyldneren pd si-
danne steder vil sdledes alene veere undergivet den
regulering, som folger af den foresliede generalklau-

_ sul om god inkassoskik, jf. bemerkningerne til lov-

forslaget § 9.

Uanmodet henvendelse kan dog efter bestemmel-
sen foretages, hvis et skriftligt varsel forinden er
kommet frem til skyldneren. Bestemmelsen indehol-
der nermere regler om udformningen af varselsskri-
velsen.

I varselsskrivelsen skal for det forste vaere angivet,
hvilken dag henvendelsen vil finde sted samt det
»omtrentlige tidspunkt« for henvendelsen. Det for-
udsettes, at det vil vare tilstreekkeligt, at inkassobu-
reauet f.eks. angiver, at henvendelsen vil finde sted i
tidsrummet k1. 10-12 eller f.eks. kl. 14-16.

Det skal endvidere veere angivet, pd hvilken adres-
se henvendelsen vil finde sted. Det bemarkes, at
uanmodet henvendelse til fysiske personer alene mé
finde sted pa bopealen.

Varselsskrivelsen skal desuden angive autorisa-
tionsindehaverens postadresse og telefonnummer.

En varselsskrivelse, der indeholder de neevnte op-
lysninger, skal sdledes veere kommet frem til skyld-
neren, for inkassobureauet ma rette personlig hen-
vendelse til skyldneren.

Varselsskrivelsen ma ikke afsendes, for skyldne-
rens frist p4 10 dage for indfrielse af fordringen er

" udlebet, jf. lovforslagets § 10.

Traffes skyldneren ikke ved den varslede henven-
delse, behgver inkassobureauet ikke herefter at vars-
le eventuelle yderligere uanmodede henvendelser.
Det er imidlertid en forudsetning herfor, at den for-
ste henvendelse har fundet sted pa det varslede sted
og tidspunkt. Inkassobureauet m.v. har bevisbyrden
herfor. Det er endvidere en forudsetning, at det er
angivet i den tidligere fremsendte varselsskrivelse, at
yderligere henvendelser vil eller kan ske uden varsel,
safremt skyldneren ikke treeffes ved den varslede
henvendelse. -



