
5362 §15.11.21.10. 

pr. årsværk - 102,4 109,4 109,8 108,1 108,2 109,1 110,7 111,9 113,0 
1.2 Omkostning pr. sag 

(Kr. pr. stk.) - 4.176 4.333 4.237 4.055 3.920 3.823 3.785 3.747 3.709 
2. Dagpengesager (excl. 

forsikringsordninger) 
2.1 Afsluttede sager pr. 
årsværk - 84,9 82,1 82,8 91,3 88,4 88,4 89,4 90,4 91,4 
2.2 Omkostning pr. sag 

(Kr. pr. stk.) - 8.238 7.364 6.368 5.450 5.229 4.848 4.726 4.632 4.585 

D. Behov 
1 Ankesager 

1.1 Verserende sager 
primo (antal) - 4.020 3.843 2.664 1.398 1.470 1.470 1.470 1.470 1.470 

1.2 Indkomne sager 
(antal) - 8.819 6.918 6.199 6.687 6.500 6.500 6.500 6.500 6.500 

2. Dagpengesager 
2.1 Verserende sager 

primo (antal) - 539 479 502 457 453 453 453 453 453 
2.2 Indkomne sager 

(antal) - 1.600 1.624 1.504 1.640 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 

E. Effektivitet 
1. Gennemsnitlig 

sagsbehandlingstid (i mdr.) 
1.1 Afsluttede ankesager ....... - 6,0 5,2 4,4 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 
1.2 Afsluttede 

dagpengesager ................. - 5,0 4,6 4,2 3,3 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 
2. Kvalitetsmål for 

sagsbehandling ....................... - - 16,3 20,4 20,6 22,8 23,0 23,0 23,0 23,0 

Bemærkninger: 
Kvalitetsmålet fremkommer som summen af 10 målepunkter på 100 tilfældigt udvalgte sa- 
ger pr. år. Kvalitetstallet måles på en skala fra -9 til 29. Kvalitetsmålingssystemet tages op 
til revurdering med henblik på yderligere udvikling. 
Nytilkomne opgaver vedrørende udlandspension m.v., jf. Akt 362 24/6 1994, indgår i virk- 
somhedsoversigten under Ankesager fra 1994. 
Der udlånes til konto 15.11.22. i 1997 0,5 årsværk i bvlr. 39, 6,0 årsværk i bvlr. 38 og 0,5 i 
bvlr. 37. Der ansættes 7,0 årsværk (øvrige) som erstatningspersonale. 

Bemærkninger: 
ad 11. Lønninger: Der ydes særskilt vederlæggelse ved sagsbehandling i møde. I hvert møde 

deltager 2 beskikkede medlemmer, der pr. 1. april 1996 vederlægges pr. mødedag med hver 
1.950,69 kr. inkl. feriepenge. Forventet antal mødedage udgør 120. Dagpengeudvalget for- 
venter 60 mødedage, og de beskikkede medlemmer vedlægges pr. mødedag med hver 
1.010,22 kr. inkl. feriepenge. Af kontoen afholdes desuden godtgørelse til beskikkede med- 
lemmer, som har særlige udgifter i forbindelse med medlemshvervet som følge af deres 
handicap. Udgiften anslås til ca. 20.000 kr., jf. Akt 239 1984. 

ad 14. Køb af varer og tjenesteydelser: Af kontoen afholdes bl.a. udgifter til beskikkede med- 
lemmers befordring til møderne, udgifter til lægeundersøgelser og salær til Kammeradvoka- 
ten. 

15.11.22. Den Sociale Ankestyrelse, arbejdsskadesager (Driftsbev.) 
Der henvises til den indledende beskrivelse til § 15.11.21. Den Sociale Ankestyrelse. 
Efter L 390 1992, § 53, betaler godkendte forsikringsselskaber og forsikringsforbund, som 
har koncession til at tegne arbejdsskadeforsikring, kommuner, der ikke har tegnet forsikring 
efter loven, samt statsinstitutioner, for Ankestyrelsens administration af de i henhold til ar- 


