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lysen. Jeg har endnu ikke fået forelagt rappor- 
ten, og derfor kender jeg ikke resultaterne af 
arbejdsgruppens drøftelser. 

For så vidt angår spørgsmålet om rapportens 
offentliggørelse, har Finansministeriet meddelt, 
at »analysen indgår i regeringens drøftelser med 
de kommunale parter om den kommunale øko- 
nomi i 1996. Der er endnu ikke taget stilling til, 
om og i givet fald hvornår budgetanalysen vil 
blive offentliggjort.« 

Spm. nr. S 1739 

Til socialministeren (22/5 95) af: 
Erik Larsen (V): 
»Vil ministeren oplyse udviklingen i personale- 
forbrug og ydede klienttimer på hjemmehjælps- 
området?« 

Svar (30/5 95) 

Socialministeren (Karen Jespersen): 
Antallet af fuldtidsbeskæftigede har stort set 
været stigende siden starten af 1980' erne. I før- 
ste halvdel af 1980'erne var der generelt tale om 
stigninger på under 1 pet. om året. Men fra 1985 
til 1992 har de årlige stigninger generelt ligget 
på 4-6 pet. 

Samlet indebærer udviklingen, at antallet af 
fuldtidsbeskæftigede er steget fra godt 22.000 i 
1980 til omkring 32.000 i 1994, dvs. en vækst på 
45 pet. 

På grund af arbejdstidsnedsættelser er det 
samlede antal arbejdstimer steget lidt mindre -  
34 pet. -  end antallet af fuldtidsbeskæftigede. 
Der er ikke ledige/aktiverede beskæftiget i 
hjemmehjælpen bortset fra 1993, hvor de udgør 
0,7 pet. af det samlede personale. 

Det samlede antal klienttimer -  dvs. det antal 
timer, der ydes hjælp i hjemmet -  er steget lang- 
sommere end det samlede antal personaletimer. 
Det betyder, at den andel af personaletimerne, 
som anvendes til klienttimer, er faldet. Det 
skønnes, at 85-95 pet. af personaletimerne i 1978 
blev anvendt til klienttimer, mens andelen i 1992 
skønnes at være faldet til 70-80 pet. På bag- 
grund af de beregnede tal for personaleudvik- 
lingen i 1993-94 skønnes dette »gab« at være 
blevet mindre i de seneste år. 

Den del af personaletimerne, som ikke er kli- 
enttimer, vedrører transporttid, mødeaktivite- 
ter, sygefravær, afspadsering, uddannelse og 
vejledning af elever. 

Den statistiske opgørelse af klienttimer er 
behæftet med nogen usikkerhed. Det skyldes en 
række forhold: 
-  det faktiske antal klienttimer forefindes kun 

oplyst for perioden 1989-1991.1 perioden 
1978-88 har kommunerne indberettet klient- 
timerne inden for ugentlige timeintervaller 
(f.eks. 1-3 timer, 4-6 timer, 7-12 timer etc.). 
Det samlede antal klienttimer for denne 
periode er således et beregnet tal, der frem- 
kommer ved at opstille antagelser om, hvor 
mange timer der gennemsnitligt faktisk er 
ydet i de pågældende intervaller. 

-  hovedparten af kommunerne visiterer ikke 
længere til timer, men til hjemmehjælpsfunk- 
tioner, hvorfor kommunernes indberetning af 
klienttimer til Danmarks Statistik i nogle til- 
fælde må baseres på skøn, 

-  for perioden 1984-88 er indregnet et beregnet 
antal ikke cpr-fordelte timer, 

-  ændrede opgørelsesmetoder kan påvirke tal- 
lene; f.eks. kan det ikke udelukkes, at en ræk- 
ke kommuner tidligere indregnede transport- 
tid i den indberettede klienttid; nogle kom- 
muner udmelder endvidere i stigende 
omfang en lavere andel af personaletimerne i 
klienttimer for bedre at kunne sikre modta- 
gerne de udmeldte timer. 
Disse usikkerhedsmomenter kan medføre 

såvel en undervurdering som en overvurdering 
af det samlede antal klienttimer. 

På baggrund af denne usikkerhed er forhol- 
det mellem personale- og klienttimer søgt belyst 
ved en repræsentativ spørgeskemaundersøgelse 
blandt 40 kommuner. 

Undersøgelsen viser, at personalet typisk 
anvender 70-85 pet. af arbejdstiden til klientti- 
mer, og at denne andel har været faldende i de 
seneste år. Der er således ikke overensstemmel- 
se mellem den udvikling, som de adspurgte 
kommuner angiver, og det ovenfor beregnede 
skøn for udviklingen. 

Som årsager til stigende tidsforbrug uden for 
modtagernes hjem peger de adspurgte kommu- 
ner typisk på: 
-  stigende sygefravær 
-  øget mødeaktivitet 
-  øget deltagelse i uddannelsesaktiviteter 


