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Bemce}*kninger til lovforslaget

Almindelige bemarkninger

Som et led i de eldrepolitiske malseetninger om, at
tilrettelaeggelsen af xldreomsorgen i videst muligt
omfang skal tage udgangspunkt i de ldres behov,
og at de ®ldre skal have sterst mulig indflydelse pa
egne forhold, foreslds det, at der etableres aeldrerdd i
alle kommuner. Zldrerddene skal medvirke til at ud-
bygge kontakten mellem kommunens @ldre borgere
og kommunalbestyrelsen og rddgive kommunalbe-
styrelsen i aldrepolitiske spergsmil. For at sikre, at
den rddgivende funktion far et reelt indhold, foreslds
det desuden, at kommunalbestyrelsen forpligtes til
at hore xldrerddene om alle initiativer, der vil f§
sarlig betydning for de &ldre.

Aldrerdd kendes allerede i et stort antal kommu-
ner, hvor de er oprettet pa frivillig basis. Der er man-
ge gode erfaringer med det samarbejde, der pa den-
ne mdde er opstiet mellem kommunens ldre bor-
gere og kommunalbestyrelsen. Regeringen foreslir
derfor, at disse samarbejdsformer udbredes og ud-
bygges med det formdl at styrke de ®ldrepolitiske
mélsztninger om pget medindflydelse og medan-
svar.

Som en naturlig forleengelse af, at de ldre fir
indftydelse og deltager aktivt i tilretteleeggelsen af
den lokale eldrepolitik, foreslds det, at der i hver
kommune etableres et klagerdd pd hjemmehjaelps-
omradet for at sikre de @ldre mulighed for at falge
og medvirke til, at hjemmehjalpsopgaverne i praksis
udfores i overensstemmelse med kommunalbestyrel-
sens malsetninger pd dette omrade. Klagerddet kan
efter forslaget formidle de klager over hjemmehjzlp,
som kommunens borgere gnsker forelagt for ridet,
.til kommunalbestyrelsen. Dette kan ske via de enkel-
te sager eller mere generelt og overordnet. Klagera-
det foreslds sdledes ikke tillagt en egentlig kompe-
tence til at behandle konkrete sager om hjemme-
hjelp med henblik pa at omgere disse, men kan ved
foreleeggelsen for kommunalbestyrelsen udtale sin
eventuelle kritik og komme med forslag til og hen-
stillinger om @ndringer.

Klagerddet kan séledes —udover at felge om kom-
munen lever op til de kvalitetskrav, den selv har fast-

lagt — bidrage til udviklingen pd hjemmehjelpsom-
rddet ved den dialog, der forventes at opstd mellem
kommunalbestyrelse og klagerdd.

Det er regeringens opfattelse, at en raekke klager
pa hjemmehjelpsomradet skyldes, at det ved tilde-
ling af hjelpen ofte ikke tilstrackkeligt tydeligt klar-
gares for modtageren, hvad formdlet med hjslpen
er, hvilke opgaver der vil blive ydet hjelp til, hvor-
ndr hjelpen vil blive revurderet m.v. Disse forhold
skal modtageren efter regeringens opfattelse oplyses
om pd en klar og tydelig made.

For i hgjere grad at synliggere for modtageren pd
hvilket grundlag kommunalbestyrelsen har truffet
sin afgerelse om hjemmehjelp, foreslds det derfor,
at kommunalbestyrelsen forpligtes til at meddele an-
segeren afgerelsen skriftligt. Herudover forpligtes

- kommunalbestyrelsen til i forbindelse med afgerel-

sen om evt. visitering til hjemmehjelp at anvende
et skema, der som minimum indeholder de navnte
oplysninger. Ansegeren/hjemmehjelpsmodtageren
skal medinddrages i beslutningsprocessen, siledes at
de oplysninger, der danner grundlag for afgerelsen,
udarbejdes i samarbejde med den pégeldende.
Kommunalbestyrelsen skal bestrabe sig pd, at ske-
maet ikke blot underskrives af kommunens repra-
sentant men ogsd af ansegeren/modtageren.

Anvendelse af sddanne skemaer vil, udover at syn-
liggare beslutningsgrundlaget for den enkelte, ogsd
medfere, at den enkelte kommunes afgerelser om
hjemmehjalp i hejere grad bliver sammenlignelige
og det vil dermed gare det lettere for klagerddet at
tage stilling til, om praksis er i overensstemmelse
med kommunalbestyrelsens malsetninger.

Det forudsaettes, at den enkelte kommunalbesty-
relse herudover ngje overvejer hvilke yderligere op-
lysninger, der ber gives skriftligt, ndr der treffes af-
gorelse om hjemmehjalp. Der henvises til lovforsla-
gets specielle bemarkninger med hensyn til forslag
og anbefalinger om det neermere indhold af visita-
tionsskemaet og initiativer i forbindelse med visita-
tionen. '

Det forudsettes desuden, at den enkelte kommu-
nalbestyrelse i sammenhaeng hermed tager initiati-
ver, der sikrer, at kommunens borgere generelt oply-



