§ 27.11.21. 6683

Virksomhedsoversigt:

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

A. Hovedformal (Mio. kr.)

1. Kundeekspedition............ceuene - - - 616,7 636,7 6044 5962 587,1 583,1 5859
2. Indsamling og grov- : . .

sortering ...... - - - 6656 687,1 6523 6408 627,6 6187 6153
3. Finsortering. eenenens - - - 4745 489,8 4650 456,8 4474 441,0 4386
4. Omdeling.......cocoevemerreerureenenn. - - - 25202 2601,7 2469,8 24264 23764 23425 2329,8
5. Befordring og gvrige

produktionsudgifter - - - 7509 791,1 784,0 8138 8556 923,6 10127
6.  Hjzlpefunktioner ............c..... - - - 24478 2526,9 2383,7 2339,2 2287,9 2250,8 22325
7. Generel ledelse og )

administration - - - 7326 7563 7179 7053 690,8 6809 6772

Ressourceandel - - - 893% 891% 889% 884% 8,77% 8,68% 8,58%

Taltociiinne. - - - 8208,3 8489,6 8077,1 7978,7 7872,8 7840,6 7892,0

Korrektion afrunding ............. - - - - - - - - - -
B. Aktiviteter (Antal stand-
ardenheder) )
1. Kundeekspedition................... - - - 7456 6881 6318 6348 6386 6421 6463
2. Indsamling og grov- .

SOTtETING .ovevreereverrneriinensiarenens - - - 1003 1013 1046 1079 1114 1141 1171
3.  Finsortering . - - - 3178 3123 3172 3178 3201 3231 3285
4. . Omdeling..... - - - - 16344 16410 16673 16811 16948 17050 17209

-Husstande...........cocoecreerrennnnns - - - 9508 9571 9633 9696 9758 9821 9883

-Omdelte forsen-

delser.....cconnennne. - - - 6836 6839 7040 7115 7190 7229 7326
B1. Personaleforbrug (1000 stk)
Lo Arsvaerk..secssns - - - 259 252 247 243 238 233 231
2. Bevillingstimer..........ccoeveranne - - - 49843 48525 47596 46826 45747 44890 44480
C. Produktivitet (standard-
enhed pr. krone)
1. Kundeekspedition...........c....... - - .- 100 89 86 88 90 91 91
2. Indsamling og grov- .

SOIMETING .vvvverricrrareeacrrunisesnene - - - 100 98 106 112 118 122 126
3. Finsortering ........eceeevsrenens. - - - 100 95 102 104 107 109 112
4. Omdeling.....ccccoverrrrreneeeneenas - - - 100 97 104 107 110 112 114
Cl1. Produktivitet (standard-
enheder pr. bevillingstime).

Index 1992=100

Alle aktivitetsomrader ........... - - - 100 102 104 106 110 112 115

Standardenhederne er beregnet separat for hvert af de fire hovedformal. De behandlede pro-
dukter er omregnet til standardenheder ved at vagte produkterne med det relative tidsforbrug
pr. styk for hvert af produkterne. Beregningsmetoderne medfgrer, at standardenhederne p& ho-
vedformdlene ikke er sammenlignelige.

Angivelserne i virksomhedsoversigten for 1994 er endret i forhold til tidligere angivelser
som fglge af &ndrede mangdeangivelser.

Produktivitetsudviklingen i kundeekspeditionen er praget af faldet i antallet af ind- og ud-
betalingstransaktioner pd posthusene. For at kunne opretholde det forudsatte serviceniveau i
posthusnettet foretages der kontinuerligt tilfgrsel af supplerende arbejdsopgaver til kundeekspe-
ditionen, som ikke indgér i aktivitetsopggrelsen under A og dermed heller ikke indgar i udreg-
ningen af produktiviteten.



