
1401 F. t. 1. om markedsføring 1402 

Forhandlingsprincippet 

§ 16. Forbrugerombudsmanden skal ved for- 
handling søge at påvirke de erhvervsdrivende 
til at handle i overensstemmelse med princip- 
perne for god markedsføringsskik og til at 
overholde loven i øvrigt. 

Stk. 2. Tilsidesætter en erhvervsdrivende et 
tilsagn, der er afgivet over for Forbrugerom- 
budsmanden efter forhandling i henhold til 
stk. 1, kan Forbrugerombudsmanden meddele 
den erhvervsdrivende sådanne påbud, som må 
anses nødvendige for at sikre tilsagnets over- 
holdelse. 

Retningslinjer 

§ 17. Forbrugerombudsmanden søger efter 
forhandling med de relevante erhvervs- og for- 
brugerorganisationer at påvirke de erhvervs- 
drivendes adfærd gennem udarbejdelse og of- 
fentliggørelse af retningslinjer for markedsfø- 
ring på nærmere angivne områder, der må an- 
ses for væsentlige, navnlig ud fra hensynet til 
forbrugerne. 

Forhåndsbesked 

§ 18. Forbrugerombudsmanden afgiver på 
begæring udtalelse om sit syn på lovligheden 
af påtænkte markedsføringsforanstaltninger, 
medmindre en stillingtagen giver anledning til 
særlig tvivl eller der i øvrigt foreligger særlige 
omstændigheder. En forhåndsbesked indebæ- 
rer ikke en egentlig stillingtagen til lovligheden 
af vedkommende foranstaltning. 

Stk. 2. Når Forbrugerombudsmanden har 
afgivet en forhåndsbesked til en erhvervsdri- 
vende om, at en påtænkt foranstaltning efter 
Forbrugerombudsmandens opfattelse vil være 
lovlig, kan Forbrugerombudsmanden ikke på 
eget initiativ over for den erhvervsdrivende 
gribe ind i anledning af en foranstaltning, som 
er dækket af forhåndsbeskeden og iværksat in- 
den rimelig tid efter dennes afgivelse. 

Stk. 3. Industri- og samordningsministeren 
kan fastsætte nærmere regler om gebyr for for- 
håndsbesked. 

Retsforfølgning m.v. 

§ 19. Enhver med en retlig interesse deri kan 
anlægge sag om forbud, påbud og erstatning 
efter § 13. Forbrugerombudsmanden kan an- 

lægge sag om forbud og påbud efter § 13, 
stkl 1. 

Stk. 2. Rejses tiltale for overtrædelse af lo- 
ven, overlades udførelsen af tiltalen til Forbru- 
gerombudsmanden, såfremt denne begærer 
dette. 

Erstatningssøgsmål 

§ 20. Dersom en flerhed af forbrugere i for- 
bindelse med overtrædelse af bestemmelserne 
i denne lov har ensartede krav på erstatning, 
kan Forbrugerombudsmanden på begæring 
indtale kravene under ét. 

Foreløbigt forbud 

§ 21. Forbrugerombudsmanden kan, når der 
er øjensynlig fare for, at formålet med et for- 
bud som nævnt i § 13, stk. 1, vil forspildes, hvis 
rettens afgørelse skal afventes, nedlægge fore- 
løbigt forbud. Sag til stadfæstelse af forbudet 
skal anlægges senest næste hverdag. Reglerne i 
retsplejelovens §§ 648, stk. 1, 1. pkt., og stk. 2, 
649, 650 og 651 finder tilsvarende anvendelse, 
og reglerne i §§ 628, stk. 1, 629, 633, 634, stk. 2 
og 5, 636, stk. 1, 639 og 640, stk. 1, finder an- 
vendelse med de fornødne lempelser. 

Stk. 2. Såfremt sag til stadfæstelse af et for- 
bud efter stk. 1 ikke kan afgøres ved dom se- 
nest 5 hverdage efter sagens anlæg, kan retten 
under sagens forberedelse inden udløbet af 
den nævnte frist ved kendelse bestemme, at 
forbudet fortsat skal stå ved magt. Retten 
giver, forinden sådan afgørelse træffes, så vidt 
muligt parterne adgang til at udtale sig. Stad- 
fæstes forbudet ikke inden fristens udløb, er 
det bortfaldet. 

Straf og påtale 

§ 22. Tilsidesættelse af et af retten nedlagt 
forbud eller påbud eller et af Forbrugerom- 
budsmanden i henhold til § 16, stk. 2, meddelt 
påbud straffes med bøde eller hæfte. Tilside- 
sættelse af et påbud om at tilbagebetale en 
modtaget pengeydelse straffes dog ikke. 

Stk. 2. Den, som undlader at meddele oplys- 
ninger, der afkræves efter § 15, stk. 2, eller som 
i forhold, der omfattes af loven, meddeler For- 
brugerombudsmanden urigtige eller vildleden- 
de oplysninger, straffes med bøde, medmindre 
højere straf er forskyldt efter anden lovgivning. 

Stk. 3. Overtrædelse af bestemmelserne i § 2, 
stk. 1-3, §§ 6-9 og forsætlig overtrædelse af § 5 


