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[Finansministeren]

Konklusionen pd de tre undersogelser og
status for afbureaukratiseringsplanen mé veere,
at moderniserings- og afbureaukratiseringspro-
cessen tilsyneladende er sliet meget forskelligt
igennem pa de forskellige omrider og i de en-
kelte institutioner. Ogsa en sterre kortleegning
fra 1988 om statsinstitutionernes evne til at ud-
virke en effektiv personalepolitik tegner dette
billede.

Finansministeriets erfaringer gennem den
lebende kontakt med statsinstitutionerne bl.a.
gennem finanslovsarbejdet og de mange en-
keltstdende moderniseringsprojekter bekrefter

ogsa billedet af en meget uensartet offentlig

sektor. Ligesom i den private sektor er der
fremragende og konkurrencedygtige institutio-
ner — og institutioner og omréder, der nemt kan
forbedres.

De foreliggende undersggelser peger p4, at
det forst og fremmest er nogle dybereliggende
mekanismer i vort politisk-administrative sy-
stem, der forklarer disse forskelle.

Nar resultaterne af moderniserings- og afbu-
reaukratiseringsprocessen ikke i alle tilfzlde
opnds hurtigt og effektivt, haenger dette sam-
men med spilleregler og traditioner i den politi-
ske og administrative proces.

For det forste hviler det moderne velferds-
samfund bl.a. pd de retssikkerhedsgarantier,
som gelder for det offentliges indgriben i for-
hold til borgere og virksomheder. Derfor spiller
hele den juridiske tradition en betydelig rolle,

ndr det offentlige skal lese en opgave. Traditio- .

nelt peges derfor ofte kun p& én mulig lesning,
nar et problem skal loses: Udarbejdelse af en
ny regel.

Offentlige myndigheder legger af samme
grund altid vegt p4, at de afgerelser, der traef-
fes, er blevet til pa den rigtige made — det vil si-
ge, at proceduren er korrekt. I efterkrigstiden er
der sket en vaesentlig udbygning af den service-
pregede del af den offentlige sektor, men forst i
" de senere ar er der sat afgerende fokus pa de
resultater, der kommer ud af indsatsen. I lov-
givnings- og styringsmeessig sammenhzeng leg-
ges dog fortsat mere vaegt pd processen end pé
resultatet. Der opstilles meget sjeeldent synlige
mal og succeskriterier i lovgivning eller bevil-
linger til institutionerne.

For det andet legger den politiske tradition i
- Danmark betydelig vagt pa accept fra de grup-
per, der bereres af den offentlige lovgivning og

service. Erhvervsmessige, geografiske, mini-
sterielle og (amts)kommunale interesser har ty- -
pisk ret til eller tradition for at blive inddraget i
alle storre beslutninger, der vedrerer dem.
Fordelen er en sterk opbakning bag de be-
slutninger, der treeffes. Ulempen er, at mange
storre beslutninger ikke kan gennemfores, fordi
der ikke kan opnés tilstreekkelig konsensus.

‘Der er typisk en eller flere sarinteresser, der

onsker status quo, idet de hidtige positioner el-
lers bliver svaekket. Ligeledes er ensket om mil-
limeterretferdighed eller serordninger i lov-

- givningen i praksis ofte steerkere end hensynet

til onsket om forstéehge 0g admmlstrerbare
ordninger.

For det tredje har den manglende tradition
for resultatbelonning i den offentlige leder- og
lenpolitik udgjort en veesentlig barriere for for-
nyelse. Den betydelige offentlige interesse for
fejl begaet i den offentlige sektor belonner deri-
mod i praksis de offentlige institutioner og le-
dere, som veelger de sikre lgsninger. Trods be-

tydelig modernisering er budget- og lgnsyste-

merne fortsat ikke i stand til at opveje dette
enkle faktum.

7. Imttatzver

Regeringen ensker pd denne baggrund at
legge indsatsen for modernisering og afbu-
reaukratisering om:

—~ De na&ste to irs moderniseringsindsats ber
koncentreres om opstilling af succeskriterier
for statsinstitutionernes aktiviteter. Kun ved
at opstille klare mél og lebende foretage re-
sultatvurderinger kan det sikres, at institutio-
nerne yder det, der kan forventes af politiker-
ne og brugerne.

— Finansministeriet vil tage initiativ til en le-
der- og lenpolitik, der gennem en gget indivi-
duel lonfastsattelse belenner opnielse af re-
sultater og kvalitet.

— Det er veesentligt at sikre de offentlige insti-
tutioner tilstrekkelig ledelsesmaessig frihed
til at fortseette modermsermgsprocessen De
virksomheder, der har succes i den offentlige
sektor, er netop kendetegnet ved at have til-
streekkeligt raderum til at definere deres pro-
dukter og resultater og gennemfore de be-
slutninger, der er nadvendige. Regeringen vil
herunder arbejde for, at der pa de tunge, bru-
gerrettede driftsomrader sker den bedst mu-
lige klargering af de mere langsigtede mél og
rammer.



