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sporgsmal vedrerende hele direktivets anvendelse-
somrade. Forbrugerombudsmanden foretager dog
ikke nogen systematisk kontrolvirksomhed, men han
kan pé grundlag af klager fra private eller organisa-
tioner tage sager op til behandling, hvis der skennes
at veere behov herfor. Forbrugerombudsmanden kan
endvidere ved forhandling sege at pévirke de er-
hvervsdrivende til at virke i overensstemmelse med
god markedsferingsskik, han kan anlegge sag ved
retten om forbud mod handlinger, der er i strid her-
med, ligesom han i henhold til kreditkebsloven, se nu
lovforslagets § 56, stk. 2, kan anmode anklagemyn-
digheden om at nedlagge pastand om, at en kreditgi-
ver ved dom for strafbart forhold frakendes retten til
fortsat at drive den pigeeldende virksomhed. Forbru-
gerombudsmanden har en vis rddgivningskompeten-
ce.

Det falder derimod uden for Forbrugerombuds-

mandens virksomhedsomrade at treffe konkrete af-
gorelser i civilretlige tvister. S&fremt sddanne ind-
bringes for Forbrugerombudsmanden, henvises de til
Forbrugerklagen®vnet eller andet relevant klage-
navn.
Forbrugerklagencevnet kan behandle klager fra for-
brugere vedrerende varer eller arbejds- og tjenestey-
delser, jf. lov om forbrugerklagenavnet § 1. Forbru-
gerklagenzvnets virksomhedsomrade omfatter der-
for som udgangspunkt alle de af direktivet omfattede’
kreditaftaler. Ifolge lovens § 3, stk. 2, kan industrimi-
nisteren bestemme, at visse varer, arbejds- eller tjene-
steydelser eller erhvervsomrdder skal undtages fra
navnets virksomhed, eller at klage ikke kan rejses,
nar prisen for varer eller ydelsen overstiger en be-
stemt grense. Ved bekendtgerelse nr. 793 af 15. de-
cember 1988 om Forbrugerklagenzvnets virksom-
hedsomrade er det bestemt, at navnet kun kan be-
handle sager af en vaerdi op til 20.000, ved keb af mo-
torkeretgjer dog op til 50.000 kr., jf. § 2. Direktivet
omfatter sager af en vaerdi fra 1.600 kr. - 160.000 kr.
En rzkke varer, arbejds- og tjenesteydelser er endvi-
dere undtaget i medfer af bekendtgerelsens § 3, stk. 2.
Klager over visse kreditaftaler, der er omfattet af lo-
ven, vil siledes ikke kunne indbringes for Forbruger-
klagenavnet: '

Med virkning fra den 1. august 1988 har pengein-
stitutternes organisationer og Forbrugerriadet endvi-
dere oprettet Pengeinstitutankencevnet, som er konpe-
tent til at behandle klager over danske pengeinstitut-
ter. Ankenavnet er godkendt af Forbrugerklagenev-
net i medfor af lov om Forbrugerklagen®vnet § 12.

Det mi antages, at alle kreditter, der er omfattet af
loven, er undergivet tilsyn, enten i form af at der skal
gives tilladelse til virksomheden, at virksomheden
kontrolleres af en myndighed eller af Forbrugerom-

budsmanden eller at der kan klages til et ankenavn
over virksomheden. Dansk ret opfylder saledes alle-
rede direktivets artikel 12.

12. Scerlige regler om kreditkob

12.1. 1 forbindelse med indarbejdelsen af kredit-
kebslovens regler om kreditkeb i lovforslaget har Ju-
stitsministeriet foretaget en fuldstendig omredige-
ring af visse af bestemmelserne og af kreditkebslo-
vens kapitel 3 om keb med ejendomsforbehold. Bag-
grunden herfor er et enske om at oge overskuelighe-
den og forbedre systematikken. Dette er bl.a. sket ved
en opdeling af loven i flere kapitler og ved udstrakt
brug af overskrifter inden for det enkelte kapitel med
henblik p4 at ege overskueligheden. En paragrafnog-
le er optaget som bilag 3 til lovforslaget.

12.2. Den geldende kreditkebslov finder anven-
delse bdde pd forbrugerkeb og pd andre kob, hvor ikke
andet er bestemt i loven, jf. § 4, stk. 1.

Forud for gennemfoarelsen af loven blev det noje
overvejet, om man lovteknisk burde vaelge at samle
de foresldede regler i én lov om kreditkeb, eller om
det burde foretrzkkes at gennemfere to love, nemlig
en om forbrugerkreditkeb og en om andre kreditkeb,
jf. betenkning nr. 839/78 om keb pa kredit, s. 55 f.
Udvalgets flertal fandt imidlertid, at lovreguleringen
burde ske i én samlet lov for at fremme overskuelig-
heden og undgé afgreensningsvanskeligheder.

Justitsministeriet er fortsat af den opfattelse, at det
er principielt rigtigt at fastholde reguleringen i én en-
kelt lov. Justitsministeriet finder derimod, at der kan
vere grund til at overveje, om reglerne om ikke-for-
brugerkeb ber holdes adskilt i et sarligt kapitel i lo-
ven. )

Det er Justitsministeriets opfattelse, at erfaringer- -~
ne med loven har vist; at den valgte teknik har gjort
det vanskeligt for brugerne at skaffe sig overblik over,
hvilke regler der geelder for den enkelte. Dette kunne
derfor tale for, at der foretages en opdeling i loven af
de regler, der galder for forbrugerkeb og for ikke- for-
brugerkaeb.

Hertil kommer, at loven med indarbejdelsen af di-
rektivets bestemmelser i endnu hgjere grad, end det’
er tilfeldet med kreditkobsloven, bliver en forbruger-
beskyttelseslov.

P4 den baggrund foreslas det, at regleme om ikke-
forbrugerkeb samles i et sarligt kapitel, jf. lovforsla-
gets kapitel 11.

12.3. Efter de gldende regler i kreditkebsloven er
det saledes, at szlgeren i forbrugerkeb med ejen-
domsforbehold skal afgive samtlige de i § 8 omhand-
lede oplysninger. Tilsidesatter salgeren sin oplys-
ningspligt, eller undlader s®lgeren i et ikke-forbru-
gerkob at afgive de i § 8, stk. 1, nr. 2 og 5, omhandlede



