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[Kirsten Lee]

Sundhedsstyrelsen har i begge tilfeelde pree-
cis den samme indflydelse p& sagens udfald,
tror jeg, da nevnets afgerelse vel afhanger af,
hvordan sagen faktisk er fremlagt for navns-
medlemmerne.

For os i Det Radikale Venstre er det vesent-
ligt, at Patientklagenaevnet er et vafhengigt
n&evn, og det tror jeg alle er enige i at det skal
vere.

Vi vil meget noje folge Patlentklagenaevnets
arbejde og safremt det viser sig, at det klagesy-
stem, vi har fiet etableret, er uoverskueligt og
sveert at finde rundt i, vil vi i Det Radikale Ven-
stre arbejde pa at &ndre strukturen, men naev-
nets arbejde er sa nyt, at vi ikke kan udtale os
om det endnu.

Vi vil ogsd arbejde pa at aendre strukturen,
hvis vi finder, at Patientklagenzvnet ikke er
vafhaengigt af leeger, tandleger eller andre fag-
grupper i sundhedssektoren.

Lis Noer Holmberg (CD):

Hyvis dette patientklagenavn kunne fungere
som et helt selvstaendigt organ, var sagen bof,
men da det drejer sig om klager over person-
grupper inden for sundhedssektoren, kan man
ikke komme uden om Sundhedsstyrelsen, og
det er derved, der opstér dobbeltadministra-
tion.

Det forstar jeg godt man vil t11 livs, for det er-

lammende; sagsbehandlingen bliver -alt for

tung og langsommelig. Men sé spgrger man sig -

selv: Bliver sagsbehandlingen hurtigere ved, at
man legger sekretariatet ind under Sundheds-
styrelsen? Hvilken garanti har vi for det? Vi har
nogle grelle eksempler pa, hvordan Sundheds-
 styrelsen har syltet sager. Det kan man ikke helt
komme bort fra. Jeg vil bare fremheeve én, nem-

lig den ingenier, der i 20 &r-blev erkleret sinds- -

syg uden at veere det. Pé trods af gentagne hen-
vendelser til Sundhedsstyrelsen hjalp det forst,
efter at alle disse ar var get. Tank, hvad denne

mand har lidt! Hans liv er faktisk edelagt. Lad

mig tilfaje, at jeg-ved, at Sundhedsstyrelsen har
faet ny ledelse.

Jeg kan egentlig godt forsta det, nar forman-
den for Patientsammenslutningen sperger:

Hvorfor skal leeger veere med til at behandle
klager over leeger? Det er noget, der rorer sig.-

Vi ved jo, at legerne holder hinden over hinan-
den. Vi har set, hvordan patienterne har felt sig
fuldsteendig magteslose i klagesager.

Derfor har vi i CD nok lidt vanskeligt ved at
tage stilling til disse forslag her og nu. Vi méa
nok hen ad vejen stille nogle spergsmal for at fa
lidt mere klaring pa problemerne, for vi tager
stilling, og det vil vi gore under udvalgsarbej-
det.

Inger Stilling Pedersen (KRF):

Som det er fremgéet af de ovrige ordfereres
taler, er det faktisk en alvorlig sag, vi beskafti-
ger os med. Det drejer sig om mennesker, der
foler, at de er kommet i klemme i vores system,
som foler, at de ingen vegne kan komme med
deres klager. Det er rigtigt, som det blev sagt af
den foregdende ordferer, at det er meget almin-
deligt at hore udtalelser som: »Det nytter ikke
noget at klage, for l&eger holder hdnden over hi-
nanden.« Derfor synes jeg, man skal se meget
ngje pa disse forslag, og jeg er enig med de gvri-
ge ordferere, der siger, at det kreaever, at vi far
belyst nogle sporgsmal under udvalgsbehand-
lingen.

Kristeligt Folkeparti er ikke sikkert p4, at det
er det rigtige tidspunkt, dette forslag kommer
pa. Vived, at der er skiftet formand i Sundheds-
styrelsen, og det kan jo veere, at tingene @endrer
sig. Men det image, der hidtil har veeret, har
nok veret negativt, og derfor far dette forslag
f.eks. ogsé fra Forbrugerrddets side en negativ
omitale.

Jeg tror, det er meget vigtigt, at vi sikrer, at en

. berettiget klage ogsé kommer frem. Ellers kom-

mer vi i-den situation, at folk foler sig utrygge.
Hver gang vi far en sag frem fra dagspressen
om, at der. er fejlbehandlet, at der er tilsluttet

- forkerte slanger og lign., foler man sig utryg. Og

netop i.en situation, hvor man star over for en
eller andcn behandling, miske en- operation,
har man behov for at fale sig tryg.

Derfor er det sa «uhyre vigtigt, at vi kan give
alle taenkelige- garantler for, at de mennesker,
der begér en fejl, ogsa bliver stillet til regnskab
for deres fejl, at man ikke kan daekke sig med
et: »N4, men det er bare et uheld, der kunne

_ske.« For uheld m4 ikke ske. Man m4 kontrol-

lere tingene sa grundlgt at'man er 100 pet. sik-
ker p4, at de rigtige slanger er sluttet til de rigti-
ge steder, osv.

Derfor vil vi vaere noget skeptiske over for
forslaget, men det gaelder ikke forslaget om ud-
videlse af antallet af nastformznd, for det er
helt i orden. Vi mener, at det er berettiget, at vi



