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Postgiros produktivitsudvikling 

Mill. stk. j 1988 | 1989 I 1990 l'99*i~" 1992 1993" 
Standardenheder 356 - 370 381 389 398 408 
Ressourceforbrug: 
Personaleforbrug 
(årsværk)................. 2235,8 2290 24142) 2414 2414 2414 
Driftsudgifter 
(mM.kr.) 2453,61) 2203,3') 2539,5 j 2555.3 l 2722,8 2819,1 

Produktivitet 
Standardenheder/ 
å r s v æ r k  159 162 158 2) 161 165 169 
Index (1987 = 100)... 101 103 100 103 105 l ? : 108 
Standardenheder/ 

' driftsudgifter 1,45 1,67 - , 1,50 1,52 1,46 1 45 
Index (1987 = 100)... l 92 l 106 96 , 97 ~ . . .  93 92 

1) Driftsudgifterne i 1988 og 1989 er omsat til 1990 pris- og lønniveau. 
2) Stigningen i antallet af årsværk skyldes overførsel af 120 årsværk fra Anlægs- og Forsy- 
ningstjenesten (Grafisk , Tryk). De pågældende medarbejderes produktion er endnu ikke 
indarbejdet i standardenhederne, hvorfor overførslen forringer, produktiviteten i en over- 
gangspeliode, indtil systemet er ændret. 

Servicemål 
Servicemålsætningen for postgiroforretningerne er dag til dag ekspedition, bortset fra 

indbetalingskort, postgirohævekort og postgiroanvisninger, hvor servicemålsætningen er to 
dages ekspeditionstid. 

Servicemålsætningen for fremsendelse af kontoudtog er udsendelse på selve ekspedi- 
tionsdagen. 

ad indtægter 
Budgettet vedrørende renteindtægter er baseret på et gennemsnitligt dagligt rentebæ- 

rende ̂ beløb på 22,8 mia. kr., der gennemsnitlig forrentes med 10,9 pet. 
I indtægterne indgår endvidere betalinger for tjenesteydelser m.v. fra andre virksomhe- 

der i P&T med i alt 100,2 mill. kr. 

ad driftsudgifter 
I driftsudgifterne indgår betaling til Postvæsenet for behandling af giroprodukter på 

posthusene med 474,1 mill. kr. og for befordring af kontoudtog og andre postforsendelser 
med 225,9 mill. kr. 

I driftsudgifterne indgår dels betalinger for tjenesteydelser med 52,3 mill. kr., dels ren- 
teudgifter med 43 mill. kr. til øvrige P&T-virksomheder. 
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