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Servicemil ‘ '

Det er v1rksomhedens mal, at telefonmstallatloner (med monterbesog) skal etableres
indenfor 30 kalenderdage i mindst 95 pct. af tilfzldene. Fejl, der hindrer abonnenten i at
bruge telefonen, skal vere rettet indenfor 2 arbejdsdage i 95 pct. af tilfeldene.

" Tekst- og dataudstyr samt fremfﬂnngsveje i Tele Senderjyllands omréde skal veere eta- :
bleret indenfor 30 kalenderdage i mindst 95 pct. af tilfeldene. :

Telefontrafikken skal kunne afvikles med mere end 98 pct. fremkommelighed, beregnet ,
som et gennemsnit pr. time af foretagne opkald Malet er gzldende for opkald foretaget
pa alle tidspunkter af degnet.

ad indtzgter
Omsatning fordelt pi hovedprodukter »
Mill. kr. [ 1987 | toss ] ogo [ 1os0 [ 191 | 1992 | 1993
Telefon .............. e 3048 346.3 387,8  387.8 391,7 3955 3996
Mobilkommunikation 11,0° 23,0 14,0 k27,8 © 32,6 36.8 40,8
Datakommunikation 18,5 19,6 23,5 21,7 234 253 27,0
Tekstkommunikation 8,7 6,2 T 1Ll 56 54 ¢ 50 46
dvrige Dovevevreennen. 31,9 25,8 242 279 24,9 21,6 199
Omstning i alt ...... 3749 4209 460,6 - 4710 478,0 4843 4919
1) Herunder radio- og TV-forsyning. . ' ’
ad driftsudgifter
ad lenudgifter | .
Personaleforbrug omregnet til drsvaerk

Bevillingslonramme: L 1988 1989 - 1990 1991 Co1992 - 1993

: R B F BO 1 BO 2 BO 3
39 e reerrereeeerreaeens 1,0 1,0 1,0
37 e, eeeeees 4,5 1,0 - 30
36 et 2,4 6,0 4,0
35 e 3,0 6,0 6,0
(%175 4 1-(- OO PR -770,6 794,5 7710 .
Antal arsverk i alt ......... . 781,5 - 808,5. 7850 780,0. ~ 7750 . 770,0

Lonsum (mill. kr.) ........ e -

Bemarkninger: '
2 arsvaerk (36) er ved omklassnﬁcenng flyttet til, (37) .
Der nedlegges 23,5 rsverk (9) y

I de anfort arsvark er der taget hensyn til de kommende arbejdsudsnedsaettelser End-
videre er de forventede konsekvenser af de mndrede markedsvxlkar som folge af liberalise-
ring af termlnaludstyr mdregnet «



