672 , . Bilagt. tillegsbet. o. f. t. finanslov for 1989

6. Diverse -~ e T oo 3 01 - 02
7. Sager uden registre- o L - ‘ ‘ A '

ret oplysning _ ; N _ R 175 E 4'9 ' 4j9
Talt L Lo V T . 3557 . .100.0 - 100.0

“Tabel 8 viser'mindre pr(;ceniuelle afvigelser pa de f,'grsukelllig_e ’salgsformqr i fbrhold il "1986;

423 KlageSagernes fordeling efter vedeilagets sié)rrelse «

Klagesagernes fordeling efter storrelsen af vederlaget for:va’rén\ eylle'r’ ‘a'rbéj‘ds-, og tjéneéteydel;
sen er vist i tabel 9 for de'i 1987 afsluttede sager. - o o - ’ :

Tabel 9: K‘l'ag‘esagérn»es Sfordeling eftér. vederlagets stofrelse :

Antal Fordeling .

Hovedopdeling - Underopdeling 1987 %1987 %1986
1. Indil 500kr. © = - a - - 100 ke oo 218) 0 L 6l] 46
B o Cbo 101 - 200keto oL 0 193 sS4 6D
Se 200 - 300k 0 29811136 = 84132 84132
d.  301- 400kr. - . 249| 10|15
e. 401 - 500 kr. - - . 178 - 50| . 54
2. 501 - 1.000 kr. S 488 137013
3. 1.001 - 5.000 kr. - a. 1.001 - 2.000 kr. . o 379 o 107] - 120]
; .. ’b. 2001 - 3.000 kr.. . o o 2584 73 72f
L 902 25 126
. 3.000 - 4000 kr. -~ - o 148] 42| . 41|
. A d. 4001 - 5000 ke. o u7] . 33] - 30}
4. 5.001 - 10.000 kr. S ‘ S8 8
5. 10.001 -.20.000 kr. o I T -
6.2 20.000 - ©a. 20.001 - 50.000 kr. ' o 125} 137 3;5} 4 3.3}“3
100.000 kr A b. 50.001 - 100.000 kr. = - - o2 P03 o
100.000 kr. og - AR L » :
derover R o S A '
Talt . L ; o o3.089 %7 87
Sager uden régistreré{ﬁ - , P R
vederlagsoplysning .~ ) ) o o S 4687 13 13
Talt = .. o B © . 3.557. 100 - 100 -

! Sagerne afvises som hovedregel efter bekendtgﬂrelsen om Forbrugerklagenaévnets virksomhedsomrédé. Y

2 Sager vedr. keb af motorkeretojer og visse tjenesteydelser vedr. offentlig,virksomhed (el, gas, vand; varme,
person- og. godstransport). Endvidere sager, der afvises efter bekendtgerelsen om Forbrugerklagen®vnets .
virksomhedsomrade, idet klagerne ikke pa forhand har rettet telefonisk henvendelse og faet vejledning om
vaerdigrenserne. . S R ’ . ; S

Tabellen viser kun ubetydelige procentvise afvigelser i forhold til 1986 og dermed ogsd i for--
hold til 1985. . S Lo e S ‘ :
Tallene er baseret pa oplysninger, der registreres i forbindelse med, at sagerne afsluttes. At
tallet i hovedgruppen indtil 500 kr. udviser en stor andel, ma iseer tilskrives den ekstraordinere
tilgang af sager mod Ellebjerg Trikotagefabrik ApS; der pr. postordre solgte varer, hvis pris typisk
14 i denne gruppe. En hel del af disse sager er blevet afsluttet ved nzvnsbehandling i 1987, og
derfor far disse sager betydning for tabel 8. Normalt skal vederlaget efter bekendtgorelsen om
Forbrugerklagenzvnets virksomhedsomrade udgere 200 kr. eller derover, for at nzvnet er kom-



