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Bilag t. tillægsbet. o. f. t. finanslov for 1989 

INDUSTRIMINISTERIET 
Den 15. november 1988 

I 4o eksemplarer fremsender jeg vedlagt min besvarelse af det af udvalget i skrivelse af 26. 
oktober 1988 stillede spørgsmål nr. 12 (Bil nr. 17.05.). 

Spørgsmål 12: 
» Der ønskes en kortfattet beskrivelse af Forbrugerklageankenævnets sammensætning og virk- 

somhed, herunder en redegørelse for omfanget og arten af de behandlede sager, den gennemsnitli- 
ge ekspeditionstid for behandlingen af disse opdelt på kategorier og om udfaldet af sagerne. 

I hvilken grad formenes nævnet gennem sin virksomhed at virke præventivt, således at tvister 
ikke opstår? 

Hvilke oplysninger kan ministeren give om de private klagenævns virksomhed (såvel god- 
kendte som ikke godkendte), herunder om ekspeditionstiderne?« 

Svar: 

»Kortfattet beskrivelse af Forbrugerklagenævnets sammensætning og virksomhed: 
Ifølge LB 282/ 1988 § 4 består nævnet af formandskab og repræsentanter for forbruger og 

erhvervsinteresser. Forbrugerstyrelsen fungerer som nævnets sekretariat. Nævnets medlemmer 
udnævnes af industriministeren. Repræsentanterne for forbruger- og erhvervsinteresser udnæv- 
nes som medlemmer af nævnet for 3 år ad gangen efter indstilling fra forbrugernes og erhvervsli- 
vets organisationer. 

Forbrugerrepræsentanterne indstilles af 
Forbrugerrådet, Statens Husholdningsråd og FDM. 

Erhvervsrepræsentanterne indstilles af 
Arbejderbevægelsens Erhvervsråd, 
Automobil-Importørernes Sammenslutning, 
Danmarks Automobilforhandler Forening og Motorcykelforhandlerforening, 
Butikshandelens Fællesråd, 
Centralforeningen af Hotelværter og Restauratører i Danmark, 
Dansk Organisation af Detailhandelskæder, 
Den Danske Forlæggerforening, 
Dansk Renseriforening og Sammenslutningen af Møntvask og Møntrens, 
Foreningen af Fabrikanter og Importører af Elektriske Husholdningsapparater og - 
Foreningen af Husholdningsapparatforhandlere i Danmark, 
Fællesforeningen for Danmarks Brugsforeninger, 
Det Danske Handelskammer, 
Håndværksrådet, 
Industrirådet samt 

I II I . I - , Radiobranchens Fællesråd, Radiobranchens Leverandørforening og RATEKSA. 
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