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INDUSTRIMINISTERIET
. Den 15. november 1988

‘ 4I»4o eksempllarelr fremsender jeg vedlagt min besvarelse af det af udvalget i skrivelse af 2.
- oktober 1988 stillede sporgsmél nr. 12 (Bil nr. 17.05.). - ' :

- Sporgsmadl 12: . - V ( . v .
»Der onskes en kortfattet beskrivelse af Forbrugerklageankenavnets sammensztning og virk-

- somhed, herunder en redegorelse for omfanget og arten af de behandlede sager, den gennemsnitli- .
ge ekspeditionstid for behandlingen af disse opdelt pa kategorier og om udfaldet af sagerne.

I hvilken grad formenes navnet gennem sin virksomhed at virke praventivt, siledes at tvister
ikke opstar? S ‘ S

Hvilke oplysninger kan ministeren give om de private klagenzvns virksomhed (sdvel god-
kendte som ikke godkendte), herunder om ekspeditionstiderne ?«

Svar:.

»Kortfattet beskrivelse af Forbrugerklagencevnets sammenscetning og virksomhed: e
Ifolge LB 282/1988 § 4 bestar n@vnet af formandskab og reprasentanter for forbruger- og
erhvervsinteresser. Forbrugerstyrelsen fungerer som navnets sekretariat. Navnets medlemmer
udnavnes af industriministeren. Repraesentanterne for forbru‘g'er-\og erhvervsinteresser udnayv-
nes som medlemmer af navnet for 3 4r ad gangen efter indstilling fra forbrugernes og erhvervsli-
- 'vets organisationer. - o R ' ‘

_ Forbrugerreprasentanterne indstilles af | ; '
, Forbrugérrédet, Statens Husholdningsrad og FDM.

Erhvervsrepresentanterne indstilles af
Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad,
Automobil-Importerernes Sammenslutning, - S ' »
Danmarks Automobilforhandler Forening og Motorcykelforhandlerforening,
Butikshandelens Fellesrad, o ' ‘ :
Centralforeningen af Hotelvarter og Restauraterer i Danmark,

- Dansk Organisation af Detailhandelskeder, -

~ Den Danske Forlzggerforening, . - o s : ; c

. Dansk Renseriforening og Sammenslutningen af Mentvask og Montrens,

- Foreningen af Fabrikanter og Importerer af Elektriske Husholdningsapparater og .
Foreningen af Husholdningsapparatforhandlere i Danmark, '
Fellesforeningen for Danmarks Brugsforeninger, ‘

. Det Danske Handelskammer, S : S
Héndverksradet, = CL
Industriradet samt . e o S

. Radiobranchens Fellesrad, Radiobranchens Leveranderforening og RATEKSA.
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