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I 
fortrydelsesret ved enkeltstående tjenesteydel- 
ser, men at der på den anden side skal betales 
vederlag for ydelsen. 

Derudover finder Justitsministeriet, at Rå- 
dets forslag til § 8, stk. 5, i praksis vil kunne give 
anledning til tvister, navnlig i tilfælde, hvor 
værdien af en delvis udført tjenesteydelse skal 
ansættes, for at den rette andel af vederlaget 
kan fastsættes. 

11. Efter Forbrugerrådets forslag til § 1, stk. 
4, skal reglerne om forbud mod uanmodet hen- 
vendelse og fortrydelsesret ved aftaler indgået 
uden for fast forretningssted også finde anven- 
delse i en situation, hvor der indgås aftale om 
en tjenesteydelse mellem to private, og den der 
leverer tjenesteydelsen repræsenteres af en er- 
hvervsdrivende. 

I bemærkningerne til den gældende § 1, stk. 
4, (FT 1977-78, Tillæg A, sp. 741) er anført: 
»Stk. 4 omfatter ikke aftaler om tjenesteydel- 
ser, idet de situationer, der tænkes på i stk. 3, 
næppe forekommer ved sådanne aftaler.« 
(Henvisningen til stk. 3 skal rettelig være til stk. 
2). 

Justitsministeriet bekendt indgås der heller 
ikke i dag aftaler af betydning for lovens an- 
vendelsesområde, hvor en privat skal udføre en 
tjenesteydelse for en anden privat, og hvor af- 
talen indgås gennem en professionel mellem- 
mand, hvorfor den af Rådet foreslåede æn- 
dring findes at være overflødig. 

12. Spørgsmålet om adgangen til uanmodet 
henvendelse om bestilling af bøger blev indgå- 
ende drøftet i forbindelse med lovens behand- 
ling i 1978. Justitsministeriet er ikke bekendt 
med, at undtagelsen har givet anledning til mis- 
brug eller lignende. 

13. Forbrugerrådet foreslår, at området for 
fortrydelsesretten efter lovens kapitel 4 udvides 
til andre former for »fjernsalg« end postordre- 
salg. Det foreslås bl.a., at reglerne om postor- 
dresalg også skal omfatte salgsaftaler, der ind- 
gås ved hjælp af et læsbart medie. 

Justitsministeriet er enig i, at der vil opstå 
nye former for tilbud og indgåelse af aftaler i 
forbindelse med brug af de elektroniske medi- 
er, og at der derfor kan blive behov for at juste- 
re de almindelige aftaleretlige regler og også 
reglerne om fortrydelsesret. Justitsministeriet 
finder imidlertid, at udformningen af den nær- 
mere regulering bør vente, til der i praksis fore- 

ligger erfaringer med de pågældende aftalefor- 
mer. 

Forbrugerrådet foreslår endvidere, at der 
bør indføres fortrydelsesret for medlemmer af 
bog- og pladeklubber, der bestiller eller efter 
aftaler løbende modtager bøger m.v., således at 
fortrydelsesretten kan gøres gældende efter 
modtagelsen af hver bog. 

Efter den gældende lov falder bogklubber 
uden for begrebet postordresalg, men der be- 
står efter § 14, stk. 2, en adgang til at opsige, så- 
danne aftaler med 3 måneders varsel. 

Justitsministeriet har ikke det fornødne 
grundlag for at kunne afgøre, om der er et reelt 
behov for at indføre fortrydelsesret i forbindel- 

- se med modtagelse af bøger og grammofonpla- 
der som led i et medlemskab af en bog- eller 
pladeklub. 

Det er imidlertid nærliggende at antage, at 
gennemførelsen af en sådan regulering på en 
ikke uvæsentlig måde vil kunne gribe ind i disse 
udbredte måder at distribuere bøger og plader 
på. 

Spørgsmål 5: 
Ministerens kommentar udbedes til henven- 

delsen fra Butikshandelens Fællesråd (L 20 -  
bilag 13). 

Svar: 
Butikshandelens. Fællesråd finder, at det er 

betænkeligt, at tjenesteydelser skal omfattes af 
fortrydelsesretten. Man peger i denne forbin- 
delse på, at det i praksis kan være vanskeligt at 
sondre mellem hovedreglen og undtagelserne 
vedrørende fortrydelsesret ved tjenesteydelser, 
at det er betænkeligt, at fortrydelsesretten kan 
gøres gældende, selv om udførelsen af ydelsen 
er påbegyndt eller afsluttet, og at der ikke vil 
kunne kræves vederlag herfor. 

Endvidere beklager Butikshandelens Fælles- 
råd, at bestemmelserne i den gældende lovs § 5, 
stk. 3, nr. 2, 4 og 5, ikke kan opretholdes. 

Efter Justitsministeriets opfattelse er de for- 
hold, som nævnes i henvendelsen, en følge af 
bestemmelserne i EF-direktivet, navnlig at di- 
rektivet som anført i lovforslagets almindelige 
bemærkninger pkt. 3.4. forpligter til, at aftaler 
om alle former for tjenesteydelser som ud- 
gangspunkt skal være omfattet af reglerne om 
fortrydelsesret. 


