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. Direktivets anvendelsesomriade er videre, idet
aftaler om alle former for tjenesteydelser som ud-
gangspunkt skal vere omfattet. af ‘reglerne- om for-
trydelsesret. Det er derfor nedvendigt at @ndre
loven saledes, at fortrydelsesretten kommer -til at
omfatte alle de tilfelde, hvor en aftale om en sa-

dan tjenesteydelse er indgdet i forbindelse med

besog hos forbrugeren m.v. eller udflugter arrange-
ret af den erhvervsdrivende. )

Pa baggrund af, at de geldende:- regler som ud-
gangspunkt finder anvendelse ogsd uden for de
medesituationer, der er reguleret af direktivet, jf.
ovenfor under pkt. 3.1., har Justitsministeriet fun-
det det naturligt, at dette bredere anvendelsesom-
rade ogsd kommer 'til at gelde for aftaler om tje-
nesteydelser.

- Der findes imidlertid en raekke daglxgdags situa-
tioner, hvor forbrugeren f.eks. telefonisk anmoder
om beseg af reparaterer og lignende, og hvor ind-
- forelse af fortrydelsesret ville kunne fi uheldige
konsekvenser for forbrugeren, navnlig fordi det
ikke vil vaere i forbrugerens interesse, at udferelsen

af reparationen udsettes til efter fortrydelsesret-

tens udlab.

Justitsministeriet har derfor i overensstemmelse
med en razkke heringsudtalelser fundet, at den
erhvervsdrivende skal kunne tilkaldes f.eks. telefo-

nisk for at udfere en enkeltstiende tjenesteydelse, -
uden at der er fortrydelsesret, efter at aftalen omr

reparationen er indgéet.
Det er ikke i direktivet nermere fastlagt, hvad

der forstas ved tjenesteydelser, og der findes ikkei

dansk ret nogen pracis afgrensning af, hvilke af-
taler der skal henfores til dette begreb. Normalt
fastlegges tjenesteydelse negativt som en ydelse,
der hverken bestir i penge, ting eller arbejde i et
ansattelsesforhold, og en aftale om tjenesteydelse
star sdledes bl.a. i modsaetnmg til en aftale om et
kob af en vare.

- Ved afgmelsen af, om et forhold skal henferes
som et kob efter kebeloven, har det i praksis vaeret

' tillagt betydning, om den overvejende del af for-

pligtelsen bestar i leévering af en vare. Bestdr den
overvejende del af forpligtelsen derimod i udferel-
se af et arbejde eller en tjenesteydelse, reguleres
forholdet ikke af kebeloven.

- En vasentlig del af de aftaler om tjenesteydel-
“ser, der er omfattet af lovforslaget, er reparations-
arbejder, der ofte vil nodvendiggere, at der anven-
des reservedele af storre eller mindre verdi. Be-
dommelsen af, om en reparation skal henfores til
et kob eller falder uden for kebsbegrebet, vil af-
henge af; om den indfajede reservedel har en si-
dan selvsteendig karakter eller har en sadan verdi

"i forhold til den samlede prastation, at den efter

praksis -skal betragtes som en kebsaftale og- 1kke

" som en tjenesteydelse.

_ 3.5. Efter lovens § 8, stk.‘4, kan forbrugéren fortry-

de en aftale om levering af en lobende tjenestey-’
delse, selv om den erhvervsdrivende er begyndt at
erlegge sin ydelse.

Direktivet indeholder ikke en neermere regule-
ring af fortrydelsesrettens gennemforelse. -

Det foreslas, at den gzldende regel i lovens § 8,
stk. 4, om lobende tjenesteydelser ogsd geres an-
vendelig pa de tjenesteydelser, som nu inddrages
under loven, saledes at forbrugerens adgang til at
gore fortrydelsesretten geldende ikke pavirkes af,
at tjenesteydelsen er pabegyndt eller allerede -er
udfart :

3.6. Direktivets anvendelsesomrade er ogsa for si
vidt angér aftaler om levering af varer videre end
den gzldende lovs. En rekke af de undtagelser fra
fortrydelsesretten, der er i dersaigsloven, vil derfor
kun kunne opretholdes i begranset omfang. De
undtagelser, der er n®vnt i den galdende lovs § 5,
stk. 3, nr. 2, 4, 5'og 6, vil saledes ikke lengere
kunne opretholdes, hvis aftalen er indgéet i forbin-
delse med beseg hos forbrugeren m.v. eller udflug-
ter arrangeret af den erhvervsdrivende.

Det drejer sig sdledes i § 5, stk. 3, nr. 2, om
tilfelde, hvor varen skal fremstilles eller tilpasses

" keberens individuelle behov. Indgis en sidan afta-
le under de omstendigheder, der er omfattet af

direktivet, skal keberen have fortrydelsesret.
Undtagelserne i § 3, stk. 3, nr. 4 og 5, om keb af

varer, som lovligt kan szlges pa torve m.v. og keb

pé kebestvner og udstillinger, hvis 'salgsgenstand

‘og kebesum udveksles samtidig med aftalen, vil

ligeledes ikke kunne opretholdes, hvis 'kabet sker i
tilknytning til en udflugt arrangeret af den pégaal
dende erhvervsdrivende. .
" Herudover vil keb pé auktion, jf. § 5, stk. 3, nr.
6, ikke kunne undtages fra fortrydelsesretten, hvis
en siddan auktion sker under de omstendigheder,

. der er omfattet af direktivets anvendelsesomrade.

Endvidere vil undtagelserne i den. gzldende
lovs § 5, stk. 3, nr.’ 1, som nevnt ovenfor under

pkt. 3.3, kun kunne opretholdes i’ det omfang,

aftalen angdr det, som forbrugerens anmodning
vedrerer, eller en vare eller tjenesteydelse som er
direkte forbundet med dette.

- Hertil kommer, at kob af varer, som efter ne-

‘ringsloven kan sazlges ved omforsel, jf. den gazl-

dende lovs § 5, stk.' 3, nr. 3, ikke léengere generelt
kan undtages fra bestemmelserne om fortrydelses-



