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[Indenrigsministeren]

rigsministeriet, sd leenge denne regermg har
_ siddet.

. Der er allerede sagt meget om patientkla-
genzvnet. Jeg vil her kun fremhave, at rege-
ringen finder, at den foresldede model med
et centralt patientklagenzvn og den foreslae-
de opbygning af dette imedegar de klage-
punkter, som vi tidligere i dette folketing har
dreftet, manglende tillid og effektivitet i kla-
gcsag‘sbehandlingen Vi har veret enige om,
at det var noget, vi-matte g«are noget serigst
og ordentligt ved.

Jeg vil godt fremhaave at jeg mener, .at
regeringens forslag giver rimelige retssikker-
hedsgarantier for de involverede, og ogsé
sikkerhed for ensartethed i bedemmelserne.

En saddan ensartethed vil ikke kunne sikres, -

hvis man opbygger et klagesystem med loka-
le nevn, sidan som socialdemokratiet fore-
slar. Jeg var meget glad for fru Lizzie Lich-
tenbergs synspunkter vedrerende dette, .for
jeg mener, det er meget relevant at sige, at
ensartetheden vil udeblive, hvis vi har lokale
navn, der kan treffe forskelligartede afgorel-

ser. Det er ikke til gavn for den sikkerhed, vi .

taler om her, og som vi tilstreeber, sa vidt j jeg
forstar, bredt i partierne.

Det skal samtidig veere mit svar pa hr.
Tommy Dinesens enske om lokale navn.
Det mener jeg altsd ud fra de synspunkter,
jeg har navnt her. Ellers er jeg meget optaget
af decentralisering osv., men jeg mener ikke,
at det giver klagerne den rimeligste behand-
ling, hvis vi laver lokale n@vn med en cen-
tral overbygning. :

Jeg mener ogsa, at vi med regeringens lov-
forslag om et centralt nevn bedst muligt ud-

" nytter den sagkundskab, vi-allerede i dag

rdder over, og vi undgér at opbygge et stort
og ressourcekrevende system. Jeg -vil gerne
gentage, at sundhedsstyrelsen. fortsat skal
oplyse klagesagerne og afgive indstilling her-
om, men at nevnet ikke er bundet af sund-
hedsstyrelsens .indstilling. Det vil jeg godt

understrege fordi fru- Dagmar Merk Jensen .

var inde pa dette.

Jeg vil gerne vare med til at overveje, om
vi kan precisere dette tydeligere, hvis.det er
et onske, for det er i hvert tilfelde min tan-
kegang bag lovteksten, at navnet ikke skal
vaere bundet af sundhedsstyrelsens indstil-
ling. Jeg mener til gengaeld, det er ganske
nedvendigt, at-det -er sundhedsstyrelsen, der
folger det daglige sundhedsarbejde lokalt,

som en rekke ordferere har varet inde pa
det, og har denne indsigt, der afgiver indstil-
ling til naevnet. Jeg vil altsd gerne vere med.
til: at se pa, om vi kan pracisere, at nzvnet
ikke  er bundet: af denne indstilling, at der
kun er tale om en indstilling.

‘Fru Dorte Bennedsen var inde pd spergs-
mélet om leegmandsrepraesentationen. Jeg vil
gerne rette en misforstaelse, noget, jég for:
stod maske svevede lidt. Der er tale om, at
Amtsrddsforeningen skal udpege 6 medlem-
mer, men de-skal ikke udpege folk, der sid-
der i amtsradene. Det er altsi andre end
amtsradsmedlemmer, der kommer t11 at sidde
i dette centrale naevn.

Nar vi har foresldet, at De Samvirkende
Invalideorganisationer udpeger - 8 medlem-
mer, er det med velberdd hu. Vi synes i rege-
ringen, at det vil veere et helt relevant organ
til at udpege medlemmer ‘til et sddant nzvn.
Det skal vare 'mennesker, som har haft tinge- .
ne teet pd, om jeg si ma sige, eller har tinge-

‘ne tet pa i deres dagllge arbejde, og som er

laagrepraesentanter i denne sag.

Hvem De Samvirkende Invalldeorgamsatl-
oner vil udpege, bliver organisationens egen
sag. Hvis de onsker at udpege medlemmer af
Forbrugerradet, vil vi ikke sa@tte os imod det.
Naturligvis, det m4 vere deres afgorelse.

Jeg har intet imod, at patientklagenazvnet
giver en- arlig status. Jeg synes i og for sig,
det var et udmerket forslag, fru Dorte Ben-
nedsen kom med, at navnet skal oplyse:

‘hvad har vi s& lavet i ar? Hvad er det for

nogle afgerelser, vi har truffet? Det har jeg
ikke noget imod. '

Fru Dorte Bennedsen efterlyste llgesom hr,
Tommy Dinesen en patlentf0r51krmgsord-
ning. Jeg kan fortalle, at vi i ministeriet er
meget enige i, at vi treenger til en sddan pati-_
entforsikringsordning. Derfor er et udvalg i
gang med dette. Arbejdet bliver afsluttet her
i det tidlige forar, og derefter er vi klar til at
begynde udarbejdelsen af et lovforslag.

Som jeg har sagt i min fremsattelse, agter
jeg samtidig med de ting, der ligger i lovfor-
slaget, at iverksette en -almindelig, bred in-
formation over for bade borgere og myndig-.
heder om patienters -klageadgang. Dette vil
gore klagesystemet mere overskueligt og me-

‘re tilgengeligt. Jeg mener, at vi mi hjzlpe

borgerne med at finde ud af dette system og
gore det sa-enkelt som overhovedet muligt. .



