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F o r s l a g  t i l  f o l k e t i n g s b e s l u t n i n g  

o m  o p r e t t e l s e  a f  p a t i e n t k l a g e n æ v n  o g  e n  

p a t i e n t o m b u d s m a n d s i n s t i t u t i o n  

Folketinget opfordrer regeringen til inden 
den 1. januar 1986 at fremsætte lovforslag 
om ændrede klageregler på medicinalområ- 
det, bl.a. omfattende ansatte inden for syge- 
husvæsenet, psykiatriske hospitaler, alment 
praktiserende læger, tandlæger, apotekere, 
ansatte, der behandler arbejdsskadeerstatnin- 
ger, ansatte på plejehjem. 

1. Der nedsættes i hvert amt et patientklage- 
nævn. Klagenævnet nedsættes af amtsrå- 
det og skal bestå af kredslægen, en jurist 
og 3 ikke-sagkyndige medlemmer uden 
for amtsrådets midte. Klagenævnet skal 

behandle klager over medicinalpersoner, 
m.v. vedrørende patientbehandlingen, op- 
træden og service- og informationsniveau. 

2. Til klagenævnet knyttes et sekretariat. 
3. Folketinget udpeger en patientombuds- 

mand. 
4. Patientombudsmanden behandler klager 

over afgørélser truffet af patientklage- 
nævn. Patientombudsmanden behandler 
endvidere klager over medicinalpersoner 
m.v. vedrørende patientbehandlingen, op- 
træden og service- og informationsniveau, 
når klagen vedrører et statsligt hospital 
eller anden statslig myndighed. 


