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[Carsten Andersen]
Svar (28/6 84):
Finansministeren (Christophersen):

Jeg har med interesse lest den i sporgsma-
let omtalte artikel. Den model, som Bikuben
har anvendt i sit projekt »Professionel Kun-
debetjening«, illustrerer efter min opfattelse
péd en god made, hvorledes en proces med
sigte pd en forbedret publikumsbetjening kan
tilretteleegges. Modellen vil kunne tjene som
inspiration for tilsvarende projekter hos of-
fentlige myndigheder og styrelser.

Finansministeriet vil - som led i den kam-
pagne for bedre publikumsbetjening, som
teenkes iveerksat til efterdret 1984 — gennem
vejledningsmateriale, kursustilbud m.v. inspi-
rere og tilskynde de enkelte myndigheder og
styrelser til at forbedre publikumsbetjenin-
gen, bl.a. ved at anvende nogle af de meto-
der, som Bikuben tilsyneladende har benyt-
tet.

Ogsd moderniseringsavisen vil gennem
formidling af konkrete erfaringer kunne bi-

drage hertil. Det er imidlertid en misforstael--

se — og i strid med forudsatningerne for den
givne bevilling — at tro, at Moderniseringsa-
visen skal bruges som regeringens taleror og
autoriativt angive, hvordan den konkrete mo-
dernisering skal tilrettelegges og gennemfo-
res. Formalet med avisen er at formidle ori-
entering, ideer og debat om arbejdet med
modernisering af den offentlige sektor.

Spm. nr. S 665
Til energiministeren (18/6 84) af:

Riishej (SF):

»Vil ministeren pd baggrund af den sene-
ste udvikling i salget af naturgas og den for-
nyede debat om naturgaskontrakten helt af-
vise en genforhandling af naturgaskontrak-
ten 2« '

Begrundelse

Inden for de seneste uger har spergsmélet
om genforhandling af naturgaskontrakten
med DUC veret genstand for fornyet debat.
Spergsmélet er bl.a. blevet rejst af Danske
Fjernvarmeverkers Forening og af Arbejder-
bevagelsens Erhvervsrdd. Gennem sporgsma-

let onskes klarhed over, hvorvidt ministeren -

pa denne baggrund vil afvise en genforhand-

ling af naturgasaftalen, og hvad en geﬁfor-

handling i givet fald. vil koncentreres om..

Svar (28/6 84):

Energiministeren (Enggaard):

Den naturgaskontrakt, der henvises til i
sporgsmélet, bestir af 4 enslydende aftaler
indgdet den 9. marts 1979 mellem D.O.N.G.
A/S og hvert af de 4 selskaber, der tilsam-
men danner Dansk Undergrunds Consortium
(DUC). Det er derfor D.O.N.G. A/S og
hvert af selskaberne, der umiddelbart er de
berettigede og forpligtede parter i henhold til
de indgaede aftaler. Set i lyset af aftalernes
lobetid pa 25 ar fra 1984 til 2009 er det na- -
turligvis ikke utenkeligt, at parterne pa et
tidspunkt kan have interesse i, at aftalerne
@ndres pa forskellige punkter. P4 linie med
den vurdering som ledelsen i D.O.N.G. A/S
har givet udtryk for, er det min opfattelse, at
en sadan situation ikke foreligger i dag.

Spm. nr. S 666
Til socialministeren (19/6 84) af:

Birthe Hansen (SF):

»Finder ministeren, at det er rimeligt, at
pensionister afskzeres fra at kere med HT-
handicapbusser, i samme ojeblik de flytter pa
plejehjem 2«

Begrundelse

Problemet, som er navnt, er ikke nyt, men
de sidste dages beskrivelser i B.T. af, hvor-
dan aldre mennesker fra den dag, de kom-
mer pad plejehjem, afskeres fra muligheden
for at besoge en eventuel xgtefelle, som sta-
dig bebor den tidligere falles lejlighed, er s
graverende, at spergeren mener, at socialmi-
nisteren omgdende ma fa andret disse regler.
Belgbet, som det koster samfundet, er mini-

“malt i forhold til den forbedrede psykiske

situation, som plejehjemsbeboeren vil opna.

Svar(28/6 84):

Socialministeren (Palle Simonsen):

Sporgsmalet om -afgrensningen af den
personkreds der nyder godt af den sdkaldte
HT-ordning om kersel for handicappede,
herer under Hovedstadsradets Trafikudvalg,



