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@ndringer anmeldes inden 8 dage. Dette sikres ved
stk. 2 og 3.

Til §§ 10 0g 11

Registeret skal tilgodese offentlighedens interes-
ser i at kunne gore sig bekendt med de kortbasere-
de betalingssystemers indretning og de dertil knyt-
tede forretningsvilkar.

De her samlede oplysninger vil kunne danne
grundlag for sammenlignende undersogelser af

betalingskortmarkedet, hvorved forbrugerne sikres

overskuelighed.

Det forventes, at registret bliver fort pa edb, og
det praciseres, at dette register undergives loven
om offentlige registre.

Bemyndigelsen i § 11, nr. I, giver industrimini-
steren adgang til at fastsztte almindelige regler om
registrets forelse m.v.

I det omfang anmeldelsen indeholder oplys-
ninger, som muligger misbrug af betalingssystemet,
er det af sikkerhedsgrunde nedvendigt at unddrage
offentligheden muligheden for at gere sig bekendt
med sddanne oplysninger. 1 evrigt finder lov om
offentlige registre anvendelse.

For oplysninger, som forbrugerombudsmanden
erhverver pid anden made end efter § 9, geelder, at
offentlighedens adgang til dem reguleres af lov om
offentlighed i forvaltningen.

Til § 12

Bestemmelsen i stk. I, 1. pkt., er en hovedregel,
der angiver de generelle rammer for forbrugerom-
budsmandens virksomhed pa omradet.

Formélet med bestemmelsen er at sikre bruger-
nes interesser med hensyn til overskuelighed, frivil-
lighed og beskyttelse mod misbrug. 1 kravet om at
betalingsformidlingssystemet skal vare betryggen-
de indrettet i de naevnte henseender ligger ud over
de i stk. 1, pkt. 1 til 3 navnte forhold blandt an-
det, at det skal vare muligt for en eventuel bruger
at fa overblik over de fordele og ulemper, der mét-
te veere med systemet, ar en bruger ikke patvinges
betalingsformidlingssystemet som betingelse for at
opna andre ydelser, og at brug af information, der
opnds i forbindelse med kortets erhvervelse og
anvendelse til andet end afvikling af selve transak-
tionerne og eventuelle korrektioner, begraenses.

Det folger af § 6, stk. 2, at forbrugerombuds-
mandens kompetence er begranset til kun at om-
fatte forhold, som ikke ved anden lov er undergi-
vet tilsyn af anden offentlig myndighed.

Bestemmelsen i stk. 1, nr. 1, har til formal at
sikre, at betalingssystemet i teknisk henseende
frembyder de fornedne sikkerhedsmassige garanti-
er. Ved afgorelsen af, om et betalingssystem kan
anses for betryggende indrettet, skal der blandt
andet legges vaegt pd, om den valgte transmissi-
onsform er sikker, om systemet er driftssikkert, om
etablerede sikkerhedsprocedurer yder tilstreekkelig
beskyttelse mod tilsigtet uretmassig brug, om sy-
stemet er etableret siledes at fejlposteringer van-
skeligt kan forekomme, om eventuelle fejlposterin-
ger efterfelgende kan opdages og afhjelpes uden
for store vanskeligheder, og om systemet giver
mulighed for at foretage en rimelig bevismassig
vurdering af en péastand om fejlpostering. -

Stk. 1, nr. 2, regulerer forbrugerombudsman-
dens kompetence til at gribe ind dels i forholdet
mellem kortudsteder og kortindehaver, dels i for-
holdet mellem betalingsmodtager og kortindeha-
ver, for si vidt angdr betalingsmodtagers forret-
ningsbetingelser med hensyn til brug af betalings-
kort.

Grundlaget for forbrugerombudsmandens ind-
greb vil typisk veere registrering eller klage. Det
bemarkes i denne forbindelse, at betalingsmodta-
gers forretningsbetingelser ikke omfattes af anmel-
delses- og registreringspligten, jfr. §§ 8-10.

Forbrugerombudsmandens befojelser vedrorer
ikke alene kortudsteders anmeldte forretningsbe-
tingelser, men tillige de af kortudsteder i praksis
anvendte vilkér. :

Kriteriet for indgrebsbefojelsen er, at forret-
ningsbetingelserne ensidigt tilgodeser enten kort-
udsteders eller betalingsmodtagers interesser eller i
ovrigt er urimelige.

Ved afgerelse af om forretningsbetingelser kan
anses for ensidige eller iovrigt urimelige, skal der
bl.a. legges veegt pd, om den ene part ved aftalens
indgdaelse har indtaget en overlegen stilling og har
udnyttet denne til at opnéd forretningsbetingelser,
der giver et ubalanceret forhold mellem de rettig-
heder og pligter, der pahviler parterne. At en part
indtager en underlegen stilling kan f. eks. forekom-
me i tilfelde, hvor der anvendes standardkontrak-
ter. Vilkar, der er uforenelige med ufravigelig lov-
givning eller fremstar upracise, uoverskuelige eller
vildledende vil ligeledes kunne rammes af bestem-
melsen.

I stk. 1, nr. 3, reguleres forholdet mellem kor-
tudsteder og betalingsmodtager.

Ensidige vilkar, der rammes af nr. 3, kan f. eks.
opstd i forbindelse med anvendelse af standard-
kontrakter. Vejledende for forstdelsen af begrebet
»ensidigt« i den forbindelse kan vere, om den



