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Notat vedrerende bemandingsplanlzgningssystemet, jfr. beretni.ngens kapitel 1V.

Indledningsvis. skal det konstateres, at bemandingsplanlegningssystemet i 1980, som anfert
i rigsrevisionens beretning, ikke i tilstrekkeligt omfang har veret et effektivt styringsredskab..

Det er dog i den forbindelse vasentligt at understrege, at det pigeldende bemandingsplan-
legningssystem, der blev iveerksat medio 1979 geldende for 1981, ikke var forudsat anvendt
allerede fra 1980.

Under indtryk af postvasenets voksende tillegsbevillinger samt. ud fra ensket om at fa
indhestet de nedvendige erfaringer blev det imidlertid besluttet at ivaerksztte systemet
allerede med virkning fra 1980. Det-blev derfor bestemt, at der skulle foretages en revurde-
ring af det i 1978 udarbejdede personalebudget -for finansaret 1980.

‘Der blev lagt veegt pa at indheste sd mange erfaringer som muligt med henblik pa gennem-
forelsen af de nedvendige endringer i systemet, idet ivarksattelsen af det omfattende
bemandingsplanlegningssystem nedvendigvis matte veere forbundet med en vis risiko for, at
det ikke kunne fungere fuldt ud fra ferste bemandingsplanlegningsrunde.

"Det af ministeren for offentlige arbejder nedsatte postudvalg fremkom da ogsd i sin
rapport til ministeren med en rakke kritikpunkter af bemandingsplanlegningssystemet for
1982, men understregede dog, at der ved'bemandingsplanlaeghingen for 1980 og 1981 var
indhestet verdifulde erfaringer, der havde udmentet sig i en reekke forbedringer og opstram-
ninger i bemandingsplanlaegningssystemet for 1982.

Postudvalgets sammenfattende vurdermg af bemandmgsplanlaegnmgssystemet for 1982
bekraftede saledes, at grundprincipperne i det hidtidige system var tilfredsstillende, idet
Postudvalget samtidig fandt det nedvendigt med forskellige udbygninger, preciseringer m. v,

I korthed kan disse @ndringer, praciseringer m. v. angives saledes:

— Forudsztningerne for tjenestestedernes bemandingsplanlegning ma udformes mere pracist
og operationelt, siledes at der skabes harmoni mellem de centrale, regionale og lokale
forudsatninger.

— Der ma udarbejdes planlegningsverktejer, siledes at der skabes en bedre sammenhang
mellem det budgetterede ressourcebehov og det forudsatte aktivitetsniveau.

— Der ma ske en budgettering af samtlige forudselige ressourcebehov.

— Det budgetterede ressourcebehov opdeles pa len- og overarbejdstimer, siledes at det

+ enkelte tjenestested fremover tilskyndes til en mere ekonomisk styring.

- Der ma centralt og regionalt afsettes puljer til uforudselige ressourcebehov.

— Der ma udarbejdes planlegningsvaerktajer, sdledes at der skabes lgbende harmoni mellem
ressourceforbruget og det aktuelle aktivitetsniveau.

— Der gives storre bemyndigelse til postmestrene til at justere postkontorernes serviceniveau.

- Der iverksaettes en kraftigere central/reglonal styring bade fra generaldirektoratets og
‘postregionernes side.

Herudover har Postudvalget foresldet, at der med virkning fra 1984 ud over en tildeling af
"len- og overarbejdstimer ber ske en tildeling af pengebevillinger, siledes at der i opfelgnings-
fasen vil kunne ske en styring pa savel len- og overarbejdstimer som pengebelab.

Postudvalget peger i sin rapport pd nedvendigheden af en kraftigere central og regional
styring. Der er angivet mere pracise retningslinier for anvendelsen af bevillingerne overfor.
samtlige postkontorer. Der er endvidere pr. 1. januar 1981 sket en.opstramning af kvartals-
rapporteringen. Retningslinierne er endvidere yderligere justeret pr. 1. april 1981, og i labet
af efteraret 1981 vil der blive foretaget en fornyet helhedsvurdering med henblik pa at opné
en effektiv styring af ressourceforbruget ,



