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2. kvartal. For de små breve kan konstateres et lidt lavere niveau for produktiviteten i den 
sidste del af året. 

Det er bemærkelsesværdigt, at produktiviteten i postterminalen i perioden august-novem- 
ber 1980 kun ligger på ca. 50 pet. af de normer, der blev fastsat i den ovennævnte præsta- 
tionsaftale, 784 for store breve og 1.140 for små. Dette kan også anskueliggøres på en anden 
måde: Forudsættes det, at præstationsnormerne var blevet opfyldt, ville timeforbruget i 
august have været ca. 80.000 mindre end det realiserede, i september ca. 70.000 mindre, i 
oktober ca, 55.000 mindre og i november ca. 60.000 timer mindre. Tilsammen for de fire 
måneder svarer dette til lønudgifter på 12 mill. kr., dersom normaltimebetalingen lægges til 
grund, og til 19 mill. kr., hvis overarbejdstimebetalingen anvendes. 

Det er også værd at bemærke, at produktionen pr. time i det gamle òmkarteringspostkon- 
tor har ligget lidt højere end dei omtalte præstationsnormer. I den forbindelse har P&T gjort 
opmærksom på, at der i postterminalen er sket en større behandling af posten end i omkarte- 
ringspostkontoret, jfr. pkt. 223. Hertil skal rigsrevisionen bemærke, at der er taget hensyn til 
dette forhold gennem fastsættelsen af en lavere korrektionsfaktor ved opgørelsen af antallet 
af sorteringsenheder i omkarteringspostkontoret. 

Som følge af registreringernes unøjagtighed og de gennemførte vurderingers skønsmæssige 
karakter må de anførte produktivitetstal tages med et vist forbehold. Der er dog ikke tvivl 
om, at de belyser tendenserne i terminalens produktivitetsforhold. 

225. Rigsrevisionen har foretaget tilsvarende produktivitetsberegninger for marts, april og 
maj 1981, jfr. følgende oversigt: 

' Store breve l Små breve i 

Marts 470 705 
April . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  l 453 678 
Maj . . . . . . . . . I . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  509 764 

I disse tal er der taget hensyn 'til, at indholdet af brevbakkerne har været mindre end de 
omfatte normer. Produktiviteten i de tre måneder af 1981 ligger på nogenlunde samme niveau 
som i 2. kvartal af 1980 og svarer kun til godt 60 pet. af normerne i præstationsaftalen. 
Produktiviteten udviser dermed en vis forbedring i forhold til perioden august-september 
1980, mén ligger fremdeles betydeligt lavere end normerne. 

226. På foranledning af rigsrevisionen har generaldirektoratet foretaget undersøgelser af 
brevsorteringsarbejdet på postkontorerne i Fredericia, Århus, Ålborg samt Købmagergades 
postkontor. 

På basis af stikprøver, driftsstatistikker og bemandingsplaner er produktionen pr. time for 
de omhandlede postkontorer beregnet til følgende: 

Fredericia . . . .  1.544 
Ålborg. . . . . . . .  1.132 
Århus 1.350 
Købmagergade 홢  I ' . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1.256 

Fordelingen på store og små breve fremgår ikke af undersøgelsen. Tallene viser ikke alene, 
at produktiviteten på de omhandlede postkontorer har været tre gange højere end de ydelser, 
der er præsteret i terminalen, men også at den har ligget over normtallene i terminalen. 

227. P&T har oplyst følgende om manuelle brevsortereydelser i udlandet: 

228. Ifølge en rapport om en studierejse til Amsterdam fra 1971 har det på grund af 
modstand fra personalet ikke været muligt at få konstateret gennemsnitssortereydelsen, 
men denne ligger i hvert fald en del under målet på 2.300 forsendelser i timen (Oosterdok 


