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led skal vere: afsluttet inden fastevtidspunkter, eller inden produktionen i naste led kan
pabegyndes. : :

107. Den korte produktionstid og den sterkt integrerede produktionsproces gor det vanske-
ligt at sikre en optimal tilpasning af anvendelsen af produktionsressourcerne til svingningerne
i efterspergslen og ger produktionen sarbar for forstyrrelser og forsinkelser. ‘

108. Produktionsprocessernes forlob og en del svingninger i eftersporgslen og dermed i
produktionen kan til dels forudses, og der kan tages hensyn hertil ved bemandingsplanleg-
ning, aftaler om arbejdstider m..m., selv om hensyn til personale og overenskomster sxtter
grenser herfor. .

Nodvendigheden af en forudgdende planlaegning af anvendelsen af personaleressourcerne
medferer samtidig en vis stivhed med hensyn til tilpasningen til uforudsete @ndringer i
eftersporgslen, driftsforstyrrelser o. lign.

Af hensyn til den lebende opretholdelse af serviceniveauet kan det derfor vare nedvendigt
at operere med en vis overkapacitet til imedegaelse af sidanne uforudsete forstyrrelser eller
udsving, der erfaringsmassigt ikke kan opfanges ved overarbejde eller tilkaldelse af ekstra
mandskab. ) ‘ S : ;

Hertil kommer, at personaleudgifterne, der som nevnt udger ca. 80 pct. af postdivisionens
samlede udgifter, i vid udstrzkning er kendetegnet ved aftale- og overenskomstmassige
~bindinger. Dette gor det serlig vanskeligt med kort varsel at pévirke omkostningsforlebet ved
* endringer i efterspargsel eller produktion. - ' '

C. Styringssystemet inden for P&T i 1980.

109. Som det gelder de fleste andre statsvirksomheder, er det opgaveri for den overordnede
styring i P&T at sorge for, at nogle forud angivne mal bliver naet inden for de gkonomiske
rammer, der er fastsat i bevillingslovene. e ' :

110. Ifelge anmerkninger til finanslovforslaget for 1980 er det et overordnet mal for P&T at
opna »en dekning af samfundets behov for hurtig og sikker publikumsbetjening inden for de
traditionelle tjenestegrene«. Som generel mélsatning tilstraebes det endvidere, »at indtegterne
kan dzkke de med driften forbundne omkostninger og skabe grundlag for bedst mulig
selvfinansieringsgrad«. :

111. Om grundlaget for udgiftsstyringen har P&T nzrmere oplyst, at man gennem en
. strategisk og eokonomisk planlegning tilstreber at skabe rammer for virksomheden pa
leengere sigt. I den forbindelse fastlegges en reckke overordnede mal og en politik, som udger
grundlaget for en maélstyring. ‘ N

Med udgangspunkt i de overordnede mal vedrerende afsetning, ekonomi, drift og
personaleforhold fastlegges afledte konkrete mal og en politik som tilsammen udger en
struktur, der stort set svarer til den hierarkiske opbygning af P&T’s organisation. ‘

Ifelge P&T udeves styringen pé kort sigt navnlig i de arlige ajourferinger af generaldirek-
toratets S-drsplaner og 5-arsbudgetter. Disse ajourferinger, der foretages gennem et sammen-
hengende procesforleb i hele organisationen, omfatter en foruds@tningsfase og en beslut-
ningsfase. ‘ : o

I forudsaztningsfasen underseges virkningen pa det totale aktivitetsniveau af alternative st
af forudsetninger. I beslutningsfasen koordineres og prioriteres de alternative 5-arsplaner og
-budgetter, som er opbygget ved en sammenlzgning af planer og budgetter i de enkelte
underafsnit af organisationen. ’

Nér valget mellem de foreliggende alternativer er foretaget, dvs. nir en 5-&rsplan og et
5-arsbudget er vedtaget, er aktiviteten og budgettet (bevillingen) for det forste ar i planperio-
den endelig fastlagt. ~ :

112. Ved gennemferelsen af den ekonomiske styring i praksis gor P&T naturligvis brug af en
reekke forskellige informations- og styringssystemer.



