
2713 . F.t.l. vedr. forbrugerklagenævnet 2714 

bestemmelse. Med den ændrede formulering præ- 
ciseres det alene, at der ikke nødvendigvis i forbin- 
delse med en afvisning ligger en stillingtagen til 
klagens rimelighed. 

Til nr. 4 
Efter den gældende ordning skal retten på be- 

gæring af forbrugeren udsætte en retssag, der kan 
indbringes for forbrugerklagenævnet eller et god- 
kendt privat klage- eller ankenævn, og oversende 
sagen til behandling i vedkommende nævn. Denne 
obligatoriske og ubetingede udsættelsesordning er 
uheldig i sager, hvori det allerede under den indle- 
dende behandling ved retten kan bringes på det 
rene, at der ikke er noget reelt indhold i forbruger- 
ens indsigelse, og hermed i hans begæring om ud- 
sættelse og oversendelse af sagen til klagenævnsbe- 
handling. Det samme gælder, hvor sagen skønnes 
uegnet til behandling ved nævnet. 

Det foreslås derfor, at retten kan nægte at ud- 
sætte og oversende en retssag, til klagenævnsbe- 
handling, hvis det må anses for åbenbart, at der 
ikke kan gives forbrugeren medhold i hans klage, 
eller sagen ikke skønnes egnet til behandling ved 
nævnet. En tilsvarende bestemmelse er foteslået 
indsat i retsplejeloven. 

Til nr. 5 
Det er i tilknytning til den planlagte udvidelse 

af forbrugerklagenævnets kompetence med repara- 
tion og vedligeholdelse af såvel fast ejendom som 
biler nødvendigt, at der skabes hjemmel for at 
udgifter til sagkyndige erklæringer m. v. helt eller 
delvis kan pålægges den tabende part. 

Til nr. 6 

Efter den gældende bestemmelse er det forbru- 
gerombudsmanden, der efter begæring fra en for- 
bruger og på dennes vegne indbringer en klage- 
nævnsafgørelse for domstolene, hvis den erhvervs- 
drivende ikke efterlever afgørelsen. 

Ifølge forarbejderne til loven var baggrunden 
for at henlægge denne opgave til forbrugerom- 
budsmanden, at forbrugerombudsmandsinstitutio- 
nen herved ville opnå indsigt i konkrete forbruger- 
sager om varer og tjenesteydelser. I praksis har 
denne arbejdsopgave imidlertid givet anledning til 
et ikke ubetydeligt arbejde for forbrugerombuds- 
mandsinstitutionen, der ikke kender de konkrete 
sager fra den forudgående sagsbehandling. Det har 
ligeledes været en betydelig ulempe for forbruger- 
klagenævnet, at man ikke har haft den direkte 
kontakt med domstolene og de implicerede parter 
og advokater i sager, der efter en afgørelse fra 
forbrugerklagenævnet eller et godkendt privat kla- 
ge- eller ankenævn er blevet indbragt for domsto- 
lene. 

Det foreslås på denne baggrund, at opgaven 
med at indbringe afgørelser, herunder nævnsforlig, 
truffet af forbrugerklagenævnet eller af et god- 
kendt privat klage- eller ankenævn, som ikke efter- 
leves af de erhvervsdrivende, overføres til forbru- 
gerklagenævnets sekretariat. 

Til § 2 

Det foreslås, at loven træder i kraft den I. juli 
1981. 


