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[Ministeren for offentlige arbejder]

stans. Som bekendt var det post- og telegraf-
vesenet sammen med mig, der tog initiativet
til at foretage den undersogelse, hvis resultat
i ovrigt viser en meget stor forskel fra det
resultat, som den sakaldte undersegelse fra
Berlingske Tidende naede frem til — den un-
dersogelse, som sporgeren ogsa henviser til.

Men lad os g4 ud fra forbrugerombuds-
mandens undersegelse. Det har vist sig efter
- en nejere gennemgang, at der er tale om fejl
" i denne undersegelse. Jeg kan sige, at hvis
man tager de 8 breve, der var bortkommet,
sd er der tale om, at 3 af dem er kommet
rettidigt frem, hvilket ef blevet bekraeftet af
forbrugerombudsmanden. Der er tale om
andre fejl i undersegelsen, som jeg meget
gerne vil vende tilbage til, men taletiden til-
lader mig ikke at g4 i enkeltheder.

Det, jeg vil hen til, er, at pa trods af hvad
man kan nd frem til som konklusion af en
undersogelse, s er jeg og postvasenet ikke
tilfreds med den.postservice, der er tale om i
dag. At klare det kraever indsats pa en lang
reekke omrader, bl. a. hvad angir de fysiske
forhold, f. eks. nar det drejer sig om omkar-

teringen i Kebenhavn, hvilket vi er i gang

med. Jeg er som sagt ikke tilfreds med den
postservice, der er for ojeblikket, og derfor
kan jeg sige til spergeren, at jeg har igangsat
en undersogelse for effektivt at kunne sikre
dag-til-dag-servicen, hvor det overhovedet
trafikalt er muligt.

Ma jeg endelig foje til: postvasenets egen
mélsetning for postbesergelse — og den ac-
cepterer jeg fuldt ud - er, at 95 pct. af posten
skal frem fra dag til dag. Der kan veare geo-
grafiske vanskeligheder; hvis man f. eks. sen-
der post fra Nordjylland til Bornholm, s
kan det ganske simpelt ikke lade sig gore.
Men vi vil tage skridt til at-sikre, at postvee-
senet lever op til den méls@tning, som
postvasenet selv har sat.

John Winther (KF):

Jeg skal da kun udtrykke min glzde over
— det havde jeg nu ogsi forventet at kunne
komme til - at der ikke er nogen strid mel-
lem ministeren og mig om malsatningen for
den service, som postvaesenet skal yde. Men
nir ministeren siger, at en undersogelse, som
er gennemfort af forbrugerombudsmanden,
viser et ganske andet resultat end den langt
mindre undersegelse, der blev gennemfort af

Berlingske Tidende i foréret, ja, sa er det da
for sa vidt rigtigt, men kun i den forstand, at
resultaterne egentlig har vist sig at vere end-
nu verre,. end man dengang forudsi, for
dengang var der ikke tale om breve, der for-
svandt. Men lad nu dette ligge.

Jeg forstér, vi er enige om, at der skal go-
res en indsats, og jeg vil da meget henstille
til ministeren, at man nu virkelig finder ud
af, hvor fejlen ligger, for det er klart, at der
er fejl. Ministeren antydede — og jeg tror ik-
ke, jeg kan vaere uenig med ministeren i det-
te — at en del af fejlene méske ligger i om-
karteringskontoret i Kobenhavn.

Nu far vi at vide, at der er unojagtigheder
- jeg har ogsa set det, inden jeg gik pa taler-
stolen i dag - i den undersegelse, der er gen-
nemfart af forbrugerombudsmanden. Jeg ma
bede om, at vi si far en undersagelse, hvor
materialet er s& stort og sa sikkert, at vi vir-
kelig kan stole pa de resultater, der kommer
frem. For det, der nu kommer, er en efierra-
tionalisering, efter at vi har faet de officielle
opgerelser for den undersogelse, der foreld.

Hermed sluttede spergsmalet.
5) Til ministeren for offentlige arbejder af:

[John Winther] John Winther (KF):

»Kan ministeren bekrafte, at der foregir
overvejelser i postvasenet om at ophere med
almindelig brevudbringning og forringe den
ovrige postservice i alle fritidshusomrader 2«

(Spm. nr. 363).

Skriftlig begrundelse.

Meddelelser om, at postvesenet agter at
forringe postservicen i alle fritidshusomrader
bl. a. ved at samle brevafieveringen i store
feellesanleg, hvor de pagmldende selv ma

hente deres post, uanset om de har bil eller

¢}, har vakt uro blandt fritidshusejerne.

Jeg har derfor fundet det rimeligt at give
ministeren anledning til at besvare ovensta-
ende speorgsmal og eventuelt gore narmere
rede for, hvor meget de pagzldende anleg
vil koste. Da postservicen pa adskillige om-
rader er forringet i de senere ar pa trods af
steerkt stigende takster, opfordrer jeg ministe-
ren til at afveerge den forringelse af servicen,
der her er tale om.



