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- For husholdningerne gelder, at den daglige postale betjening og bekvem adgang til at
benytte postvaesenet bétragtes som en selvfolgelighed, og at telefonbesiddelse bliver et
stadig mere almindeligt forbrugsgode. Udover at P & Ts tjenesteydelser indgdr som et
vasentligt element i det sociale menster, kan der for telefonens vedkommende peges pd, at
den fremmer muligheden for at &ldre kan forblive i deres egen bolig.

P4 baggrund af foranstiende er det P & Ts politik. at tjenesteydelserne principielt skal
veere tilgengelige for alle i samfundet og til enhver tid dekke forskellige kundegruppers
behov, hvorfor planlegningen er baseret pd kendskabet til markedet for aktuelle og kommen-
de tjenester.

. P & Ts tjenesteydelser stilles til rddighed mod betaling og taksterne fastsattes under
hensyn til P & Ts omkostningsforhold. Ved takstfastsettelsen foretages der en vurdering af],
hvad der for forskellige kundekategorier mé anses for en rimelig betaling ud fra en generel
samfundsmassig betragtning. Det tilstraebes, at de samlede indtzgter dekker de med driften
forbundne omkostninger og skaber grundlag for en passende selvfinansieringsgrad.

P & Ts tjenesteydelser har i bevillingsmassig forstand karakter af rekvireret arbejde, hvis
omfang det ikke er tilrddeligt at begranse, og som i evrigt vanskellgt lader sig styre med
rimelige midler.

Som felge af det automatlserede produktionsapparat er der for telesektorens vedkommen-
de sterkest sammenhzng mellem trafikudviklingen og investeringssiden. For postsektorens .
vedkommende er der steerkest sammenhang til driftssiden.

I almindelighed er det muligt at fa tilgodeset det af trafikstigningen foranledigede ogede
ressourcebehov pa driftssiden. P4 anlegssiden har det imidlertid veret vanskeligere at f4
tilgodeset den egning af investeringsbehovet, der folger af den kvantitative vaekst pd 7 til 10
pct. om 4ret vedrerende abonnenttilgang og trafikstigning indenfor telesektoren.

Der er nedenfor givet en kort karakteristik af investeringerne i post- hhv i telesektoren.

Karakteristik af investeringerne

Investeringerne inden for postsektoren har primart karakter af reinvesteringer, men er
samtidig en forudstning for produktionsapparatets tilpasning til trafikudviklingen. Investe-
ringerne er endvidere en foruds&tning for, at veksten i driftsudgifterne i evrigt kan minime-
res, og at den tilstrabte kvalitet i postbesergelsen kan genoprettes.

Investeringerne inden for telesektoren vedrerer for hovedpartens vedkommende dels de
for imedekommelse af abonnenttllgangen nedvendige investeringer i abonnentudstyr,
abonnentledningsnet og tllslutnmgsudstyr i centralerne, dels de for afviklingen af den
stigende: trafik nedvendige investeringer i centraler og mellemcentrale forbindelsesanleg. Den
ret kraftige ekspansion indebarer, at reinvesteringerne udger en ret lille del af de samlede
investeringer.

De automatiske telesystemer har som driftsekonomisk og servicemassig foruds®tning, at
de dimensioneres og lobende udbygges, sdledes at de kan bzre brugernes trafik med en
begrenset afvisning. Opstar der et misforhold mellem kapacitet og trafik, vil der forekomme
selvforsterkende blokadetilstande, som totalt lammer dele af systemerne og derved faktisk
nedsatter disses trafikafviklende evne netop pa de tidspunkter, hvor trafikbehovet er sterst.

Serviceniveau og indtjeningsevne bliver herved umiddelbart betinget af investeringer i takt
med trafiktilvaeksten, idet dog den gunstige prisudvikling for telemateriel hidtil har givet en
investeringstakt, der er lavere end takten i trafiktilvaksten.

Postsektoren
1. Anlegsbudget og servicemessig malscetning

Postvasenets anlagsbudget opstilles ud fra malsztningen om, at der skal tilvejebringes og
opretholdes en tidssvarende bygningsmessig standard, der gor det muligt at imedekomme
ogsa fremtidens behov for en sikker og regelmassig postbesorgelse samt for en tilfredsstillen-
de kundebetjening. Endvidere skal anlegsprogrammet skabe gode vilkar for medarbejdernes
arbejdsfunktion og trivsel pa arbejdsstedet. I malsetningen indgar det tillige, at der skal



