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HANDELSMINISTERIET 
Den 21. marts 1977. 

I forbindelse med gennemgangen af ændringsforslag til forslag til finanslov 
for finansåret 1977-78 har finansudvalget i skrivelse af 15. marts 1977 홢 Bil. 1 7 . 1 8 . -  
udbedt sig besvarelse af nedennævnte spørgsmål. 

ad ændringsforslag til finanslovforslag 1977-78. 
ad § 17.2.46. Forbrugerombudsmanden. 

Spørgsmål 9: 
En nærmere begrundelse for ønsket om de 2 midlertidige stillinger udbedes. 

Svar: 
I forbrugerkommissionens betænkning II, der lå til grund for lov nr. 297 af 

14. juni 1974 om markedsføring, er det fremhævet, at det er af afgørende betydning for 
formålet med forbrugerombudsmandsinstitutionen, at der stilles midler til rådighed i 
et sådant omfang, at institutionen sættes i stand til på tilstrækkelig effektiv måde at 
varetage de opgaver, som loven henlægger til den. 

En opgørelse pr. 15. marts 1977 af sagsantallet har vist, at der fra institutionens 
oprettelse den 1. maj 1975 indtil dette tidspunkt var indkommet 3.892 sager, hvoraf 
2.878 var afsluttet i samme periode. For øjeblikket verserer således 1.014 sager, heraf 
en række større principielle sager. Endvidere har institutionen på grund af arbejds- 
presset beklageligvis set sig nødsaget til indtil videre at afvise sager vedrørende forhold 
mellem erhvervsdrivende, ligesom det kun i begrænset omfang har været muligt at 
tage sager op på eget initiativ i henhold til markedsføringslovens § 15, stk. 2. 

I den senere tid har institutionen daglig modtaget ca. 3,5 skrivelser, hvoraf 
kun ca. halvdelen vedrørte verserende sager. Hertil kommer et stort 홢 og meget 
tidkrævende 홢 arbejde i forbindelse med besvarelse af telefoniske forespørgsler, 
ca. 30-40 daglig. 

Institutionen skal fremtidigt forberede og føre et ikke ubetydeligt antal borger- 
lige sager om forbud mod handlinger, der er i strid med markedsføringslovens kapitel 1, 
samt på anklagemyndighedens vegne udføre tiltale i straffesager vedrørende overtræ- 
delse af markedsføringsloven i de tilfælde, hvor kendskab til markedsføringsforhold er 
af væsentlig betydning for sagens afgørelse. 

Herudover må institutionen påregnes at skulle afse arbejdskraft til deltagelse 
i internationalt arbejde bl. a. inden for EF. 

Det må derfor forudses, at forbrugerombudsmandens opgaver ikke vil kunne 
løses på tilfredsstillende måde, uden at institutionens personale forøges som ansøgt 
ved ændringsforslag til forslag til finanslov for finansåret 1977-78. 

IVAR NØRGAARD 
/ K. Helmer. 

Til finansudvalget. 


