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Bilag 1. 

L o v  n r .  3 0 5  a f  1 4 .  j u n i  1 9 7 4  o m  f o r b r u g e r k l a g e n æ v n e t .  

Kapitel 1. 
Forbrugerklagenævnet. 

§ 1. Klager fra forbrugere vedrørende 
varer eller arbejds- og tjenesteydelser kan 
indbringes for forbrugerklagenævnet. 

§ 2. Handelsministeren fastsætter regler 
om, i hvilket omfang klager fra forbrugere 
vedrørende varer eller arbejds- og tjeneste- 
ydelser, der hidrører fra offentlig virksom- 
hed, kan indbringes for nævnet. 

§ 3. Uden for nævnets område falder 
klager, for hvilke der i lovgivningen er 
foreskrevet en særlig klageadgang. 

Stk. 2. Handelsministeren kan endvidere 
bestemme, at visse varer, arbejds- og tjene- 
steydelser eller erhvervsområder undtages 
fra nævnets virksomhed, eller at klage ikke 
kan rejses, når prisen for varen eller ydelsen 
overstiger en bestemt grænse. 

§ 4. Nævnet består af et formandskab og 
repræsentanter for forbruger- og erhvervs- 
interesser. Til nævnet knyttes et sekretariat. 

Stk. 2. Nævnets medlemmer udnævnes af 
handelsministeren. Formandskabets med- 
lemmer skal opfylde de almindelige betin- 
gelser for at blive udnævnt til dommer og 
må ikke have særlig tilknytning til forbru- 
gernes og erhvervslivets organisationer. Re- 
præsentanterne for forbruger- og erhvervs- 
interesser udnævnes for 3 år ad gangen efter 
indstilling fra forbrugernes og erhvervslivets 
organisationer. 

Stk. 3. Nævnets forretningsorden fast- 
sættes af handelsministeren. Der kan heri 
fastsættes regler om betaling af gebyr for 
nævnsbehandlingen og om offentliggørelse 
af nævnets afgørelser. 

§ 5. Ved nævnets behandling af en sag 
skal deltage mindst et medlem af formand- 
skabet. Endvidere skal deltage mindst to 

medlemmer udpeget af formandskabet blandt 
repræsentanter for forbruger- og erhvervs- 
interesser, således at disse er ligeligt repræ- 
senteret. 

§ 6. Klage kan rejses mod den, der efter 
retsplejelovens regler kan sagsøges ved 
dansk domstol om de af klagen omfattede 
spørgsmål. 

Stk. 2. Aftaler, der bestemmer, at rets- 
tvister skal behandles ved voldgift eller 
andet særligt forum, er ikke til hinder for, 
at klage indgives til nævnet. 

§ 7. Nævnet afviser klager, der ikke 
skønnes egnet til behandling ved nævnet. 

Stk. 2. Nævnet kan afvise at behandle en 
klage, som skønnes åbenbart grundløs. 

Stk. 3. Nævnet kan bemyndige sekreta- 
riatet til at træffe de i stk. 1 og 2 nævnte 
afgørelser. 

§ 8. Så længe en sag verserer for nævnet, 
kan klagesagens parter ikke anlægge sag 
ved domstolene om de af klagen omfattede 
spørgsmål. 

Stk. 2. Såfremt sag er anlagt ved dom- 
stolene og forbrugeren ønsker den indbragt 
for nævnet, udsætter retten sagen på ube- 
stemt tid. 

Stk. 3. Såfremt sag er rejst ved voldgift 
eller andet særligt forum og forbrugeren 
ønsker den indbragt for nævnet, skal sagen 
udsættes, indtil den er behandlet af nævnet. 

§ 9. Ingen af parterne betaler omkost- 
ninger ved nævnsbehandlingen til den anden 
part. 

Stk. 2. Nævnet afholder udgifterne ved 
indhentelse af sagkyndige erklæringer, som 
nævnet skønner nødvendige for sagens be- 
handling. 
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