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dige indenfor de enkelte brancheomrider, som
bade nzvnet og domstolene kan anvende som syns-
og skensmeend, séledes at optagelse at nyt syn og
skon som hovedregel kan undgés, hvis sagen ind-
bringes for retten efter at vare behandlet ved klage-
nzevnet.

Til bedemmelse af hvor store omkostninger for
staten, som oprettelsen af Forbrugerklagenevnet vil
medfore, er det umuligt pd forhand dels at ansls
antallet af sager, der &rligt vil blive indbragt for
nzvnet, dels at vurdere i hvilket omfang indhen-
telse af swrligt syn og sken er ngdvendigt. Det er
imidlertid hensigten at opbygge nesevnets virksom-
hed gradvist gennem successiv udvidelse af de om-
rader, der herer under nevnets virksomhed, efter-
handen som erfaringer indvindes, jfr. herved lovfor-
slagets §§ 2 og 3. Man vil endvidere ikke blot af
omkostningsbesparende, men ogsd af arbejdsmzes-
sige og praktiske grunde lmgge veegh pa, at For-
brugerklagensvnets og forbrugerombudsmandens
virksomhed far kontorer sammesteds, siledes at
sekretariaterne kan opretholde snzver kontakt og
visse kontorfunktioner kan veare fwolles.

Medens kommissionen i sin betenkning er ghet ud
fra, at nevnet virkede med et formandskab pé 3-5
medlemmer, er man i handelsministeriet indstillet
P4, at der ved nsevnets oprettelse blot answttes en
fast formand, idet formandskabet hen ad vejen om
forngdent vil kunne udbygges med answttelse af ju-
rister pa deltid. Sekretariatet skennes at skulle etab-
leres med 7-8 medarbejdere, hvoraf et par medar-
bejdere med juridisk uddannelse. De samlede arlige
udgifter anslas til ca. 2 mill. ke, heri includeret
udgifter til indhentelse af sagkyndige erkleringer
til brug ved neevnets afgorelser.

Bemeerkninger il lovforslagets enkelte bestemmelser.

Forslaget er som neevnt i realiteten identisk med
Torbrugerkommissionens lovudkast, men afviger i
sin systematik pa visse punkter fra kommissionens
udkast. Til Forbrugerkommissionens lovudkast er
der i betenkning II, side 37 ff, knyttet udferlige
bemzrkninger, som handelsministeriet tilslutter sig
og henviser til, siledes at man nedenfor indskreen-
ker sig til at anfare, hvorved lovforslaget adskiller
sig fra Forbrugerkommissionens lovudkast og til at
tilfgje enkelte supplerende bemeerkninger.

Ti § 1.

Bestemmelsen svarer i sit indhold #i1 § 1 i Forbru-
gerkommissionens lovudkast. Kun klager mod er-
hvervsdrivende omfattes af bestemmelsen og med
»varer” er teenkt pd sivel keb som leje af losere.
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Kgb af fast ejendom eller bolig falder uden for naov-
nets omréde, og leje af fast ejendom eller bolig vil i
medfor af lovforslagets § 3, stk. 2, blive undtaget fra
naevnets virksomhed.

Som nzevnt i de almindelige bemeaerkninger afskee-
res erhvervsdrivende ved formuleringen ikke fra at
{8 klager behandlet ved Forbrugerklagensvnet over
varer, som kobes eller lejes til brug i egen virksom-
hed, eller over arbejds- og tjenesteydelser.

Det m4 vzere en forudsmtning for indbringelse af
klager for naevnet, at forbrugeren forst forgaves har
rettet henvendelse til den erhvervsdrivende herom.
Bistand il forbrugeren ved udferdigelse af klage-
formular forudswttes ydet af personalet ps dom-
merkontorerne.

Da det ikke er tanken, at bestemmelsen skal
gelde uden nogen begransning, vil en afgreensning
blive foretaget med hjemmel i lovforslagets § 3, stk.
2, der er identisk med § 3 i kommissionens lov-
udkast.

TP § 2.

En tilsvarende bestemmelse er ikke optaget i
kommissionens udkast. Af Forbrugerkommissionens
betenkning side 37, fremgér, at Forbrugerklagensev-
neb ogsh skulle kunne behandle klager over offentlige
ydelser, der kan sidestilles med ydelser fra private
erhvervsvirksomheder. Da en udstreekning af For-
brugerklagensvnets kompetence til at omfatte det
offentliges virksomhed kan give anledning til van-.
skelige afgreensningsproblemer i forhold il eksiste-
rende offentligretlige klagemuligheder f.eks. folke-
tingets ombudsmand, har justitsministeriet henstil-
let, at der gives handelsministeren bemyndigelse til
at fastswmtte regler om, i hvilket omfang klager over
offentlige ydelser kan indbringes for nevnet. Han-
delsministeriet har ment at burde folge denne hen-
stilling og har i § 2 udformet en sidan bemyndi-

- gelse.

T § 3.

Stk. 1 svarer til § 2, stk. 2, i kommissionens lov-
udkast.

Stk. 2 svarer til § 3 i kommissionens lovudkast.
Som nevnt under bemarkningerne til lovforslagets
§ 1, vil leje af fast ejendom eller bolig blive undtaget
fra nzevnets omride. Da det er hensigten, at neev-
nets virksomhed skal opbygges gradvist og udbyg-
ges i takt med indvundne erfaringer, vil nevnet ved
sin oprettelse fa et begrenset virkeomrade.

Med hensyn til begrensninger for nsevnets virke
kan man teenke sig, ab vareomridet i begyndelsen
for 84 vidt angdr de egentlige forbrugsvarer ind-
skraenkes til varige forbrugsgoder, og at der, maske
bortset fra personbiler, smttes en forholdsvis lav
prisgraense for de varer og ydelser, hvorom klager



