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T den forste tid “efter oprettelsen har ‘tilrettelasggelsen af selve: direktoratets
'vn:ksomhed vaeret hovedopgaven. T forbindelse hermed er-arbejdsghngen titionaliseret
& _en'del punkter. Saledes ‘er: motorkaretg]ssagernes behandling forenklet, ‘og'¢h ny-
-'ordnmg af: samarbe]det mellem laeger og’ ]umster er gennemfart efter samime retnings-
"hnler som i invalideforsikringsretten. ¢ ‘
* Bri ‘reduktion af direktoratets arbe]dsopgaver Seges gennemf;art bl a:ved, at
betahn g ‘administration af behandlingsapparatur overfares til de enkelte sygehuse
Medens arbe]det med sadanne foranstaltninger fortsetter, har mani tillige taget ratio-

xxxxx

i %nahsenngsproblemerne i-den Tokale administration op og' har‘iledsat en arbejdsgruppe,
' vder skal stille forslag: om sendringer i revahdermgscentrenes albe]dsgang, navnlig med
~ henblik p& reduktlon af ventet1der I‘orelrablg gennemgas arbe]dsga,ngen af ¢t Tationali-
ermgsflrma £ .
= Ventetlderne mden for revahdermgs- og saerforsorgsomladerne or 84 varierende -
8 omrade til omrade og fra institution: til- institution, at det' ikke vil iave mening ab
»beregne gennemsnitsveerdier. Foruden at Ventetlderne soges nedbragt eéd ‘tationalise-
‘ring,er der ivierksatlangsigtede videnskabelige 'undersogelser for at nd frem til; hvilke
iventetider-man ér nedt til at tolerere inden for ‘disse og-andre- omrader, saledes at resul-
fta,tet kan indga i planlegningen af ‘den fremtidige udvikling. 1w W
= ‘RationaliSeringsbestrabelserne: inden forditektoratets omréde har forelefblg'
alene medfz‘rt en forbedring af bet]enmgen af khentelne Besparelser kan navnlig pa
grund af stadigt voksende sagstal ikke pavises.: oo 3
: “Med hensyn til direkboratet for. ulykkesfors1krmgen foretoa forvaltmngsnsevnets ‘
sekretamat‘ 1:1964 ‘en’'gennéingang,’ der -har-resulteret i gennemfyarelse ‘af ven reekke
s rationaliseringsforanstaltninger. Ved gennemfﬂrelsen 'har medvirket en- af gocialmini-
'Estemet nedsat; arbejdsgruppe, som' fortsat virker:og frémkommer: wied: nye forslag
o teiBfter ab arbe]dsgangen ér.forenlklet pé ‘en:rekke punkter, stér man nu foran
gennemfﬁrelsen af en fuldsteendig omlegning ‘af de kontormemssige' funktioner: med det
-~ hovedformél at' forbedre kontrollen med; at den‘enkelte ekspedition: ‘atvikles s& hurtigh
: somn muligt, kontrollen med; at dnektoratets foresporgsler: besvares;iog kontrollen med.
: ’den enkelteisags o ‘pholdssted il enhver tid: Betydningen af det sidste ‘beror bli‘a. pa, ab
£+ man’ herved:kan reducers* risikoen: for; at klienter, ‘der ienvender sig personligh eller
v5t itelefonisk, kommeér: il at. vente.: I 'forbindelss nied omleegnmgen il det akademlsk
uddannede personale blive aflastet for visse rubmepraegede funktioner; i <
Tra gammel tid er administrationen baseret pa en udstrakt brug af blanketter
Der sker en lobende gennemgang af disse med henblik p& modernisering ‘og-forenkling.
Sk Y Der ér-anskaffet en kodebandssknvemaskme, ‘der har reduceret personalefor~
bruget ved direktoratets pengeanvisningsopgaver, i i fod
Sidelgbende med, at sagsbehandlingen fremskyndes s;ages den labende oriente-
ring af de klienter, hvis.sager nedvendigyis, mé treekke. ud,;forbedret. ,
Der forehgger ikke statistisk materiale om gennemsmtsekspedltlonstld en for de
ulykkesforsikringssager, der behandles i direktoratet. Det. overvejes,at indfore en sidan
~ statistik. Af det flertal af, ulykkesfors1kr1ngssager, hvor: er.alene bliver tale om ydelse
af dagpenge, behandles storstedelen rutinemeessigh frordig i forsikringsselskaberne. De -
tvivistilfeelde, der behandles i direktoratet, underkastes en swerlig procedure, der. sﬂ{rer,
ab spergsmalet om udbetaling af dagpenge er afgjort:i-lobet:af 4 dage.’ Sporgsmél or
" invaliditetserstathing m.v. kreever en. veesentlig: ‘leengerevarende: sagsbehandling, dels
e ;..fordl der skal indhentes materiale og’ supplerende oplysninger: fra hospltaler, leeger og
andre myndigheder, dels fordi afgorelsen.ifalge loven. forst kan treeffes, nar tilstanden
lwgehgt kan betegnes som stationzr.

En stigning af sagernes antal i den senere tid, yderligere accentueret ved virk-
“ningerne‘af de seneste wendringer i'den’under: dlrektoratet sorterende besamttelsestids-
ovgivning og af’ klldeskatteproblemerne i forbindelse-med direlctoratets - anvigning af
« - 'ydelser; betyder, at der-ikke i tilslutning il forbedmngen ‘af’ khentbet]emngen for tlden
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