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og som det endnu i dag antages at veere det. De norske og tyske fileter er i denne hen-
seende langt forud for den danske vare, og det vil vare sandsynligt, at de danske
torskefileter mere og mere vil tabe terrsen.

Disse synspunlter deekker i det store og hele, hvad vi erfarer i daglig omgang
med vore medlemmer.

Det er trods alt i den sidste tid lykkedes os at animere salget noget igen,
og dog er vi meget skeptiske overfor fremtiden for denne forretningsgren; det eneste
skulle vere, at de danske eksporterer ville gere sig sterre anstrengelser end hidtil
for at levere et produkt, der er bedre end det hidtil leverede. Nar hertil kommer
sporgsmélet om veegtdifferencer, som stadig ikke kan bringes til tavshed, og nar
det nu og da passerer, at der medpakkes gamle varer, 84 vil De forsté, at vi star over-
for store vanskeligheder. IR v

Vi vil derfor veere Dem taknemlig, hvis De ville gore den danske eksport-
forening opmerksom pa, at kvalitetssporgsmélet i fremtiden mé skeenkes storre op-
meerksomhed — og i forventning om, at De vil gore foreningen bekendt med denne
skrivelse, tegner — — — — —

‘Schweiz 1939 — 1V, ‘

Sidste uge havde vi reklamationer fra en kunde angiende torskefilet, som
var gamle og gule. P4 vor forespergsel meddelte kunden, som slet ikke er nogen kra-
kiler, men tvertimod en regelmaessig trofast aftager, at det drejede sig om 2 kasser,
meerket Danmark nr. ——, altsd fra firma X. Vi beder Dem venligst videregive denne
reklamation med kraftig understregning. : C '

Det viste sig altsd nedvendigt hele tiden at have opméerksomheden hen-
vendt pé kvaliteten af de fileter, der gik ud af landet, og efterhdnden som antallet
af filetfabrikker voksede, blev det endnu mere pakraevet med kvalitetskontrol, idet

~ nogle fabrikker var i stand til til stadighed at levere et fejlfrit produkt og séledes
viste de udenlandske aftagere, hvorledes en dansk torskefilet skulle se ud og pa den
made abnede deres gjne for de mangler, der eventuelt kunne vere ved andre virk-
somheders fileter. . g S
Alle virksomheder kunne komme ud for uheld, men nir enkelte virksomheder gang
ph gang leverede fileter, der gav anledning til klager, méatte drsagen sgges i andet end
tilfeeldige uheld — og det méitte altsd vere enten mangler ved rdvaren eller en
utilstreekkelig behandling af denne, séledes at den ikke niede aftageren i god stand.

- Efterkrigsirene har ogséd bragt en del klager til foreningens kundskab, og
vi kan, for at give et indblik i de udenlandske aftageres opfattelser, citere folgende
i overswttelse: Co

Schweiz 1947 — V.

4 Vi har nu i dag telefonisk modtaget en reklamation over, at disse fileter del-
vis indeholdt 3—4 cm store, hvide orm. Allerede sidste uge blev vi gjort opmeerksom
herpa, men kunden kunne dog ikke mere fastsld, hvem der var leverander til denne
vare.
. Vi beder Dem indtrangende om at serge for, at der sker en afhjelpning her.

Vi ved, at ved cabliau kan det forekomme, at der er parasitter i kedet, men det skulle

ikke kunne forekomme ved fileter, slet ikke efter skylningen, at orme bliver med-

indpakket. Endvidere blev bemewrket, at disse stor-fileter var meget uregelmeassigt
skaret — dels var der ganske smé smalle fileter — og s atter nogle keempestore.

Schweiz 1948 — V1. ~ ' '

Sendingen i denne uge fra ovennwmvnte firma har igen givet anledning til
forskellige klager. Vi har for nogle dage siden sendt Dem kopi af vort brev med re-
klamation til dette firma angiende underveegt, og nu far vi endvidere fra forskellige
modtagere den meddelelse, at varen delvis allerede var gullig, trevlet og med et kede-
ligt udseende: : : e

Da vi atter og atter mé reklamere over filet nr. ———, ma vi nu hofligst
anmode Dem om ikke at sende os varer fra denne leverander, idet vi formoder, at
vore forbindelser vil afsld at modtage disse. : :

VII. Og nogle schweiziske detailforretninger skriver i 1948 som. nedenstéende til
deres importerer, og udfra hvad der er foreningen bekendt, ligger arsagen til disse



